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57
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- 
- 
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- 
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- 
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- 
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- 
5 

 
U

B
N

D
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ã 
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ỹ 
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c 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
58

 
Đ

ặn
g 
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an

h 
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- 
- 

1 
2 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
3 

 
U

B
N

D
 x

ã 
M

ỹ 
Th

àn
h 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

59
 

N
gô

 V
ăn

 C
ƣờ

ng
 

- 
- 

- 
1 

- 
- 

- 
1 

- 
- 

- 
2 

60
 

V
õ 
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ến
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- 

- 
- 

- 
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- 
- 

- 
- 

- 
- 
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U

B
N
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 x
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M
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C

há
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61

 
V
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Đ
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N
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n 

- 
- 

- 
- 
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- 
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- 
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6 

62
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yễ
n 
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ăn
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ỹ 

- 
- 

- 
- 

- 
3 

- 
- 

- 
- 

- 
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U

B
N
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ỹ 
Lợ
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63

 
N

gu
yễ

n 
Tấ

n 
Lã
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- 
- 

- 
- 

- 
1 

- 
- 

- 
- 

- 
1 

 
U

B
N

D
 x

ã 
M

ỹ 
A
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64

 
Ph

an
 V

ăn
 D

ũn
g 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

1 
- 

- 
- 

- 
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U

B
N

D
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ã 
M

ỹ 
Đ
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65
 

N
gu
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n 

V
ăn
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ợi

 
- 

- 
- 

- 
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- 
- 
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U

B
N

D
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ị t
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B
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h 

D
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66
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õ 

Đ
ìn
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n 
- 

- 
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- 
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- 
- 

- 
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- 
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U

B
N

D
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ã 
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ỹ 
C
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67
 

N
gu

yễ
n 

V
ăn

 Đ
ịn

h 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 
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1 
- 

1 

 
U

B
N

D
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H

iệ
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68
 

N
gu

yễ
n 

Th
ị T
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nh

 T
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y 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
1 

1 

 
U

B
N

D
 x

ã 
M

ỹ 
Th

ắn
g 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

69
 

Tr
ần
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ời

 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
1 

1 
70

 
Ph
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- 
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- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

1 
1 
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B

N
D
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B
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D
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ã 
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71

 
N
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M
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h 
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2 
- 

1 
- 

- 
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- 
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- 
3 

- 
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72
 

Lê
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- 
- 

- 
1 

- 
- 

- 
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- 
- 

- 
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73
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ƣờ
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- 
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- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
2 

43
 

N
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à 

1 
1 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
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44
 

Lê
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n 

2 
-

2 
-

-
-

-
-

1 
-

-
5 

45
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há
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h 
- 

-
-

-
-

-
-

-
1 

-
-
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46
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-

-
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-
-

-
-

-
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-
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-
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-
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-
-

-
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-
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-
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- 
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- 
- 

- 
1 
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54
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- 
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- 
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- 

- 
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- 
2 

 
U

B
N

D
 x

ã 
M

ỹ 
Th

ọ 
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11

 t
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V
õ 

C
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1 
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- 
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2 
- 
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- 
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- 
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D
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- 
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N
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20
 

Đ
ỗ 
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- 
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- 
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N
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át
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ng
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- 

1 
- 

- 
- 
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- 
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N
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á 
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- 

- 
1 

- 
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- 
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- 
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U

B
N
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h
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ịn
h 
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an

h 
Th
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- 
- 

- 
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- 
- 

- 
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N
gu
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- 
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- 

- 
- 

- 
- 

- 
1 

24
 

D
ƣơ

ng
 N

gọ
c 

D
ân
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25
 

H
à 

V
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 S
ƣơ

ng
 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
1 

- 
5 

- 
6 

26
 

H
uỳ

nh
 N

gọ
c 

Ch
ức

 
- 

- 
- 

- 
- 

2 
- 

- 
- 

- 
- 

2 
27

 
Tr

à 
D

ũn
g 

Th
ạc

h 
- 

- 
- 

- 
- 

1 
- 

- 
- 

3 
- 

4 
28

 
Tr

ần
 C

ôn
g 

Tò
ng

 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

1 
- 

- 
- 

1 
29

 
N

gu
yễ

n 
H

ồn
g 
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- 

- 
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- 
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- 
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oà
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n 

- 
- 

- 
- 

- 
2 

- 
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- 
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- 
2 

31
 

Ph
an
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ữu
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g 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
1 

- 
- 

1 
32

 
Đ

in
h 

Th
àn

h 
Ti

ến
 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

3 
- 

- 
3 

33
 

Đ
in

h 
Ph

ƣớ
c 

Th
ắn

g 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
1 

- 
1 

2 
34

 
V

õ 
C

hâ
u 

Tu
ấn

 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
1 

- 
2 

3 
35

 
Tr

ần
 T

hị
 K

im
 T

iế
ng

 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

1 
- 

1 

 
U

B
N

D
 x

ã 
C

át
 S

ơn
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

36
 

Lê
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G
ôn

 
- 

- 
- 

- 
- 

1 
- 

- 
- 

- 
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U

B
N
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ã 
C
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11

 t
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U
B

N
D

 x
ã 

N
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1 
N
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ữu
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ìn
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N

gu
yễ

n 
A

nh
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- 
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- 
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U
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N

D
 x
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Ph
ạm
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ăn
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uy
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1 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
2 

4 
D

ƣơ
ng
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ăn

 B
ìn

h 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
1 

- 
- 
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U

B
N
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 x

ã 
N
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n 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

5 
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an
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c 
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ảo
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- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
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1 
6 
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n 

Th
àn
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- 
- 

- 
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Phụ lục 3  
Danh sách cá nhân cấp xã xử lý hồ sơ trễ hạn  

trong tháng 11 năm 2023 trên phần mềm VNPT-iGate  
(Ban hành kèm theo Báo cáo số         /BC-VPUBND  

ngày      tháng      năm 2023 của Văn phòng UBND tỉnh) 
 
 

STT Mã 
Tên cá nhân 

 xử lý hồ sơ trễ 
hạn 

Tổng số hồ sơ  
tham gia giải 

quyết 

Tổng số hồ sơ 
giải quyết trễ 

hạn  
UBND huyện An Lão        

  UBND xã An Hòa       

1 12663 Thái Lý Nhật 49 1 

UBND huyện Phù Cát        

  UBND Thị trấn Ngô Mây       

2 23853 Võ Châu Tuấn 21 2 

UBND xã Cát Khánh       

3 19280 Đinh Phƣớc Thắng 49 1 

4 23853 Võ Châu Tuấn 21 2 

UBND huyện Phù Mỹ        

  UBND xã Mỹ Hiệp       

5 12432 
Nguyễn Thị Thanh 
Thúy 183 1 

UBND xã Mỹ Thắng       

6 12452 Trần Văn Lời 48 1 

7 16822 Phan Văn Linh 3 2 

UBND xã Mỹ Tài       

8 17398 Địa chính xã Mỹ Tài 1 1 

UBND xã Mỹ Thọ       

9 13435 Hồ Trọng Lòng 8 1 

UBND huyện Tuy Phước        

UBND xã Phước Hưng       

10 28154 Huỳnh Bảo Hân 99 1 

UBND huyện Tây Sơn        

UBND xã Bình Thuận       

11 14335 Thân Thị Vân   294 1 

UBND xã Tây Giang       

12 14464 Tạ Hoài Phƣơng  114 1 

UBND huyện Vĩnh Thạnh        

UBND xã Vĩnh Kim       

13 13562 Đinh Văn Rìu 25 1 

UBND TP. Quy Nhơn       

UBND phường Đống Đa       

14 13001 Đỗ Ngọc Huy 39 1 
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Phụ lục 2  
Danh sách cá nhân cấp huyện xử lý hồ sơ trễ hạn  

trong tháng 11 năm 2023 trên phần mềm VNPT-iGate  
(Ban hành kèm theo Báo cáo số         /BC-VPUBND  

ngày      tháng      năm 2023 của Văn phòng UBND tỉnh) 
 
 

STT Mã 
Tên cá nhân 

 xử lý hồ sơ trễ hạn 

Tổng số hồ sơ  
tham gia giải 

quyết 

Tổng số hồ 
sơ giải quyết 

trễ hạn  
I. UBND thị xã Hoài Nhơn       

Phòng TN và MT       

1 14214 Hồ Hƣởng 316 1 

Chi nhánh VPĐK đất đai        

2 14165 Nguyễn Văn Hòa 54 1 

II. UBND huyện Phù Cát        

  Bộ phận Một cửa huyện       

3 13452 Nguyễn Sơn Ca 2 2 

4 14863 Trần Minh Hùng 307 2 

Phòng Kinh tế Hạ tầng        

5 13204 Nguyễn Thị Nguyệt 48 2 

III. UBND huyện Phù Mỹ        

  Chi nhánh VPĐK đất đai        

6 13274 Đặng Thị Phƣơng Thúy 782 2 

7 27915 Đặng Văn Bình 98 1 

 Chi cục Thuế huyện    

8 - Ngô Thanh Hải - 1 

IV. UBND huyện Vân Canh        

  Chi nhánh VPĐK đất đai        

9 14758 Võ Xuân Phú 36 1 

10 14912 Phạm Thế Phong 109 1 

11 25656 Nguyễn Ngọc Anh 44 1 

 



Phụ lục 1  
Danh sách cá nhân cấp tỉnh xử lý hồ sơ trễ hạn  

trong tháng 11 năm 2023 trên phần mềm VNPT-iGate  
(Ban hành kèm theo Báo cáo số         /BC-VPUBND  

ngày      tháng      năm 2023 của Văn phòng UBND tỉnh) 
 

STT Mã 
Tên cá nhân 

 xử lý hồ sơ trễ hạn 
Tổng số hồ sơ  

tham gia giải quyết 

Tổng số hồ 
sơ giải quyết 

trễ hạn  
Sở Công Thương        

  Lãnh đạo Sở       

1 9552 Trần Thúc Kham 4 1 

Sở Kế hoạch và Đầu tư        

  Văn phòng Sở        

1 28120 Cao Hoàng Hiếu 1 1 
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Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh trân trọng đề nghị các cơ quan, đơn vị, 
địa phƣơng phối hợp, tổ chức triển khai thực hiện./. 

 
 

Nơi nhận: 
 - Cục Kiểm soát TTHC (b/c); 
 - CT, các PCT UBND tỉnh (b/c); 
- Các sở, ban, ngành thuộc tỉnh; 
- UBND các huyện, thị xã, thành phố; 
- LĐ, CV VP UBND tỉnh; 
- THCB, PVHCC, HCTC; 
- UBND các xã, phƣờng, thị trấn; 
- Lƣu: VT, KSTT(Q). 

CHÁNH VĂN PHÒNG 
 

 
Lê Ngọc An 
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 (Danh sách cán bộ, công chức, viên chức, nhân viên các đơn vị, địa 
phương giải quyết trễ hạn 25 hồ sơ thủ tục hành chính tại Phụ lục 1, Phụ lục 2, 
Phụ lục 3 đính kèm theo Công văn này) 

b) Tổng hợp danh sách cá nhân tham gia giải quyết hồ sơ thủ tục hành 
chính trễ hạn trong năm 2023: 

Trong năm 2023, có 254 cán bộ, công chức, viên chức thuộc 18 cơ quan, 
đơn vị, địa phƣơng có ít nhất 01 lần giải quyết trễ hẹn hồ sơ thủ tục hành chính 
(giảm 91 cá nhân so với năm 2022), cụ thể nhƣ sau: 

- Đối với cấp tỉnh: có 16 cá nhân là công chức, viên chức (giảm 02 cá 
nhân so với năm 2022) thuộc 06 cơ quan (bao gồm các Sở: Công Thƣơng, Kế 
hoạch và Đầu tƣ, Tài nguyên và Môi trƣờng, Giao thông vận tải, Nông nghiệp 
và Phát triển nông thôn, Giáo dục và Đào tạo) giải quyết trễ hạn hồ sơ (cụ thể tại 
Phụ lục 04 đính kèm theo Công văn này). 

- Đối với các địa phƣơng cấp huyện: có 100 cá nhân là cán bộ, công chức, 
viên chức (giảm 13 cá nhân so với năm 2022) thuộc 11 địa phƣơng cấp huyện và 
các Chi nhánh Văn phòng đăng ký đất đai trực thuộc giải quyết trễ hạn hồ sơ thủ 
tục hành chính. Trong đó, Ủy ban nhân dân huyện Phù Cát là địa phƣơng có số 
lƣợng cán bộ, công chức, viên chức giải quyết trễ hạn hồ sơ nhiều nhất với 31 cá 
nhân; Ủy ban nhân dân thành phố Quy Nhơn là đơn vị duy nhất chỉ có 01 cá 
nhân giải quyết trễ hạn hồ sơ (cụ thể tại Phụ lục 05 đính kèm theo Công văn 
này). 

- Đối với cấp xã: có 138 cá nhân là cán bộ, công chức (giảm 76 cá nhân so 
với năm 2022) thuộc 79/159 Ủy ban nhân dân xã, phƣờng, thị trấn (giảm 26 đơn 
vị cấp xã so với năm 2022) giải quyết trễ hạn hồ sơ thủ tục hành chính. Trong 
đó, huyện Phù Cát và Phù Mỹ có số lƣợng công chức cấp xã giải quyết trễ hạn 
hồ sơ thủ tục hành chính nhiều nhất với 29 cá nhân; huyện Vân Canh có số 
lƣợng công chức cấp xã tham gia giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính trễ hạn ít 
nhất với 01 cá nhân (cụ thể tại Phụ lục 06 đính kèm theo Công văn này). 

2. Kiến nghị của Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh 

- Thực hiện công khai danh sách các tổ chức, cá nhân giải quyết trễ hạn hồ 
sơ thủ tục hành chính đính kèm Công văn này trong nội bộ cơ quan, đơn vị và 
trên Cổng/Trang thông tin điện tử của cơ quan, đơn vị theo chỉ đạo của Chủ tịch 
Ủy ban nhân dân tỉnh tại Công văn số 4247/UBND-KSTT ngày 27 tháng 7 năm 
2022. 

- Trên cơ sở tổ chức đánh giá, rút kinh nghiệm đối với những trƣờng hợp 
hồ sơ giải quyết trễ hạn trong năm 2023, các cơ quan, đơn vị, địa phƣơng tiếp 
tục tăng cƣờng quản lý, thƣờng xuyên theo dõi, nhắc nhở, chỉ đạo cán bộ, công 
chức, viên chức trong cơ quan chấn chỉnh, khắc phục để nâng cao hiệu quả, chất 
lƣợng công tác giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính, hạn chế tối đa trƣờng hợp trễ 
hạn trong năm 2024. 



UBND TỈNH BÌNH ĐỊNH 
VĂN PHÒNG 

CỘNGHOÀXÃHỘI CHỦ NGHĨA VIỆTNAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:         /BC-VPUBND Bình Định,  ngày        tháng      năm 2023 

 
BÁO CÁO 

Kết quả giải quyết hồ sơ TTHC và cung cấp danh sách tổ chức,  
cá nhân giải quyết hồ sơ TTHC trễ hạn trong năm 2023 

 

Thực hiện quy định tại khoản 15 Điều 4 Quyết định số 57/2023/QĐ-
UBND ngày 22 tháng 9 năm 2023 của Ủy ban nhân dân tỉnh ban hành Quyết 
định sửa đổi, bổ sung một số điều của các quyết định liên quan đến công tác 
kiểm soát thủ tục hành chính, giải quyết thủ tục hành chính và cung cấp dịch vụ 
công trực tuyến trên địa bàn tỉnh;  

Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh tổng hợp, cung cấp thông tin về các 
trƣờng hợp giải quyết trễ hạn hồ sơ thủ tục hành chính trong năm 2023; đồng 
thời, đề nghị các cơ quan, đơn vị, địa phƣơng phối hợp thực hiện một số công 
việc cụ thể nhƣ sau: 

1. Về thông tin các trường hợp giải quyết hồ sơ trễ hạn, quá hạn 

a) Kết quả giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính trong tháng 11 năm 2023: 
- Thông qua việc trích xuất dữ liệu trên Hệ thống VNPT-iGate từ ngày 

01/11/2023 đến ngày 24/11/2023, toàn tỉnh đã tiếp nhận và giải quyết 39.129 hồ 
sơ, trong đó: giải quyết đúng/trƣớc hạn 39.104 hồ sơ (đạt tỷ lệ 99,9%), giải quyết 
trễ hạn 25 hồ sơ (chiếm tỷ lệ 0,06%), đang giải quyết 11.902 hồ sơ.  

- Theo đó, số lƣợng hồ sơ đã giải quyết hoàn thành nhƣng trễ hạn trong 
tháng 11 năm 2023: cấp tỉnh tăng 01 hồ sơ, cấp huyện giảm 09 hồ sơ trễ hạn và  
cấp xã giảm 15 hồ sơ trễ hạn so với tháng 10 năm 2023. 

- Danh sách 25 hồ sơ trễ hạn (có Danh sách hồ sơ cụ thể kèm theo Công 
văn này), bao gồm: 

+ Cấp tỉnh: 02 hồ sơ (Sở Công Thƣơng 01 hồ sơ, Sở Kế hoạch và Đầu tƣ 
01 hồ sơ).  

+ Cấp huyện: 10 hồ sơ (Phù Cát 04 hồ sơ, Phù Mỹ 04 hồ sơ, Hoài Nhơn 
01 hồ sơ và Vân Canh 01 hồ sơ).  

+ Cấp xã: 13 hồ sơ (03 đơn vị cấp xã thuộc huyện Phù Mỹ: Mỹ Hòa 01 hồ 
sơ, Mỹ Đức 03 hồ sơ và Mỹ Thọ 01 hồ sơ; 02 đơn vị cấp xã thuộc huyện Tây 
Sơn: Bình Thuận 01 hồ sơ và Tây Giang 01 hồ sơ; phƣờng Bùi Thị Xuân thuộc 
TP. Quy Nhơn: 01 hồ sơ; xã Cát Khánh thuộc huyện Phù Cát: 02 hồ sơ; xã An 
Hòa thuộc huyện An Lão 01 hồ sơ; xã Vĩnh Kim thuộc huyện Vĩnh Thạnh 01 hồ 
sơ; xã Phƣớc Hƣng thuộc huyện Tuy Phƣớc 01 hồ sơ). 


