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UBND TỈNH BÌNH ĐỊNH 

SỞ  DU LỊCH 

           Số:      /BC-SDL  

   CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

     Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

   Bình Định, ngày      tháng      năm 2020 

BÁO CÁO 

Nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm phát triển du lịch Bình Định năm 2020 

 

Thực hiện Công văn số 8022/UBND-TH ngày 31/12/2019 của UBND tỉnh 

về việc chuẩn bị nội dung phục vụ Hội nghị trực tuyến triển khai nhiệm vụ kế 

hoạch năm 2020; Sở Du lịch báo cáo tóm tắt nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm phát 

triển du lịch Bình Định năm 2020 cụ thể như sau: 

I. Kết quả tình hình phát triển du lịch Bình Định năm 2019 

STT Nội dung Đơn vị Năm 2019 

Tốc độ tăng 

năm 2019 so 

với năm 2018 

1 Tổng lượt khách Lượt khách 4.829.000 18% 

 
- Khách quốc tế Lượt khách 484.000 47,8% 

 
- Khách nội địa Lượt khách 4.345.000 15,4% 

2 
Doanh thu du lịch 

thuần túy 
Tỷ đồng 6.000  49.9% 

3 Cơ sở lưu trú Khách sạn 295  

 
- Khách sạn 5 sao Khách sạn 1  

 
- Khách sạn 4 sao Khách sạn 7  

 
- Khách sạn 3 sao Khách sạn 6  

 
- Khách sạn 2 sao Khách sạn 31  

 

- Khách sạn 1 sao và 

đạt chuẩn du lịch 
Khách sạn 250  

4 
Lao động trực tiếp 

trong ngành du lịch 
Người 7.710  

II. Một số nhiệm vụ, giải pháp phát triển du lịch Bình Định năm 2020 

1. Chỉ tiêu thực hiện năm 2020: Phấn đấu đón được 5.500.000 lượt khách 

tăng 14% so với năm 2019 (trong đó có 800.000 lượt khách quốc tế); doanh thu 

đạt khoảng 10.000 tỷ đồng, tăng 66,7% so với năm 2019. 

2. Phối hợp các ngành chuẩn bị điều kiện để khai thác các chuyến bay 

quốc tế tại Cảng hàng không (CHK) Phù Cát; tổ chức Hội thảo về thu hút 
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khách du lịch quốc tế đến Bình Định; triển khai Đề án Thu hút khách du lịch 

Đông Bắc Á (Trung Quốc, Hàn Quốc, Nhật Bản) đến năm 2025. 

3. Tổng kết thực hiện Chương trình hành động số 06-Ctr/TU của Tỉnh ủy 

và Kế hoạch số 755/QĐ-UBND của UBND tỉnh Bình Định về phát triển du lịch 

trên địa bàn tỉnh Bình Định giai đoạn 2016-2020. 

4. Xây dựng Kế hoạch và triển khai thực hiện các Đề án được UBND 

tỉnh phê duyệt, cụ thể: Hỗ trợ công tác xúc tiến quảng bá du lịch và tập huấn, 

bồi dưỡng nghiệp vụ du lịch theo “Định hướng phát triển du lịch khu vực phía 

Bắc tỉnh Bình Định đến năm 2025, định hướng đến năm 2030”; Đôn đốc các địa 

phương có làng nghề truyền thống thí điểm phát triển du lịch xây dựng Kế 

hoạch thực hiện Đề án phát triển du lịch tại các làng nghề truyền thống và xây 

dựng chính sách khuyến khích phát triển du lịch làng nghề, đồng thời hỗ trợ 

công tác xúc tiến quảng bá du lịch và tập huấn, bồi dưỡng nghiệp vụ du lịch; 

Hỗ trợ công tác chuyên môn triển khai thực hiện mô hình phát triển du lịch 

cộng đồng vùng ven biển thành phố Quy Nhơn thuộc Đề án “Phát triển du lịch 

cộng đồng tại thôn Lý Lương, Lý Hưng - xã Nhơn Lý và Bãi Xép - Ghềnh 

Ráng, thành phố Quy Nhơn đến năm 2025”; chính sách kinh tế đêm;… 

5. Tăng cường phối hợp đầu tư phát triển cơ sở hạ tầng, cơ sở vật chất kỹ thuật 

phục vụ du lịch: Tập trung đầu tư các công trình giao thông trọng điểm trên địa 

bàn tỉnh; xây dựng cầu tàu, nhà vệ sinh công cộng phục vụ du lịch. Đẩy mạnh 

tiến độ đầu tư các dự án du lịch đang triển khai trên địa bàn tỉnh, tạo ra hệ thống 

cơ sở vật chất đồng bộ cho du lịch; ưu tiên thu hút các dự án đầu tư xây dựng tổ 

hợp khách sạn kết hợp với trung tâm thương mại, nghỉ dưỡng và tổ chức hội 

nghị, hội thảo, các khu vui chơi, giải trí cao cấp; khuyến khích huy động nguồn 

xã hội hóa để đầu tư phát triển hệ thống cơ sở hạ tầng phù hợp tại các điểm du 

lịch trên địa bàn tỉnh. 

6. Xây dựng Kế hoạch tổ chức chương trình các hoạt động điểm đến du lịch 

Bình Định Famtrip, Presstrip; hội chợ, hội thảo, triển lãm và sự kiện chuyên 

ngành du lịch trong và ngoài nước; phối hợp với Hiệp hội Du lịch Bình Định 

xây dựng chương trình Famtrip và Hội thảo liên kết các Công ty lữ hành có 

thương hiệu trong và ngoài nước để quảng bá, đưa du khách đến với du lịch 

Bình Định đến năm 2020; tăng cường công tác quảng bá xúc tiến điểm đến du 

lịch Bình Định tại các thị trường khách quốc tế tiềm năng: Trung Quốc, Nhật, 

Hàn Quốc hoặc một số nước Đông Nam Á khác; tham gia Hội chợ triễn lãm 

nước ngoài cùng với Tổng cục Du lịch tại các thị trường Đông Bắc Á, Châu Âu. 

7. Đẩy mạnh công tác xây dựng thương hiệu du lịch tỉnh nhà, trong đó 

trọng tâm là triển khai xây dựng logo và slogan định vị thương hiệu du lịch Quy 

Nhơn - Bình Định.  

8. Hoàn chỉnh Báo cáo kết quả triển khai Đề án “Xác định đóng góp hoạt 

động ngành du lịch vào nền kinh tế tỉnh Bình Định”; Tiếp tục triển khai xây 

dựng hoàn chỉnh nội dung Cổng du lịch thông minh và App ứng dụng du lịch 

trên thiết bị di động tỉnh Bình Định năm 2019 - 2020. 
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9. Đẩy mạnh hoạt động tuyên truyền quảng bá trên các báo, tạp chí và một 

số kênh truyền hình chuyên quảng bá về du lịch tiếp cận thị trường khách du lịch 

trong và ngoài nước. 

10. Tích cực phối hợp với các cơ sở đào tạo trong và ngoài ngành tổ chức 

các lớp bồi dưỡng nghiệp vụ du lịch, lồng ghép tuyên truyền để nâng cao nhận 

thức xã hội về phát triển du lịch, đặc biệt là đội ngũ phục vụ du lịch trong đó ưu 

tiên mở các lớp quản lý, hướng dẫn viên du lịch. 

11. Xây dựng các bảng pano, biển báo, bản đồ hướng dẫn du lịch, khu điểm 

du lịch văn hóa - lịch sử (sử duṇg nhiều ngôn ngữ) tại các vị trí giao thông thuận 

lơị và các khu , điểm du lic̣h để  cung cấp thông tin cho du khách ; xây dựng các 

pano tuyên truyền, quảng bá du lịch Quy Nhơn - Bình Định tại các điểm công 

cộng như: sân bay, nhà ga, bến xe…. 

12. Tăng cường công tác tuyên truyền Quy tắc ứng xử văn minh lịch sự đối 

với du khách; phổ biến bảo vệ môi trường tại các khu vực công cộng, hè phố, 

các điểm tham quan danh thắng, các điểm du lịch, làng nghề...thực hiện nếp 

sống văn minh, sạch sẽ tại nơi công cộng, không xả rác, đổ nước thải ra đường phố. 

13. Tiếp tục triển khai chương trình phối hợp về phát triển du lịch với các 

cơ quan, đơn vị có liên quan như Hội Liên hiệp phụ nữ tỉnh, Hội nông dân tỉnh, 

Tỉnh đoàn; Tổ chức chương trình Hỗ trợ khởi nghiệp du lịch. 

14. Tiếp tục phối hợp với các cơ quan chức năng của tỉnh, huyện, thị xã và 

thành phố Quy Nhơn tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra, chấn chỉnh các 

hoạt đôṇg kinh doanh dịch vụ du lịch  thực hiện đúng các quy định của pháp luật, 

đồng thời nâng cao nhận thức của các cấp, các ngành và toàn xã hội về vị trí, vai 

trò của ngành du lịch. 

Trên đây là báo cáo tóm tắt nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm phát triển du 

lịch Bình Định năm 2020 của Sở Du lịch. Kính báo cáo UBND tỉnh biết, chỉ 

đạo./. 
 

  

Nơi nhận:       

- UBND tỉnh;                                             

- Lãnh đạo Sở; 

- Lưu: VT. 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Nguyễn Văn Dũng 
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