
 

 

ỦY BAN NHÂN DÂN                  CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

  TỈNH BÌNH ĐỊNH       Độc lập - Tự do - Hạnh phúc                            

Số          /UBND-TD          Bình Định, ngày     tháng    năm 2021 

  V/v góp ý dự thảo Nghị định  

quy định Cơ sở dữ liệu về công  

    tác tiếp dân, xử lý đơn thư,  

    giải quyết khiếu nại, tố cáo,  

          kiến nghị, phản ánh 

 

                Kính gửi: Thanh tra Chính phủ. 

  

Thực hiện Văn bản số 1267/TTCP ngày 09 tháng 8 năm 2021 của Thanh 

tra Chính phủ về việc góp ý dự thảo Nghị định và dự thảo Tờ trình xây dựng Nghị 

định quy định Cơ sở dữ liệu quốc gia về công tác tiếp công dân, xử lý đơn thư, 

giải quyết khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh. Sau khi nghiên cứu, Ủy ban 

nhân dân tỉnh Bình Định cơ bản thống nhất với dự thảo Nghị định và dự thảo Tờ 

trình xây dựng Nghị định; đồng thời, tham gia ý kiến đối với một số nội dung, cụ 

thể như sau: 

I. Đối với dự thảo Nghị định 

1. Điều 4. Nguyên tắc xây dựng, cập nhật, quản lý, khai thác và sử dụng. 

Đề nghị bổ sung vào tiêu đề của Điều 4 như sau: “Nguyên tắc xây dựng, 

cập nhật, quản lý, khai thác và sử dụng Cơ sở dữ liệu” để đảm bảo thống nhất 

với các Điều khác của dự thảo Nghị định. 

2. Điều 6. Thông tin được cập nhật, quản lý, khai thác và sử dụng trong 

Cơ sở dữ liệu. 

- Tại Điểm a, Khoản 1, Điều 6 quy định: “Tên công dân, nội dung tiếp 

công dân”.  

Đề nghị sửa đổi, bổ sung như sau: “Họ tên, địa chỉ của công dân, nội 

dung tiếp công dân”, để có đầy đủ thông tin và thống nhất với các Khoản khác 

của Điều này.  

- Tại Khoản 6, Điều 6 quy định: “Báo cáo định kỳ, báo cáo vụ việc, báo 

cáo chuyên đề về tiếp công dân, ... của Thanh tra Chính phủ”.  

Đề nghị sửa đổi như sau: “Báo cáo định kỳ, báo cáo chuyên đề, báo cáo 

đột xuất về tiếp công dân, … của Thanh tra Chính phủ”, để phù hợp với quy 

định về chế độ báo cáo tại Nghị định số 09/2019/NĐ-CP ngày 24 tháng 01 năm 

2019 của Chính phủ.  

3. Điều 7. Vụ việc được cập nhật vào Cơ sở dữ liệu. 
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- Tại Khoản 1, Điều 7 quy định: “Việc tiếp công dân, xử lý đơn thư; việc 

tiếp nhận, xử lý kiến nghị, phản ánh có liên quan trực tiếp đến quyền, lợi ích của 

người kiến nghị, phản ánh; vụ việc khiếu nại,… có hiệu lực pháp luật”.  

Đề nghị sửa đổi như sau: “Việc tiếp công dân, xử lý đơn thư, tiếp nhận, xử 

lý kiến nghị, phản ánh; vụ việc khiếu nại, … có hiệu lực pháp luật”, để áp dụng 

đồng bộ như Khoản 2 Điều này.  

- Tại Khoản 3, Điều 7 quy định: “Vụ việc khiếu nại, tố cáo phức tạp, kéo 

dài không thuộc trường hợp được quy định tại khoản 1 Điều này được cập nhật 

theo hướng dẫn, yêu cầu của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ”. Tuy nhiên, 

Khoản 3, Điều 8 lại quy định: “Đối với vụ việc được quy định tại khoản 3 Điều 7 

của Nghị định này, cơ quan có trách nhiệm cập nhật chậm nhất 15 ngày, kể từ 

ngày nhận được yêu cầu của Thanh tra Chính phủ”.  

Hai quy định như trên không thống nhất với nhau về cơ quan yêu cầu cập 

nhật, do đó đề nghị rà soát, quy định lại Khoản 3, Điều 7 và Khoản 3, Điều 8 

nhằm đảm bảo tính thống nhất trong việc yêu cầu cập nhật thông tin. 

4. Điều 8. Thời điểm nhập thông tin vào vào Cơ sở dữ liệu. 

- Đề nghị bỏ bớt một từ “vào” trong tiêu đề của Điều 8. 

- Tại Khoản 1, Điều 8 quy định: “Đối với vụ việc được quy định tại Khoản 

1, Điều 7 của Nghị định này, cơ quan có trách nhiệm bắt đầu cập nhật ngay sau 

khi có Quyết định thụ lý (đối với khiếu nại, tố cáo) hoặc văn bản tiếp nhận xử lý 

(đối với kiến nghị, phản ánh) ….”.  

Đề nghị sửa đổi, bổ sung như sau: “Đối với vụ việc được quy định tại 

Khoản 1, Điều 7 của Nghị định này, cơ quan có trách nhiệm bắt đầu cập nhật 

ngay sau khi có Thông báo về việc thụ lý giải quyết khiếu nại (đối với khiếu nại), 

Quyết định thụ lý tố cáo (đối với tố cáo) hoặc văn bản tiếp nhận xử lý (đối với 

kiến nghị, phản ánh) …” để phù hợp theo quy định tại Điều 16 Nghị định số 

124/2020/NĐ-CP và Khoản 1, Điều 29 Luật Tố cáo. 

5. Điều 14. Trách nhiệm của Bộ, cơ quan ngang Bộ, cơ quan thuộc Chính 

phủ và Ủy ban nhân dân cấp tỉnh, cấp huyện. 

Đề nghị sửa đổi tiêu đề Điều 14 như sau: “Trách nhiệm của Bộ, cơ quan 

ngang Bộ, cơ quan thuộc Chính phủ và Ủy ban nhân dân các cấp” vì đối tượng 

áp dụng quy định tại Điều 2 là Ủy ban nhân dân các cấp. 

6. Điều 17. Thẩm quyền, phạm vi khai thác. 

- Đề nghị bổ sung tiêu đề của Điều 17 như sau: “Thẩm quyền, phạm vi 

khai thác Cơ sở dữ liệu” để đảm bảo thống nhất với các Điều khác của dự thảo 

Nghị định. 

- Tại Điểm c, Khoản 2, Điều 17 quy định: “Các Ban của Hội đồng nhân dân 

cấp tỉnh, Văn phòng Hội đồng nhân dân và Ủy ban nhân dân, Văn phòng Tỉnh ủy 

và các Ban thuộc Tỉnh ủy, Thành ủy, Ủy ban Mặt trận Tổ quốc tỉnh và đại biểu Hội 

đồng nhân dân cấp tỉnh có quyền... của Ủy ban nhân dân cấp tỉnh”. 
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Đề nghị sửa đổi như sau: “Văn phòng và các ban của Hội đồng nhân dân 

cấp tỉnh, Văn phòng và các Ban thuộc Tỉnh ủy, Thành ủy, Ủy ban Mặt trận Tổ 

quốc Việt Nam cấp tỉnh và đại biểu Hội đồng nhân dân cấp tỉnh có quyền ... của 

Ủy ban nhân dân cấp tỉnh”. 

- Tại Điểm d, Khoản 2, Điều 17 quy định: “Các cơ quan có thẩm quyền 

yêu cầu cung cấp thông tin khác theo quy định của pháp luật”.  

Đề nghị bổ sung như sau: “Các cơ quan, tổ chức, cá nhân có thẩm quyền 

yêu cầu cung cấp thông tin khác theo quy định của pháp luật” để phù hợp với 

tiêu đề của Khoản 2 Điều này là “Cơ quan, tổ chức, cá nhân có quyền yêu cầu 

cung cấp thông tin, dữ liệu trong Cơ sở dữ liệu bao gồm:”. 

7. Đề nghị sửa “Chương IV” thành “Chương III” vì dự thảo Nghị định có 

03 chương. 

II. Đối với dự thảo Tờ trình 

Tại phần IV, Mục 1. Bố cục đề nghị sửa đổi như sau:  

Dự thảo Nghị định, gồm 03 chương và 22 điều, cụ thể như sau: 

………………………………… 

Chương II: “Xây dựng, cập nhật, quản lý, khai thác Cơ sở dữ liệu quốc 

gia về tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo”, gồm 15 điều, từ Điều 6 đến 

Điều 20 và được chia làm 2 Mục. Mục 1 quy định về xây dựng, cập nhật Cơ sở 

dữ liệu (từ Điều 6 đến Điều 11); Mục 2 quy định về trách nhiệm quản lý, khai 

thác Cơ sở dữ liệu (từ Điều 12 đến Điều 20). 

Chương III: “Điều khoản thi hành” gồm 2 điều, từ Điều 21 đến Điều 22 

quy định về hiệu lực thi hành và trách nhiệm thi hành Nghị định. 

Vì dự thảo Nghị định có tất cả 22 điều (không phải 21 điều); chương II có 

15 điều (không phải 14 điều). 

Trên đây là nội dung tham gia góp ý dự thảo Nghị định và dự thảo Tờ 

trình xây dựng Nghị định quy định Cơ sở dữ liệu quốc gia về công tác tiếp công 

dân, xử lý đơn thư, giải quyết khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh, Ủy ban nhân 

dân tỉnh Bình Định kính báo cáo Thanh tra Chính phủ xem xét, tổng hợp./.   
                                                                                                                         

Nơi nhận:                                                             
- Thanh tra Chính phủ; 

- Vụ Pháp chế - Thanh tra Chính phủ; 
- CT và PCTTT Nguyễn Tuấn Thanh;   

- Thanh tra tỉnh;               

- CVP và PVP-KT;                          

- Ban TCD tỉnh; 

- Lưu: VT.                

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 
  
 

 
 

 

 

 

 Nguyễn Tuấn Thanh 
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