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Sé: 72/2013/ND-CP Ha Néi, ngay 13 thdang 7 nam 2013

NGHI DINH
Quiin Iy, cung cip, st dung dich vu [nternet
va thong tin trén mang

Céin etr Ludt 16 chice Chinh phu ngay 25 thang 12 nam 2001;
Cen ot Ludt vién thong ngay 23 thang 11 ndm 2009;
Ciin eir Ludt cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 20006;

Cén civ Ludt bédo chi ngay 28 thang 12 ndm 1 989, Ludt stra doi, bo sung
mot s6 dieu ctia Ludt bdo chi ngay 12 thang 6 nam 1999,

Céin cie Ludt xudt ban ngay 20 thang 11 ndm 2012;
Theo dé nghi ctia Bg tricong Bo Thong tin va Truyen théng,

Chinh phii ban hanh Nghi dinh quan Iy, cung cdp, su dung dich vu
Internet va thong tin trén mang.

Chuong I
NHUNG QUY DINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Nghi dinh nay quy dinh chi tiét viée quan ly, cung cap, str dung dich vy
Internet, thong tin trén mang, o choi dién tir trén mang; bao dam an toan
théng tin va an ninh théng tin; quyén va nghia vy cia td chirc, ca nhin tham
gia viéc quan ly, cung cfip, sir dung dich vu Internet, thong tin trén mang, tro
choi dién tir trén mang, bdo dam an toan théng tin va an ninh thng tin,

Pitu 2. Doi twgng ap dung

Nghi dinh ndy ap dung dbi vai 1o chire, ca nhan trong nuoc, to chirc, ca
nhin nude ngodi truc tiép tham gia hodc co lién quan dén viée quan 1y, cung
cﬁp, str dung dich vu Internet, thong tin trén mang, trd choi dién tr trén mang,
bio dam an toan théng tin va an ninh thong tin.



Pic¢u 3. Gidi thich tir ngir
Trong Nghi dinh nay, cac tir ngir dué day dugce hiéu nhu sau:

I. Mang la khai niém chung ding dé chi mang vién thong {cér dinh, di
dong, Internet), mang may tinh (WAN., LAN).

2. Dich vu Internet la mot icral hinh dich vu vién théng, bao gum dich vu
truy nhip Internet va dich vu két néi Internet:

a) Dich vu truy nhdp Internet la dich vu cung cip cho nguoi sir dung
Interngt kha nang truy nhap dén Internet;

b) Dich vu két néi Internet 1 dich vu cung cép cho doanh nghiép cung
cap dich vu truy nhip Internet, doanh nghiép cung cip dich vu tmg dung vién
thong kha ning ket noi vol nhau dé chuyeén tai luu luong Internet.

3. Tram trung chuyén Internet la mot hé thong thiét bj vién théng dugc
mot td chire hode doanh nghiép thiet lap dé cung cap dich vu két noi Internet.

4. Doanh nghiép cung c;:ip dich vu Internet 1a doanh nghiép vién théng
cung cap dich vu Internet quy dinh tai Khoan 2 Dieu nay.

5. Pai ly Internet 14 td chirc, ¢ nhan cung cdp dich vu truy nhip Internet
cho ngudi sir dung Internet théng qua hop dong dai Iy Internet ky véi doanh
nghiép cung cap dich vu truy nhép Internet dé huéng hoa hong hodc ban lai
dich vu truy nhip Internet dé hudng chénh 1éch gia.

6. Piém truy nhap Internet céng cong bao gom:

a) Dia diém ma dai ly Internet duoc quyén sir dung hop phap dé cung
cép dich vu;

b) Piém truy nhip Internet céng cong ciia doanh nghiép 1a dia diém ma
don vi thanh vién hodc ca nhan dai dién cho doanh nghiép cung cap dich vu
truy nhép Internet true tiép quan Iy dé cung cdp dich vu truy nhép Internet cho
nguol su dung Internet;

¢) Piém truy nhdp Internet cong cong tai khach san, nha hang, sdn bay,
bén tau, bén xe, quan ca phé va diém cong cong khac 1a dia diém ma té chirc,
ca nhin duge quyén sit dung hop phap dé cung céap dich vu truy nhép Internet
cho ngudl sir dung Internet.
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7. Nguoi str dung Internet la m chiic, cd nhin giao két hop dong sir dung
dich vu véi doanh nghi¢p cung cip dich vu truy nhap Internet hodc diém truy
nhap Internet cong cong dé sir dung cdc ng dung va dich vu trén Internet,

8. Tai nguyén Internet la tép hop tén va so thugc quyeén quan ly cua
Viet Nam, bao gom:

~a) Tén 1'I'I!L]] qudc gia Viét Nam “.vn”, cic ten mién khde lién quan dcn
quy én loi qube gia Viet Nam; dia chi [Iltemet s6 hiéu mang, céc tén va sO
khéc duoe céc to chirc qude té phan bd cho Viét Nam théng qua Trung tam
Internet Viét Nam (VNNIC);

b) Tén mién quoc té, dia chi Internet, so hiéu mang, tén va so6 khic dugc
16 chnre quoc t& phan bo cho to chire, ca nhan tai Viét Nam.

9. Dich vu tro choi dién tr trén mang (goi tat la dich vu tro choi dién tir)
14 viée cung cap cho nguoi choi kha ning truy nhap vao mang va choi cac tro
chot dién oo trén mang.

10. Doanh nghiép cung cz"ip dich vu tro choi dién tur trén mang (go tat la
doanh nghiép cung cép dich vu tro choi dién tir) la doanh nghi¢p thanh lap
theo phap luat Viét Nam cung cap dich vu tro choi dién tur thong qua vige

thiét 14p hé thong thiét bi va st dung hop phép phan mém tro choi dién t.

11. Piém cung cip dich vu tro choi dién tir cong cong la dia diém ma to
chire, cé nhan dugce toan quyén st dung hop phap dé cung cip cho nguoi choi
kha ning truy nhép vao mang va choi tro choi dién tir thong qua viée thiét 1ap
hé théng thiét bi tai dia diém do.

12. Nguoi choi tro choi dién tir trén mang {nm tit 14 ngudi choi) 1a ca
nhan giao két hnp ddng véi doanh nghiép cung cap dich vy trd choi dién nr
hodc diém cung cap dich vu trd choi dién tir cong cong dé choi tro choi dién 1.

13. Thong tin trén mang la thong tin dugce hru tri, truyén dua, thu thip
va xur ly thong qua mang.

14. Théng tin cOng cdng 1 thong tin trén mang cia mot t& chire, ¢4 nhan
dugce cong khai cho tat ca cac doi tuong ma khéng cin xic dinh danh tinh, dia
chi cu thé ctia cde déi tuong do.

15. Théng tin riéng 1a théng tin trén mang cua mot to chuc, ca nhan ma
10 chirc, ¢d nhan do khong cong khai hoac chi cong khai cho mét hodc mdt
nhom doi twong da duge xac dinh danh tinh, dia chi cu the.

. Théng tin ci nhin la thong tin gan lién vai viée xac dinh danh tinh,
nhan th’m ctia cA nhan bao gom tén, tudi, dia chi, s6 ching minh nhin dan, 50
dién thoai, dia chi thu dién tr va thong tin khac theo quy dinh cua phap luat.



17. Dich vu néi dung théng tin 1a dich vu cung c:a:‘p thong tin cong cong
cho nguoi st dung dich vu.

18. Nguon tin chinh thire 1a nhitng théng tin duge ding, phat trén béo chi
Viét Nam hoic trén cdc trang théng tin dién tr cia co quan Dang, Nha nuoc
theo quy dinh phap ludt vé bao chi, so hitu tri €.

19. Théng tin téng hop la théng tin dugc téng hop tir nhiéu ngudn thong
tin, nhiéu loai hinh thong tin vé mot hoac nhiéu Iinh vuc chinh tri, kinh le van
hoa, xa hoi.

20. Hé t Imng théng tin 14 tdp hop cdc thiét bi vién théng, céng nghé
théng tin bao gdém phan cing, phan mém va co so di ligu |Z}|1LIL vu cho hoat
dong lwu trir, xu ly, truyén dua, chia sé, trao doi, cung cap va s dung

thong tin.

21. Trang thong tin dién tir (website) la hé thong théng tin ding dé thiét
lap mot hodc nhiéu trang thong tin duge trinh bay dudi dang ky hiéu, s6, chir
viét, hinh anh, am thanh va cac dang théng tin khdc phuc vu cho viéc cung
cap va st dung thong tin trén Internet,

22. Mang xa hoi (social network) la hé thc-ng thong tin cung cap cho
cong dong nguoi sir dung mang céc dich vu luu trir, cung cip, sir dung, tim
kiém, chia sé va trao déi thong tin véi nhau, bao gom dich vy tao trang T.hong
tin dién & ca nhan, dién dan (forum), tro chuyén (chat) true tu}rt,n chia sé am
thanh, hinh dnh va cdc hinh thite dich vu tuong tu khac.

23. An toan théng tin 1a su bao vé thong tin va cac hé thong thong tin
tranh bi truy nhap, su dung, tict 19, gian doan, stra doi hodc pha hoai trai phep
nhim pao dam tinh nguyén ven, tinh bao mat va tinh kha dung cua thong tin.

24. An ninh thong tin 1a viéc bao dam théng tin trén mang khong gay
phuong hai dén an ninh quoc gia, trdt trr an toan xa hgi, bi mat nha nudc,
quyen va loi ich hop phéap cia to chire, ca nhan.

Diéu 4. Chinh sach phat trién, quan Iy Internet va thong tin trén mang

1. Thue diy viée st dung Internet trong moi hoat déng kinh té, xa hoi
dac biét trong linh vue giao duc, dao tao, y té, nghién ciru khoa hoc, céng
nghé de ting ning sudt lao dong, tao viéc lam va nang cao chat luong
cuoc séng.

2. Khuyé én khich phét trién cac noi dung, img dung tmng Viét phuc VU
cho cing déng ngudi Viét Nam trén Internet. Pay manh viée dua cac thont‘f

tin lanh tm;ni1, hitru ich Ién Internet.



3. Phat trién ha 15113__ Internet bang rong dén truomg hoc, bénh vién, vien
nghién ctu, thu vién, co quan nha nudc, doanh nghiép, cic diém truy nhép
Internet cong cong va ho gia dinh. Cha trong viée phd cdp dich vu Internet &
khu vue ndng thén, ving sau, ving xa, bién gioi, hai dio, ving co diéu kién
kinh té - x@ hot dac bigt kho khan.

4, Ngin chin nhiing hanh vi loi dung Internet gdy anh hudng dén an
ninh qudc gia, trit tw an todn xa hoi, vi pham dao duc, thuén phong my tuc va
vi pham quy dinh cta phap lut. Ap dung cdc bién phdp bio vé tre em, thanh
thiéu nién khoi tic dong tiéu cyc cua Internet.

5. Bao dam chi nhitng théng tin hop phéap theo phap ludt Viét Nam moi
duoc truyén, ké ca truyén qua bién gidi, dén nguoi st dung Internet tai
Viét Nam.

6. Khuyén khich va tao diéu kién sir dung rong riii tén mién quoc gia
Viét Nam “.vn”, tén mien tieng Viét va chuyén doéi sang cong nghé dia chi
Internet IPv6 (goi tat la cong ngh¢ IPv6).

7. Day manh hop tac quoc & vé Internet trén co so tén trong doc 1ap, cha
quyén, binh dang, cic bén cung co loi, phit hop vai phap ludt Viet Nam va
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diéu wde quoc t& ma Cong hoa xa hoi chii nghia Viét Nam la thanh vién.
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Pieu 5. Cac hanh vi bi cam

1. Loi dung viéc cung cap, st dung dich vu Internet va théng tin trén
mang nhim muc dich:

a) Chong lai Nha nudc Céng hoa xa héi cha nghia Viét Nam; gay
phuong hai dén an ninh quoc gia, trat ty an toan xa hoi; pha hoai khoi dai

doan két dan tde; tuyén truyen chien tranh, khing bo; gay héan thi, mau thuan
gilta cdc dan toc, sac Ldc, ton gido;

b) Tuyén truyén, kich dong bao lue, ddm 6, doi truy, t0i dc, 1€ nan xa hoi,
mé tin di doan, pha hoai thuan phong, my tuc cta dan toc;

¢) Tict 1§ bi mat nha nudce, bi mét quan su, an ninh, kinh té, doi ngoai va
nhitng bi mat khde do phdp ludt quy dinh;

d) Pua thong tin xuyén tac, vu khong, xtic pham uy tin ctia to chic, danh
dur va nhan pham cla ca nhan;

d) Quang cdo, tuyén truyén, mua ban hang ho4, dich vu bi cam; truyén
ba tac pham bdo chi, van hoc, nghé thuat, xuat ban pham bi cam;



e) Gia mao O chire, ca nhan va phat tan théng tin gia mao, thong tin sal
sur that xam hai den quyén va lgi ich hop phap cua to chie, ca nhan.

2. Can tré trai phap ludt viée cung cap va truy cap théng tin hop phap,
viéc cung cap va su dung cdc dich vu hop phap trén Internet cua to chie,
ca nhén.

1. Can wd trai phap luat hoat dong cua he thong may chu tén m]en quéc
gia Vu;t Nam *“.vn™, hoat dong hop phap ctia hé thong thiét bj cung cap dich
vu Internet va thong tin trén mang.

4. Sir dung trai phép mat khau, khéa mat ma cia té chire, ca nhin; thong
tin riéng, thong tin ca nhan va tai nguyén Internet.

5. Tao dudng din tréi phép déi véi tén mién hop phép cta td chic, ca
nhén; tao, cai dat, phat tan phan mém dée hai, vi-rit mdy tinh; xam nhip trai
phép, chiém quyén diéu khién hé thong thong tin, tao lap cong cu tin cong
trén Internet.

Chuong 11
QUAN LY, CUNG CAP VA &U DUNG DICH VU INTERNET,
TAINGUYEN INTERNET

Muc 1
DICH VU INTERNET

Picu 6. Cap phép cung c:’ip dich vu Internet

I. Doanh nghiép chi duge cung cdp dich vu Internet khi ¢ gidy phép
cung cap dich vu vién thong loai hinh dich vu Internet.

2. Vige cip phép, sira ddi, bo sung, gia han, thu hdi va c;flpn lai giiv pheép
cung mp dich vu Internet thye hién theo cac quy dinh tai Diéu 35, Picu 36,
Piéu 38, Piéu 39 Luit vién théng va Picu 18, Diéu 23, Diéu 24, Diédu 28
Nghi dinh s6 25/2011/ND- CP ngay 06 th:mg 4 nam 2011 cia Chinh phu quy
dinh chi tiét va thi hinh mét sd diéu cta Luat vién thong.

Pieu 7. Quyen va nghia vu eia doanh nghiép cung cap dich vu Internet

Ngoai cde quyén va nghia vu ciia doanh nghiép cung cip dich vu vién
théng quy dinh tai Khoan 1 Diéu 14 Luat vién thong, doanh nghiép cung cap
dich vu Internet ¢é cac nghia vu sau day:

1. Giri Théng bao chinh thic cung cap dich vu Internet té1 Bo Thong tin
va Truyeén thong (Cuc Vién thong) trudce khi chinh thie cung cép dich vu theo
quy dinh ctia Bé Théng tin va Truyén thong;



2. Dang ky hop dbng dai ly Internet mau, hop ddng cung cip va s dung
dich vu Internet mau v&i Bo Thong tin va Truyén théng (Cuc Vién théng) dé
thuc hién thong nhat trong toan doanh nghiép.

Pidu 8. Didu kién hoat dong cia diém truy nhiip Internet cong cong

|. Dai ly Internet duge phép hoat dong khi dap img du cac diéu kién
sau day:

a) Dang ky kinh doanh dai ly Internet;

b) Ky hop dong dai ly Internet v&i doanh nghi¢p cung cép dich vu truy
nhip Internet;

¢) Trudng hop cung cap dich vu tro choi dién tr phai tudn thi quy dinh
tai Khoan 1 Dicu 35 Nghi dinh nay.

2. Chu diém truy nhép Internet cong cong cua doanh nghiép khong phai
dang ky kinh doanh dai 1y Internet va ky hop cl::nng dai ly Internet. lrun‘ng hop
cung cap dich vy trd choi dién tr phai tuan thi quy dinh tai Khoan | Piéu 35
Nghi dinh nay.

3. Chi diém truy nhép Internet cong cong tai khach san, nha hang, s :m
bay, bén tau, bén xe, quan ca phé va cac diém cong cong khac khi cung cép
dich vu truy nhap Internet cho ngudi str dung trong pham vi céc dia diém nay:

a) Khong phai ding ky kinh doanh dai ly Internet va ky hop dong dai 1y
Internet néu khong thu cudc;

b) Phai ding ky kinh doanh dai 1¥ Internet va ky hop dong dai 1y Internet
néu co thu cuoc,
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Dicu 9. Quyen, nghia vu cia chii diém truy nhap Internet cong cong
1. DPai ly Internet co guyen va nghia vu sau day:

a) Thiét 1ap hé thdng thiét bi dau cudi tai dia diém dugc quyen sir dung
dé cung cap dich vu truy nhip Internet cho ngudi st dung dich vu tai dia
diém do;

b) Treo bién “Pai ly Internet” kém theo s6 ding ky kinh doanh dai Iy

Internet;

c) Niem W:t cong khai ngi quy sir dung dich vu Internet & not moi nguoi de
nhin biét bao gdbm cac hanh vi bi cam quy dinh tai Piéu 5 Nghi dinh nay, quyén
va nghia vu cua ngudi sir dung Internet quy dinh tai Biéu 10 Nghi dinh nay;



d) Cung cép dich vu truy nhip Internet theo chét luong va gid cude trong
hop déng dai 1y Internet;

d) Truong hop cung cap dich vu tré choi dién tir trén mang co quyeén va
nghia vu ctua chu diém cung cap dich vu trd choi dién tir cong cong quy dinh
tai Diéu 36 Nghi dinh nay;

¢) Khong duge to6 chire hoae cho phép nguoi su dung Internet su dung
cac tinh nang cua may tinh tai dia diém kinh doanh cta minh dé thuc hién
hanh vi bi cam quy dinh tai Diéu 5 Nghi dinh nay;

g) Puge yéu cau doanh nghiép ky hop dong dai ly Internet véi minh
huéng dan, cung cap thong tin veé dich vu truy nhdp Internet va chiu sur kiém
tra, giam sdt ctia doanh nghiép Internet do;

h) Tham gia cac chuong trinh dao tao, tap hudn vé Internet do co quan
quan ly nha nude va doanh nghiép cung cip dich vu Internet té chire trén
dia ban;

1) Thuc hién quy dinh vE bao dam an toan thong tin va an ninh théng tin.

2. Chu diém truy nhdp Internet cdng cong cua doanh nghiép co quyén va
nghia vu sau day:

a) Treo bién “Diém truy nhdp Internet cong cong” kém tén doanh nghiép
va so gidy phép cung cap dich vu Internet cua doanh nghiép;

b) Quyén va nghia vu quy dinh tai Biém a, ¢, d, e, h, 1 Khoan 1 Diéu nay.

3. Chu diem truy nhip Internet céng cong tai khach san, nha hang, sin
bay, ben tau, bén xe, quan ca phé va cdc diem cong cong khac khi cung cép
dich vu truy nhap Internet co thu cude co quyen va nghia vu sau day:

a) Tuén thu gio mo, dong cira cua dia diém;
k) Quyén va nghia vu quy dinh tai Diém a, ¢, d, e, g. h, i Khoan 1 Diéu nay.

4, Chu diém truy nhap Internet cong cong tai khach san, nha hang, sin
bay, bén tau, bén xe, quan ca phé va cdc diém cong cong khac khi cung cap
dich vu truy nhap Internet khong thu cude ¢o quyén va nghia vu sau day:

a) Tuéan thu gio mo, dong cua cua dia diem;



b) Quyén va nghia vu quy dinh tai Piém a, ¢, e, h, 1 Khoan 1 Piéu nay.
Diéu 10. Quyén va nghia vu cia ngudi st dung Internet

Ngnal viéc tuan thu cac quyén va nghia vu quy dinh tai Khoan 1 Diéu 16
Luit vién thong, nguoi sit dung Internet con co quyén va nghia vu sau day:

|. Puoc sit dung cdc dich vu trén Internet trir cac dich vu bi cam theo
quy dinh cua phap luat.

2. Tudn thi thoi gian hoat déng ctia diém truy nhap Internet cng cgng.
3. Khong dugc kinh doanh lai cac dich vu Internet dudi bit ky hinh thic nao.

4. Tudn thu cac quy dinh vé bio dam an toan théng tin, an ninh thong tin
va cde quy dinh khéc ¢6 lién quan tai Nghi dinh nay.

Ditu 11. Két ndi Internet

ik Dmuh ngl‘m.p cung cép dich vy Internet duoc két ndi trire tiép di québc
té, két ndi true tiép véi nhau va két ndi vai cac tram trung chuyén Internet.

Tram trung chuyén Internet qude gia (VNIX) la tram trung chuyén
Lnt{_met thude Trung tdm Internet Viét Nam do B¢ Théng tin va Truyén théng
thanh lap dé ho tro:

a) Bao dam an toan chn hoat dong cta toan bd mang Internet Viét Nam
trong trudng hop xay ra su ¢b dbi vai mang vién thong trong nude va quoc (é;

b) Hinh thanh mang thir nghiém cong nghé IPvo6 qubc gia;

¢) Tham gia két ndi véi tram trung chuyén Internet cia khu vuc va
quoc té;

d) Két ndi cic doanh nghiép cung cép dich vu Internet theo nguyén tic
phi loi nhudn nham néng cao chat luong va giam gia thanh dich vu.

3. Bd Thong tin va Truyén théng cd trach nhiém:
a) Quy dinh cu thé vé hoat déng cua VNIX;

b) Ban hanh co ché, chinh sich dé tao diéu kién cho cdc doanh nghiép
cung cap dich vu Internet két ndi vai nhau, vadi VNIX va cac tram trung
chuyén Internet khic.



Muc 2
TAI NGUYEN INTERNET

Piéu 12. Piing ky tén mién

B0 T hcmb tin va Iru}rcn thong thuc hién quan Iy tén mién quoc gia
Viét N1;11 vn” va tén mién qude té ma td chic quoc té phan bé cho té chirc,
ca nhan tai Viét Nam.

2. Moi to chire, ca nhan déu co quyén dang ky tén mién quoc gia
Viét Nam “.vn” va tén mién qudc té.

3. Viée dang ky tén mién quéc gia Viét Nam “.vn” thuc hién théng qua
nha ding ky tén mién “.vn”.
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4. Viee dang ky tén mién quoc gia Vict Nam “.vn” thuc hién theo cac
nguyén tac sau day:

a) Binh ding, khong phén biét déi xir;

b) Bang ky trude duge quyen sir dung trude, trir cac tén mién duogce danh
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cho dau gia theo quy dinh cua phap luat;

¢) Tudn tha cdc quy dinh vé bao vé tén mién quoc gia Viét Nam “.vn”
theo Dicu 68 Luat cong nghé thong tin;

d) Tuén thu quy dinh vé diu gi4, chuyén nhugng quyén sir dung tén mién
theo quy dinh cua Luat vién thong.

5. Tén mién do t6 chire, ca nhin ding ky phai bao dam khong cé cum tir
xam pham dén loi ich qude gia hoic khéng phu hop v6i dao dic xa hoi, thuén
phong, my tuc cua dan toc; phai thé hién tinh nghiém tac dé tranh su hiéu
nlnm hodc xuyén tac do tinh da am, da nghia hoac khi khong dung déu tr ong
tiéng Viét,

6. Tén mién la tén goi cua to chirc Pang, co quan Nha nude chi danh cho
to chic Dang, co quan Nha nudc; t6 chire, ca nhan khac khong duge dang ky,
str dung cac tén mién nay.

7. B6 Thong tin va Tr uym hong quy dinh cu thé diéu kién, quy trinh,
tha tuc dang ky, thu héi tén mién quéc gia Viét Nam “.vn”.
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Dicu 13. Hé thong may chii tén mién qudc gia Viét Nam “.vn”

1. Hé théng may chii tén mién quéc gm Viét Nam “.vn” 1a hé 1lmng k¥
thuét nhiam bao dam hoat dong cho tén mién quéc gia Viét Nam “vn” trén
Internet. Bo Thong tin va FIU}’I;I'I thong (Trung tam Internet Viét Nam) thiét
lap, quan 1y va vin hanh h¢ thong may chii tén mién qude gia Viét Nam “.vn”,
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2. Cac doanh ughl ép cung cip dich vu Internet c6 trach nh]cm phdi hop,
két ndi. dinh I.uycn dé bm dam hé théng may chi tén mién quéc gia Viét Nam
“wvn” hoat déng an toan, én dinh.

-.:\ T N Tt L -~ !1
Dicu 14. Nha ding ky tén micn *“.vn”
I. Nha ding ky tén mién “.vn” la doanh nghiép cung cap dich vu dang
ky, duy tri tén mién quoc gia Vigt Nam “.vn™.
2. Nha dang kv tén mién “.wvn” duoe cung cap dich vy khi dép Umg du
: : : p
cac diéu kién sau day:

a) La doanh nghlep thanh lap theo phap luat Vlet Nam hoic t6 chtic &
nude ngoai ky hop ddéng véi nha dang ky tén mién chinh thic (Accredited
Registrar) cua Té chitc quan 1y tén mién C]UGC té (ICANN);

b) Pang ky kinh doanh dich vu dang ky tén mién:

¢) Cé di nang luc veé nhén su, ky thuét phu hop véi quy mo hoat déng dé
trién khai cung cép dich vu dang ky, duy tri tén mién;

d) Ky hop dong véi Trung tam Internet Vigt Nam dé tr& thanh nha ding
ky tén micén “.vn”.

3. Nha ding ky tén mién “.vn” ¢6 quyén va nghfa vu sau day:

a) Té chirc thue hién viée ding ky, duy tri tén micn theo quy dinh cta
phap luat;

b) Liru trir dy du, chinh xdc thdng tin vé td chire, ca nhan dang ky tén mién

theo quy dinh ctia Bo Thong tin va Truyén thong;

¢) Thiét l1ap he théng méy cha tén mién (DNS), hé thcmg ky thuét cung
cap dich vu vatr lGI] khai cic bi¢n phap bao dam an todn ddi véi céc tén mién
a dir liéu tén mién cua to chire, ca nhan;

[

d) Pugc hudng din, cung cap théng tin veé viée dang ky tén mién va chiu
sy thanh tra, kiém tra cia Bo Thong tin va Truyén thong;

d) Ttr choi cung cap dich vu khi té chire, ca nhan khong dap tmg quy
dinh veé dang ky tén mien;

e) Tam ngimg hoat dong, thu hdi tén mién theo yéu ciu cua co quan
quan ly nha nude co tham quyén;

11



g} Nha dang ky tén mién “.vn” & tmng mrcrc phai str dung may chu tén
mlt.n chinh (Primary DNS) ding tén mien qunc gia Viét Nam ".vn" khi cung
C-ap dich vu;

h) Xay dung va cong bé cong khai cdc bicu mau quy trinh, thu tue diang
ky tén mién theo quy dinh ctia Bé Thong tin va Truyén thong;

i) Bdo cdo, cung cip théng tin va phéi hop véi co quan quan 1y nha nude
co tham quyén theo quy dinh.

Difu 15. Nha diing ky tén mién qubc té tai Viét Nam

1. Nha dang ky tén mién qudc té tai Viet Nam la doanh nghiép cung cap
dich vu dang ky, duy tri tén mién quoc te tai Viét Nam.

2. Nha dang ky tén mién quoe té tai Viet Nam duge cung cap dich vy khi
dap (mg du céc dicu kién sau day:

a) La doanh nghigp thanh ldp theo phap luat Viét Nam;
b) Pang ky kinh doanh dich vu dang ky 1én mién;

c) Co hop dE’mL ky vai Té chite quan Iy tén mién quoc té (ICANN) hodc
nha ding ky tén mién chinh thic (Accredited Reoastml} cua T-:l chie quan ly
tén mién quéc (é dé cung cap dich vu dang ky tén mién quoc té tai Viét Nam.

3. Nha dang ky tén mién quéc té tai Viét Nam co quyén va nghia vu
sau day:

a) Quan ly thong tin vé to chire, cd nhan ¢ Viét Nam dang ky tén mién
quée 1€ tai don vi minh bao gbm tén to chire, dia chi tru so chinh, 56 dién
thoai, s ﬂ fax, dia chi thu dién tir doi voi td chire; ho va tén, ngay, thang, nam
sinh, s& chimg minh nhan dan, noi cip, ngay céip, dia chi thuong tri, s6 dién
thoai, dia chi thu dién tir doi véi ca nhan;

b) Hudng. dén '[G chire, ca nhéan dang ky tén mién qudc 1é théng bao viée
sur dung tén mién quoc té theo quy dinh ctia Bé Théng tin va Truyén thén g;

c¢) Bao cao BO Thong tin va Truyén théng theo quy dinh;

d) Cung cip thong tin va phéi hop véi co quan quan [y nha nude ¢o tham
quyen dé giai quyet, xu 1y vu viée lién quan téi tén mién quoc té ma minh
quan ly.

Dieu 16. Xur ly tranh chap tén mien

k]

1. Tranh chap vé diang ky, st dung tén mién quoc gia Viét Nam “.vn”
dugc giai quyét theo cde hinh thire sau day:

a) Thong qua thuong luong, hoa giai;



b) Théng qua trong tai;
¢) Khai kién tai Toa an.
2. Cin cir giai quyét tranh chap tén mien theo yéu cau cua nguyén don:

a) Tén mién tranh cha p trung hoac gmn ¢ dén murc nhim 1an v&i tén cua
nguyén don; trung hodc gmm.. dén muc nhim lin voi nhan hiéu thuong mai
hay nhan hiéu dich vu ma nguyén don 1 nguoi co quyén hoic lgi ich hep phap;

b) Bi don khong co quyén hoic loi ich hop phap lién quan dén tén mién do;

¢) Bi don cho thué hay :.huycn giao tén mién cho nguyén don la nguoi
chu eua tén, nhan hicu 1erﬂrng mai, nhan hi¢u dich vu tring hodc gan dén
mure gdy nhim lan véi tén mién do; cho thué hay chuyen giao cho déi thu
canh tranh ctia nguyén don vi loi ich riéng hodc dé kiém 1oi bat chinh;

d) Bi don chiém dung, ngin can khong cho nguyén don la ngudi chu cla
tén, nhin hiéu thuong mai, nhdn hié¢u dich vu dang ky tén mién tuong tmg véi
tén, nhan hiéu thuong mai hay nhan hiéu dich vu do nham mue dich canh
tranh khong lanh manh;

d) Bi don sir dung ten mién dé huy hoai danh tiéng cia nﬂuym don, can
tré hoat dong kinh deoanh chia nguyén don hodc gay su nhim Ian, gay mat long
tin cho cong ching ddi v&i tén, nhan hiéu thuong mai, nhan hiéu dich vu cua
nguyén don nham muc dich canh tranh khong lanh manh;

e) Truong hop khic chimg minh duge vi¢e bi don su dung tén mién vi
pham quyén va loi ich hop phédp cta nguyén don.

3. Bi don dugc coi la ¢o qmm vi loi ich hop phap lién quan dén tén
mién khi dap tmg mdt trong nhiing diéu kién sau day:

a) Da sir dung hogc co bang ching ro rang dang chuan bi str dung tén
mién hodc tén tuong mg véi tén mién do lién quan dén vide cung cap san
phém, hang héa hoidc dich vy mdt cach thue sy trude khi ¢6 tranh chap;

b) Duoc cong chiing biét dén bai tén mién do cho du khéng co quyén
nhén hiéu thuong mai, nhin hiéu hang héa, nhan hicu dich vu;

c¢) Pang str dung tén m1en mot cach hop phap khong lién quan tai thuong
mai hodc str dung tén micn mot cdch chinh dang, khéng vi muc dich thuong
mai hodc lam cho cong ching hié iéu sai hofic nham 1an, anh hudng tdi tén, nhan
hiéu thuong mai, nhin hiéu hang héa, nhan hiéu dich vu ctia nguyén don;

d) Ca bing chimg khac chimg minh dugc tinh hop phép cta bi don lién
quan den tén mién.



4. Co quan quan ly tén mién “.vn” XU 1};' tén mién co tranh chap dugc
thuc hién theo bién ban hoa giai thanh cua céc bén 6 tranh chip hodc theo
quyét dinh da ¢d hiéu luc phap ludt cua co quan Trong tai hodc theo ban dn,
quyét dinh da c6 hiéu lye phap ludt cta Toa én.

Didu 17. Phin bé, ciip, thu hoi dia chi Internet va s hiéu mang

L Bo Thong tin va Tru}:.n ljmn;:, thue hién viéc dang ky dia chi Internet
va s6 hiéu mang vdi cdc 1o chire quoc té; phian bo dia chi Internet, sé hiéu
mang cho ciac doanh nghiép cung cap dich vu Internet va cic thanh vién dia
chi Internet khac & Viét Nam.

2. Doanh nghiép cung cip dich vu Internet dugc quyén cip cdce dia chi
Internet ma minh dugc phan bo cho céde thué bao Internet cua doanh nghiép.

3. Té chire, doanh nghiép nhén dia chi Internet, so hiéu mang truc tiép tur
cdc o chire quoc té phai bdo cdo va tudn thi cac quy dinh ¢6 lién quan cua Bo
Thong tin va Truyén thong.

4. Bo Thong tin va rlluy:.n thong quy dinh cu thé dleu kién, quy trinh,
thit tue ding ky, phén b, cip, thu hoi dia chi Internet va s6 hiéu mang.

Pidu 18. Thiic diy fing dung cong nghé IPv6

. Cong nghé IPv6 thude danh muc ~cong nghé cao duge uu tién (‘hu tur
phat t rién. Hoat déng nghién ciru, san xudt, nhap khéu cac thiét bi, phan mém
va hoat dong tmg dung céng nghé IPv6 khac dugc huong cac mire uu dai, hé

tro theo quy dinh cta Ludt cong nghé cao.

2. l\huycn khich, tao du:u kién cho doanh nghiép cung cdp dich vu
Internet dau tu phat trién hé théng mang sir dung cong nghé 1Pv6.

. Co quan nha nude khi dau tu, mua sam cdc thict bi mai ¢é ket noi
Internet phai bao dam cdc thiét bi ndy c6 ho tro cong nghe IPv6 theo quy dinh
cua Bo Théng tin va Truyén thong.

4. BO Théng tin va Truyén thong chu tri, phéi hop véi cac B, nganh lién
quan xdy dung chinh sach hé trgr va 16 trinh bao dam tit ca thiét bi, phén mém
vien thong va cong nghé thong tin két noi Internet duge san xudt trong nudc
va nhip khau vao Viét Nam phai (mg dung cong ngh¢ IPv6, hudng tdi ngimg
hoan toan viée sin xudt va nhap khau thiét bi, phin mém khéng hd trg cong

nghé (Pveé.

4. Bo Gido duc va Dao tao hudng dan viéc dua ndi dung vé cong nghé
IPv6 vao chuong trinh dio tao cua céde trudng dai hoc va cao dang thuge linh
vire cong nghé thong tin va truyén thong,
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Diéu 19. Quyen va nghia vy ciia to chire, ca nhan su dung tai nguyen
Internet

I. Té chitc, ca nhan ding ky va st dung tén mién quoc gia Viét Nam
“yn” ¢ quven va nghia vu sau day:

a) Chiu trach nhiém truoc phap lugt vé théng tin ding ky, bao E{}m tinh
chinh xdc, trung thue cua thong tin va bao dam khong xam pham quyén, loi
ich hgp phap cua t6 chire, cé nhin khéc;

b) Chiu trach nhiém vé vigc quan ly, su dung tén mién ctia minh theo
quy dinh cua phap luat.

2. Té chite, cd nhan sit dung tén mién qubc té phai théng bio véi
Bo Thong tin va Truyén thong theo quy dinh tai Diéu 23 Luit cong nghé
thong tin. B6 Thong tin va lm}mn thong quy dinh cu thé quy trinh, thu tuc
thong bao su dung tén mién quéc (€.

3. T4 chite str dung dia chi Internet va so hi¢u mang phai thue hién dinh
tuyén va sir dung dia chi Internet, s6 hiéu mang theo quy dinh ctia Bo Thong
tin va Truyén théng.

4. Té chire, cd nhén str dung tai nguyén Internet phai cung cap thong tin,
phdi hop védi co quan quan ly nha nude co thdm quyén khi dugc yéu cau.

5. Té chire, ci nhén sir dung tai nguyén Internet phai ngp I¢ phi dang ky
va phi duy tri tai nguyén Internet theo quy dinh.
Chwong 111

QUAN LY, CUNG CAP VA SU DUNG THONG TIN TREN MANG

Muc 1
QUY PINH CHUNG

Pidu 20. Phan loai trang thong tin dién tir
Trang théng tin dién tir duge phan logi nhu sau:
1. Bao dién tir dudi hinh thire trang thong tin dién tur.

2. Trang thong tin dién tu tung hop la trang thong tin dién ti cua co
quan, to chire, doanh nghiép cung cap théng tin téng hop trén co sd trich dan
nguyén van, chmh xdc ngudn tin chinh thirc va ghi rd tén téc gia hodc tén co
quan cua ngudn tin chinh thie, thoi gian dd dang, phat thong tin do.
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3. Trang théng tin dién to noi bo la trang théng tin dién tr cta co quan,
1o Lhuc doanh nghiép cung cip thong tin veé chire nang, quyén han, nhiém vu,
td chie bé may, dich vu, sin pham nganh nghe vi théng tin khac phuc vu
cho hoat déng cua chinh co quan, td chire, doanh nghiép dé va khéng cung
cap thong tin tong hop.

4. Trang théng tin dién tir ca nhan 14 trang théng tin dién tr do ¢ nhan
thlct lap hoac thiét 1ap théng qua viée st dung dich vu mang xa hoi dé cung
cap, trao doi thnﬂg tin cta chinh ca nhan dé, khéng dai dién cho td chirc hoidc
c4 nhin khéc va khéng cung cép thong tin tong hop.

5. Trang thong tin dién tir ing dung chuyén nganh la trang thong tin dién
tr cua co quan, 1o chite, doanh nghiép cung cap dich vu (g dung trong linh
vue vién théng, cong nghé thong tin, phat thanh, truyén hinh, thuong mai, tai
chinh, ngan hang, van hoa, y té, gido duc va cac linh vuc chuyen nganh khac
va L]mng cung cap théng tin tong hop.

Piéu 21. Nguyén tiic quan 1y, cung cap, sir dung thong tin trén mang

1. Viée quan ly, cung cap, st dung thong tin trén mang duoi hinh thie
bao dién tir, xuat ban dién tir va quang cédo trén mang phai tuan theo cdc quy
dinh ctia phép ludt vé bdo chi, xuit ban va quang céo.

2. Viéc quan ly, cung cap, su dung thong tin trén mang dudi hinh thiec
mang x4 hai, trang théng tin dién tir tong hop phai tudn theo quy dinh tai Muc
2 Chuong 111 va cdc quy dinh c6 lién quan tai Nghi dinh nay.

3. Viéc quan ly, cung cép, sir dung dich vu néi dung théng tin trén mang
vién théng di ddng phai tudn theo quy dinh tai Muc 3 Chuong 111 va cac quy
dinh ¢ lién quan tai Nghi dinh nay.

4, Viée quan ly, cung cap, su dung noi dung thong tin trén trang thong
tin dign tor ng dung chuyén nganh phai tudn theo quy dinh cua phap luat
chuyén nganh va céc quy dinh co lién quan ctia Nghi dinh nay.

5. Té chire, ca nhan phai chiu trach nhiém theo quy dinh ctia phap luit vé
cac thong tin ma minh hou trir, truyén dua, cung cap hodc phat tan trén mang.

. Thong tin riéng cua to chire, ca nhin duge bao dam bi mat theo quy
dinh cta phap luat. Viéc kiém soat thong tin riéng trén mang do co quan quan
Iy nhg nude co tham quyen thue hién theo quy dinh cua phép luat.

7. Té chure, doanh nghiép cung cap dich vu trén mang khéng duoc tiét 19
thong tin ca nhén ctia ngudi sir dung dich vu trir cac truong hop sau day:

a) Ngudi str dung doéng y cung cap théng tin;
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b) Cac té chire, doanh nghi¢p cé thoa thudn v&i nhau béng vin ban vé
viéc cung cdp théng tin cd nhéin ﬂe phuc vu cho viée tinh cudc, lip hoa don,
chimng 1l va ngan chan hanh vi trdn tranh thire hién nghia vu theo hop dong;

¢) Khi ¢6 yéu cau ciia co quan quéan 1y nha nudc co thim quyén theo quy
dinh cua phap ludt.

8. Td chire, ca nhan tham gia hoat déng quan ly, cung cap va sur dung
théng tin trén mang co trach nhiém bao vé bi mit nha nude theo quy dinh cua

phap luat. Té chire, cd nhén khi luu i, wr uyén dua trén mang théng tin thude
danh muc bi mat nha nude ¢d trach nhiém ma hoa thong tin theo quy dinh cia
! . . g ¥ dl

phap luat.
- A - A - . - ~ . .
Dicu 22. Cung cap thong tin cong cong qua bien gioi
1. Cac td chire, doanh nghiép, ca nhan nude ngoai khi cung cap thong tin

cong cong qua bién gidi co nguoi st dung tai Viét Nam hodc c6 truy cap tir
Viét Nam can tudn tha cde quy dinh cta phép ludt lién quan cua Viet Nam,

2. Bd Théng tin va Truyén thong quy dinh cu thé vé cung cap thong tin
cdng cong qua bién gidi.

Muc 2
TRANG THONG TIN DIEN TU, MANG XA HOI

Diéu 23. Quan Iy viée thiét 1ap trang thong tin dién tir, mang xi hoi

1. Bao dién tr dudi hinh thire trang thong tin dién tixr duoc thiét 1ap va
hoat dong theo quy dinh ctia phép ludt vé bao chi.

2. Trang thong tin dién tir img dung chuyén nganh duge thiét 1ap va hoat
déng theo quy dinh cta phap ludt chuyén nganh va céc quy dinh co lién quan
cua Nghi dinh nay.

3. Trang théng tin dién tir ¢4 nhin, trang thong tin dién tir ndi bo phai
tudn theo cac quy dinh vé ding ky va st dung tai nguyén Internet va cac quy
dinh ¢é lién quan tai Nghi dinh nay.

4, Fu chire, doanh nghigp chi duge thiét ldp trang thong tin dién o tong

hop, t thiét lap mang xa hoi khi co Gidy phép thiét 1ap trang théng tin dién tir
tong hrjp Gidy phép thiét 14p mang x4 hdi.

Iu chite, doanh nghi¢p duoge cip Gidy phép thiét lap trang thong tin
dién [u tong hop, Gidy phép thiét lap mang xa héi khi c6 di cic diéu kién sau day:

a) La tb chirc, doanh nghiép duge thanh 1ap theo phdp luat Viét Nam co
chirc nanb nhi¢m vu hoje dang ky kinh doanh nganh nghé phu hop véi dich
vu va ndi dung théng tin cung cap;
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b) C6 nhéin su quan 1y ddp tng yéu cdu theo quy dinh cta B Théng tin
va Truycn thong;

~¢) ba ding ky tén mién s dung dé thiét 14p trang théng tin dién ti
tong hop, mang xd héi;

d) Co di kha ning tai chinh, k¥ thudt, to chire, nhan su phu hop véi quy
mo hoat dong;

d) Co bién phap bao dam an toan thong tin va an ninh théng tin.

0. Gny phép thiét lip trang thong tin dién 1(1115 hop, (_ud} phep thlct
lap mang xa hoi ¢ thoi han theo dé nghi cia to chire, doanh nghiép nhung t6i
da khong qua 10 nam.

7. B6 Théng tin va Truyén théng cap phép thiét 1ap mang xa hoi.

8. Cuc quan ly Phat thanh, lru}cn hinh va Thong tin dién tir - B§ Théng
tin va Truyén théng cip phép thiét 1ap trang thong tin dicn tu tong hop cho co
quan bao chi, co quan ngoai giao va lanh su, té chic truc thude Trung wong, o
chire ton gido hoat ﬂﬁng hop phép tai Viét Nam; té chite Chinh phu va phi
chinh pht nudc ngoai hoat dong hop phép tai Viét Nam; S& Thoéng tin va
Truye en thong va cdc co quan, tu chirc khéc theo quy dinh cia Bé Théng tin va

Truyén thong.

9. 8¢ Thong tin va Truyén thong cap phép thiét 1dp trang thong tin dién
tr tong hop cho to chire, doanh nghiép khong thudc cac doi twong quy dinh
tai Khoan 8 Diéu nay.

10. B Théng tin va Truyén théng quy dinh cul thé dlcu kién, quy trinh,
thii tue cap, sta doi, bc- sung, gia han, thu hoi, cap lai Gidy phép thiét lap
trang thong tin dién tr tong hop, Gidy phép thiét l’_lp mang x4 hoi.

11. Bo Tai chinh phoi hop vai B Thong tin va Iruycn théng quy dinh 1¢
phi cdp phép thiét 1ap trang thong tin dién tir tong hop, cép phép thiét 1ap
mang xa hoi.

Piéu 24. Quyén va nghia vu cua to chirc, doanh nghiép thiét lap
trang thong tin di¢n tir tong hop

T6 chitc, doanh nghiép thiét ldp trang thong tin dién tr tong hop co
quyén va nghia vu sau day:

1. Duoc thiét lap trang thong tin dién tr mng, hop va cung cip thong tin
tong hop cho cong cong theo quy dinh clia phap luat;

2. C6 it nhat 01 hé th:’mr: may chi dat tai Viét Nam dap Gng vi¢e thanh
tra, kiém tra, luu trlr, cung cap thong tin theo yéu céu ctia co quan quan 1y nha
nudc co thim quyén va giai quyét khiéu nai cua khéch hang dbi véi viee cung
cap dich vu theo quy dinh ctia Bé Théng tin va Truyén thong;
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. XAay dung quy trinh quan ly thong tin cong cong;

4. Kiém tra, giam sit, loai bo nhimg thong tin cong cdng cd ndi dung vi
pham quy dinh tai Diéu 5 Nghi dinh nay ngay khi tu phat hién hodc co yéu
cau bang van ban cha co quan quan Iy nha nude co tham quyen;

5. Thuc hién quy dinh cua phap ludt vé s& hitu tri tué lién quan dén viéce
cung cap va sutr dung thong tin;

6. Luu trir thong tin tong hop tdi thiéu trong 90 ngdy ké tir thoi diém
théng tin duge ding trén trang thong tin dién tu tong hop;

7. Bao cdo theo quy dinh va chiu su thanh tra, kiém tra ciia co quan quan
1v nha nude o tham quycen.

Dicu 25. Quyen va nghia vu caa 6 chire, doanh nghiép thiét Lip
mang xi hoi

T6 chire, doanh nghiép thicét lip mang xa hdi co quyen va nghia vu sau day:

1. Cung cap dich vu mang xd héi cho cong cong trur cac dich vu bi cam
theo quy dinh cua phap luat;

»
-~

2. Cong khai thoa thudn cung cép va sir dung dich vu mang xa hot;

3. Co bién phdp bao vé bi mat thong tin riéng, thong tin ca nhan cua
ngudi str dung; théng béo cho nguoi sir dung ve quyén, trach nhiém va cac rii
ro khi luu trir, trao doi va chia sé thong tin trén mang;

4. Bao dam quyén quyét dinh cua nguoi su dung khi cho phép thong tin
cé nhén cta minh duge cung cip cho té chire, doanh nghiép, cd nhan khéc;

5. Khong duoc chi dong cung cap thong tin cong cdng co ndi dung vi
pham quy dinh tai Diéu 5 Nghi dinh nay;

6. Phoi hop vai co quan quan ly nha nude co tham quyén dé loai bo hoac
ngan chin thong tin ¢6 ndi dung vi pham quy dinh tai Diéu 5 Nghi dinh nay khi
cO yéu cau;

s ‘Lung cap théng tin ¢4 nhan va thong tin riéng cua ngudi sir dung cd
lién quan dén hoat dong khing b, i pham, vi pham phap luat khi cé yéu cau
cua co quan quan ly nha nudc co tham quyén;

§. Co it nhat 01 hé théng may chi dit tai Viét Nam dap tng viée thanh
tra, kiém tra, luu trir, cung cdp Lh{mg tin theo yeu céu cua co quan quan Iy nha
nuoe co tham qu}ren va giai qu}ret khiéu nai cta khach hang dbi voi viée cung
cap dich vu theo quy dinh ctia B§ Thong tin va Truyé én théng;

14



9. Thuc hién viée dang ky, luu trlr va quan ly thong tin cd nhan cua
ngudi thiét 1dp trang théng tin dién tir cd nhan va ngudi cung cap thong tin
khdc trén mang xa hoi theo quy dinh cia Bo Thong tin va Truyeén théng. Bao
dam chi nhitng nguoi di cung cdp day du, chinh xédc théng tin ¢d nhin theo
quy dinh mai dugce thiét 14p trang théng tin dién t& ci nhéin hodc cung cép
thong 1in trén mang xa hoi;

10. Bdo cdo theo quy dinh va chiu su thanh tra, kiém tra clia cdc co quan
quan ¥ nha nudce cé tham quyén.

- A - - ) u - = - - -~
Dicu 26. Quyén va nghia vu ciia nguoi sir dung dich vu mang xa hji

Ngoai quyén va nghia vu ctia nguoi str dung Internet quy dinh tai Biéu 10
Nghi dinh nay, ngudai s dung dich vu mang xa héi con ¢ quyén va nghia vu
sau diy:

1. Pugc sir dung dich vu ctia mang xa hot trir cac dich vu bi edam theo
quy dinh cua phap luat.

2. Duoc bao vé bi mét thong tin riéng va thong tin ca nhan theo quy dinh
cuia phap luat.

3. Tuan tha quy che guan ly, cung cap va str dung dich vu mang xa hoi.

4. Chiu trach nhiém ve ndi dung thoéng tin do minh luu trit, cung Edp,
truyén dua trén mang xa hoi, phét tan thong tin qua duong lién két truc tiép
do minh thiét lap.

Muc 3
CUNG CAP DICH VU NOI QUNG THONG TIN
TREN MANG VIEN THONG DI DONG

Didu 27. Cung cip dich vu n6i dung théng tin trén mang vién thong
di dong

1. Té chue, doanh nghiép chi duge cung cap dich vu néi dung thong tin
trén mang vién théng di dong sau khi da dang ky cung cap dich vu néi dung
théng tin trén mang vién thong di dong theo quy dinh cua B6 Thong tin va
Truyén théng.

2. biéu kién dang ky cung ¢ip dich vu ndi dung théng tin trén mang vién
thong di dong:

a) La td chic, doanh nghiép thanh lap theo quy dinh cta phéap luat
Viét Nam co chire ndng, nhiém vu hodc diang ky doanh nghiép nganh nghé
cung cdp dich vu ndi dung thong tin trén mang;

b) CO du kha nang tai chinh, k¥ thudt, 16 chirc, nhén sy phit hop véi quy
mo hoat dong;
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¢) Co bién phap bao dam an toan thong tin va an ninh théng tin.

3. Bo Thong tin va Truyén théng quy dinh cu thé vé quy trinh, thu tue
dang ky cung cip dich vu ndi dung théng tin trén mang vién thong di dong;
viée két ndi td chire, doanh nghiép cung Gap dich vu ndi dung théng tin trén
mang véi doanh nghiép vién thong di dong va cac quy dinh khéc 6 lién quan
Lfl.l!'l vide quan 1y, cung cap, st dung dich vu ndi dung théng tin trén mang

vien thong di dong.

Didu 28. Quyén vi nghia vu ciia tb chire, doanh nghiép cung cap dich
vu noi dung thong tin trén mang vicn thong di dong

T6 chire, doanh nghiép cung cip dich vu ndi dung théng tin trén mang
vién théng di dong c6 quyen va nghia vu sau day:

I. Puoc thiét lap hé théng thiét bi tai dia diém ma minh duoc toan quycn
st dung hop phdp theo quy dinh cua phdp luit va thué duong u'uycn din vién
thong dé két ndi téi cac doanh nghiép vién théng;

2. C6 it nhat 01 hé thnng may chu dat tai Vltt Nam dap ung viéc thanh

tra, kiém tra, luu trr, cung de thong tin theo yéu ciu ctia co quan quan ly nha
nudce co thim quyén va giai quyét khiéu nai cia khach hang d6i vai viée cung

cap dich vu theo quy dinh ciia Bd Théng tin va Truyén thong;

3. Pugc phan bd kho so vién thong, tai nguyén Internet theo quy hoach
vi quy dinh quan 1y tai nguyén vién thong;

4. Cung cap dich vu néi dung théng tin phit hop theo quy dinh cta phap
luat ¢6 lien quan;

5. Ban hanh quy trinh, quy ché, thi tuc cung Cdp va su dung dich vu va
giai quyét khjcu nai trén co 50 tudn thu quy dinh vé quan ly, Iuu tri, t:'uycn
dua thong tin s6 ctia Luat cong nghé thdng tin va quy dinh cua phap ludt vé
chong thu ric;

6. Cung cap dich vu theo ding chat luong, gia cudc dich vu di cong bo
vai nguoi st dung dich vu;

7. Béo cio theo quy dinh va chiu sy thanh tra, kiém tra cua cdc co quan
quan ly nha nudc co tham guyen.

Diéu 29. Quyén va nghia vu ciia doanh nghiép vién théng di déng
Doanh nghiép vién théng di déng cd quyen va nghia vu sau day:

. Thye hién hop tac kinh doanh vdi t6 chire, doanh nghlcp cung cap dich
vu noi dunﬁ théng tin trén mang vién théng di dong theo nguyén tic sau day:

a) Thong qua thuong luong trén co s& bao dam cong bﬁng, hop 1y, pht
hop vai quyén, loi ich cia cac bén tham gia;
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b} Str dung hiéu qua tai nguyén vién thong va co so ha tang vién thong,

il e "
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¢) Bao dam hoat dong an toan, thong nhat cua cdc mang vién thong;

d) Bao dam quyen, lgi ich hop phap cua ngudi su dung dich vu vién
thong va t6 chire, ca nhan ¢d6 lién quan;

d) Cung cap ket néi cho cdc té chire, doanh nghiép cung cép dich vu ndi
dung théng tin trén mang vién théng di dong tai bat ky diém nao kha thi vé
mit k¥ thuat trén mang vién théng va thue hién két ndi kip thoi, hop 1y, cong
kkhai, minh bach;

e) Khong phan biét doi xur vé két noi, gia cuoc, thanh todn, tiéu chuén,
quy chuan ky thudt vién thong, chat lugng mang va dich vu vién thong.

2. Tur choi két nédi véi cde td chire, doanh nghiép khéng ding ky cung
cap dich vu ndi dung théng tin trén mang vien thong di déng theo quy dinh tai
Khoan 1 BPiéu 27 Nghi dinh nay;

3. Tam ngimg hodc ngimg két ndi véi to chirc, doanh nghiép cung cip
dich vu ndi dung thong tin trén mang vién thong di déng vi pham quy dinh vé
viée cung cip dich vu khi ¢6 yéu ciu bing van ban cua co quan quan Iy nha
nude co tham quyén;

4. Phéi hop véi cac t6 chitc, doanh nghiép cung cap dich vu ndi dung
thong tin trén mang vien thong di dong dé giai quyct khiéu nai, tranh chap vé
gid cude, chat lugng dich vu cho ngudi stir dung;

5. Bao cao theo quy dinh va chiu su thanh tra, kiém tra cua cdc co quan
quan ly nha nudce c¢o tham quyen.

.3 X . - " e o . A -
Picu 30. Quyen va nghia vu cia ngudi sw dung dich vu noi dung
thong tin trén mang vién thong di dong

Ngudi str dung dich vu ndi dung théng tin trén mang vién thong di dong
co quyén va nghia vu sau day:

1. Puoe str dung cac dich vu ndi dung thong tin trén mang vién thong di
dong trir cac dich vu bi cam theo quy dinh cua phap luét;

2. Tuén thu quy dinh st dung dich vu noi dung thong tin trén mang vien
théng di déng va dich vu vién thong theo quy dinh cuia phép luat;

3. Tu kiém tra va chiu trach nhiém vé viéc quyét dinh su dung dich vu
cua minh;
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4. C6 quyén khiéu nai, td cdo khi ndi dung dich vu nhin duge khong
diang véi ndi dung dich vu ma t6 chire, doanh nghi¢p cung cap dich vu ndi
dung théng tin trén mang vién thong di dong da cong bé, thoa thuén.

Chuong IV
TRO CHOI DIEN TU TREN MANG

. - s " - 5 . v ~ A
Dicu 31. Nguyén tac quan ly tro choi dién tu tren mang
1. Tro choi dién ta rén mang duge phén loai nhu sau:
a) Phan loai theo phuong thitc cung cap va sir dung dich vu, bao gom:

- Tro choi dién tir co sy tuong tic gitta nhiéu nguoi choi vai nhau déng
théri théng qua hé thong may chu tro choi ctia doanh nghiép (goi tat la tro
cho1 G1);

- Tro choi dién i chi cé su tuong tac gitta ngudi choi véi h¢ thong may
chu trd choi etia doanh nghiép (goi tat 1a tro choi G2);

- Tro choi dién Wr ¢6 su tuong téc gifta nhiéu nguoi choi voi nhau nhung
khong co su tuong tic gitra ngudi choi véi hé thong may chu tro chot cua
doanh nghiép (goi tat la tro choi G3).

- Tro choi dién tor duge tai vé qua mang, khéng cé sy tuong tdc gitra
ngudi choi voi nhau va gitta nguoi choi véi hé thong may chu tro choi cua
doanh nghiép (goi tat 1a trd choi G4).

b) Phén loai theo d tudi cna ngum choi phit hop voi noi dung va kich
ban trd choi. B& Thong tin va Truyen thong quy dinh cu thé veé phan loai tro
choi theo d6 tudi nguoi choi.

2. Doanh nghiép duoc cung cap dich vu trd choi G1 khi ¢ Gidy phép
cung cap dich vu trd choi dién tir va Quyet dinh phé duyét noi dung, kich ban doi
v timg tro choi dién tir do B Théng tin va Truyén théng cap.

3. Doanh nghiép duogc cung cép dich vy trd choi G2, G3, G4 khi c6 Glﬂ}-’
ChLI‘lW nhén dang ky cung cap dich vu tro choi di¢n tir va thong bao cung cap
dich vu déi véi timg tro choi dién ti.

4. Té chire, ca nhan nudc ngoai cung cip dich vu trd choi dién tir trén
mang c}m neudi sur dung tai Viet Nam phai thanh Iap doanh nghiép theo quy
dinh cua phap luat Viét Nam dé thye hién cung cap dich vu tro choi dién to
trén mang theo quy dinh tai Nghi dinh nay va quy dinh vé dau tu nude ngoal.
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Diéu 32. Cip phép cung cap dich vu tro choi G1

1. Doanh nghiép duoc cip Gidy phép cung cip dich vu tro choi dién tir
khi ca du cac diéu kién sau day:

a) La doanh nghiép dugc thanh lap theo quy dinh cua phap ludt
Viét Nam, cd (Jl'l}’ chitng nhin dang ky doanh nghiép nganh n;,hc cung cap
dich vu tro chot dién tor trén mang;

- o ! N 2 - .
b) Ba dang ky tén mién st dung dé cung cip dich vu;

=

¢) Co du kha ning tai chinh, k¥ thuit, 16 chue, nhan su pho hop véi quy
mo hoat dong;

d) Co bi¢n phap bao dam an toan théng tin va an ninh théng tin.

2. Gidy phép cung cdp dich vu tro choi dién tir ¢6 thoi han theo dé nghi
cua doanh nghiép, nhung t6i da khong qua 10 nam.

3. Doanh nghiép duge cap Quyet dinh phé duyét noi dung, kich ban tro
choit dign tr khi ¢o du cac diéu kien sau day:

a) Co Giay phép cung cip dich vu trod choi dién tir con thoi han t6i thicu
01 nim;

3

b) Néi dung, kich ban tro choi dién ti dap (mg cac yéu cdu sau day:

- Khdng vi pham quy dinh tai Khoan 1 Piéu 5 Nghi dinh nay;

- Khéng ¢6 hinh anh, am thanh gay cam giac ghe s, rung ron; kich déng
bao luc, tha tinh; dung tuc, khéu goi, kich thich ddm 6, truy lac, vo luan, trai
véi truyén théng dao dirc, vin hoa, thudn phong m¥ tuc cha dan toc; xuyén
tac, phd hoai truyén thong lich st

- Khéng c¢6 hinh anh, am thanh miéu ta hanh déng tur tir, str dung ma ty,
uong ruou, hiut thuoce, khing bo; hanh dong nguoe dai, xam hai, budn ban tre
em va cac hanh vi cd hai hodc bi cam khac;

- Cac yéu cau khac theo quy dinh ctia B Thong tin va Truyén thong.

¢) Dép ung yéu cau vé ky thuat, nghiép vu cung cﬁp dich vu tro choi
dién tu theo quy dinh etia BO Thong tin va Truyén thong.

4. Bo Thong tin va Truyén théng quy dinh cu thé diéu kién, quy trinh, thu
tuc cdp, stra doi, bo sung, gia han, thu hoi, cap lai Gidy phép cung cap dich vu
trd choi dién tir, Quyét dinh phé duyét ndi dung, kich ban tro choi dign tir.
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5. Bo Tai chinh chu tri, phol hop voi Bo Thong tin va Tru}r-:n thong quy
dinh 1& phi cip phép cung cap dich vu tro choi dién ur va phi thdm dinh noi
dung, kich ban tro choi dién tr.

Didu 33. Ping ky cung cip dich vu trd choi G2, G3, G4
|. Diéu kién dang ky cung cap dich vu tro choi dién tir:

a) La doanh nghiép duge thanh lap theo quy dinh cua phap luat
Viét Nam, ¢6 Gidy chimg nhin ding ky doanh nghiép nganh nghé cung cip
dich vu tro choi dién ta trén mang;

b) Pa ding ky tén mién sk dung dé cung c¢ip dich vu trong trudmg hop
cung cap dich vu trén Internet;

¢) Co du kha nang tai chinh, k¥ thudt, t6 chirc, nhin su dé cung cap dich
vu tro choi dién tir phtt hop vai quy mo hoat dong;

d) C6 bién phap bao dam an toan thong tin va an ninh théng tin.

2. B6 Théng tin va Truyén thong quy dinh cu thé diéu kién, quy trinh,
thu tue dang ky va tha tue thong bio cung cap dich vu tro choi dign t.

Diéu 34. Quyén va nghia vu ciia doanh nghiép cung cap dich vu tro
choi dién twr

Doanh nghiép cung ;:f;p dich vu wé chei dién tr cd quyén va nghia vu
sau day:

1. Puoc thué duong truyén dan cta doanh nghiép vién théng dé két noi
hé thong thiét bi cung cap dich vu den mang vién thong cong cong;

2. Co it nhat 01 hé 1hong may chu dat tai Viét Nam dap tmg vi¢e thanh
tra, kiém tra, luu trit, cung cdp thong tin theo yéu cau cia co quan quan ly nha

nuoce co thim quyen va giai quyet khiéu nai cia khach hing d6i vai viée cung
cip dich vu theo quy dinh etia Bd Théng tin va Truyén théng;

3. Thiét lap trang thong tin dién tr cung cap dich vu trd choi dién tir bao
gom day du cdc thong tin sau day:

a) Phan loai tro choi dién tr theo do tudi ngudi choi dbi véi timg trd choi;
b) Quy tic cua timg tro choi dién ti;

-~ 1

¢} Céc quy dinh quan ly thong tin, quan ly hoat dong cua tro choi dién t;

¥

d) Cac quy tic vé giai quyér khiéu nai, tranh chap quyén loi phat sinh
gifra ngwdi chol va doanh nghiép, gitra newdal chol vdi ngudi choi.
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4. Ap dung cac bi¢n phéap han ché tic dong tiéu cuc cua wrd choi do
doanh nghiép cung cap, bao gom:

a) Lung n.,ap théng tin vé tro choi di duoc phé duyét no1 dung, kich ban
(dbi voi tro chai G1) hoiic da théng bao theo quy dinh (déi vé6i tro choi G2,
G3, (i4) trong cdc chuong trinh quéang cio, trén trang thong tin dién ur cua
doanh nghi¢p va trong timg tro choi bao gdm tén tro choi, phén loai tro choi
dién tir theo d6 tudi va khu} én cdo vé nhimg tac dong ngoai mong mudn vé
thé chét, tinh than co thé xay ra dbi véi ngudi choi;

b) Doi véi trd choi G1 thuc hién ding ky 1}16:15: tin ca nhdn cia ngudi
choi va dp dung bién phép han ché gitr choi déi voi tré em, ngudi choi dudi
18 tuéi theo hudng din ciia B6 T héng tin va Tm}m théng;

5. Bao dam quyén lgi chinh dang ctia nguoi choi theo ding quy tic clia
tro choi dién tir da cong bn chiu trach nhiém vé gia cude, chit luong dich vu,
an toan thong tin; giai quycl khiéu nai va cac tranh Lhap phat sinh gitra nguoi
chot va doanh nghiép, gitta ngudai choi vol nguoi choi;

6. Tuédn thu quy dinh cua B Thong tin va Tr uvén thong vé vat pham ao
(hinh anh d6 hoa ctia mot do vit, mét nhin vit theo quy tac nhét dinh do nha
san xuft tro choi dién ti d6 thiét lap) va diém thuoéng (hinh thire thuéng
tuong duong céch tinh diém ma ngudi choi nhan duoge trong qua trinh tham
gia tro choi dién U trén mang);

7. Truong hop ngimg cung cap dich vu tro choi dién 1, phai théng bao
trén trang thong tin di¢n tr cung cap tro choi dién i i thiéu 90 ngay trudc
ngay du kién ngung cung cap dich vu; c6 céce giai phéap bao dam quyén loi cua
nguoi choi; bao cdo bang van ban vdi Bé Théng tin va TILI}“:I] thong veé cdc
no1 dung nay 15 ngay trude ngay chinh thire ngimg cung cap dich vu;

8. Trién khai cic bién phap k¥ thudt nghiép vu quan 1y néi dung héi
thoai gitra cac nguoi choi theo quy dinh cua B Théng tin va Truyén thong;

9. Khong duoc quang cao tro choi dién (i chua duoe phé duyét noi dung,
kich ban déi véi trd choi G1 hodc chua théng bdo theo quy dinh déi véi tro
choi G2, G3 va G4 trén cdc dién dan, trang théng tin dién tir cla té chite,
doanh nghiép, cac loai hinh bdo chi va phuong tién thong tin dai ching khac;

10. Np 1€ phi cap phép va phi thim dinh néi dung, kich ban tro choi G1;

1. Thue hién bao cao dinh ky, dat xuat theo quy dinh ctia B Thong tin
a Truyen thong;

12. Chiu su thanh tra, kiém tra va xu 1y vi pham cua cac co quan quan ly
nha nude cd tham quyén.
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Picu 35. Picu kién hoat djng cua dicm cung cap dich vu tro choi
dién tir cong cong

I. Té chire, ¢d nhan chi duge thiét lap clu:m cung cép dich vu trd choi
digén tir cong cong khi c6 Gidy chimg nhén du didu kién hoat dong diém cung
cap dich vu tro choi dién L cong cong.

2. Té chuc ca nhan duogc Lﬂl] va chimg nhan du diéu kién hoat dong
diém cung cip dich vu tro choi dién tr cong cdng khi dap (mg cdc diéu kién

sau day:

a) C6 ding ky kinh doanh diem cung cap dich vu tro choi dién tu
cong cong;

b) Dia diém cung cip dich vu tro choi dién tr cong cong cdch cong
truong tiéu hoc, trung hoc co s, trung hoc pho théng tir 200 m tro [én;

¢) Co bién hiéu “Em.m cung cip dich vu tro choi dién tir cong cong” bao
gom tén diém, dia chi, sb dién thoai lién hé, so dang ky kinh doanh;

d) Téng dién tich cac phﬂng may cua diém cung cap dich vu trd choi
dién tir cong cong Lo thmu 50 m” tm cae khu vue do thi loai die biét, do thi
loai [ loai 11, loar TIT; tdi thieu 40 m” tai cac do thi loai IV, loai V; t6i thicu
30 m” tai cde khu vue khe;
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d) Bao dam du dnh séng, do chicu sang dong déu trong phong may;

e) Cot *m,t bi va ndi quy phong chéy, chita chiy theo quy dinh vé phong,
chdng chay, nd cia B§ Cong an;

g) Nop 1é phi cap Gidy chimg nhan du diéu ki¢n hoat déng diém cung
cap dich vu tro choi dién tr cong cong.

3. B& Thong tin va Tr uyen théng quy dinh cu thé quy trinh, thu tuc cap,
stra déi, bo sung, gia han, thu hoi, cap lai Gidy chimg nhén da diéu kién hoat
déng diém cung cap dich vu tro choi dién tir cong cong.

4. Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé truc thudce Trung wong can clr
tinh hinh thuc té ctia dia phuong giao 8¢ Thong tin va Truyén thong hodc Uy
ban nhan dan quan, huyén chu tri vige cép, sira doi, bo sung, thu héi, gia han,
cap lai Gidy chung nhan du diéu ki¢n hoat dong diém cung cap dich vu tro

choi dién tir cong cong va chi dao to chire thanh tra, kiém tra, xu 1y vi pham
ddi voi hoat dong ctia cdc diém cung céip dich vu trd choi dién tir cong cong trén
dia ban.

5. Bo Tai chinh chu tri, phéi hop véi Bé Thong tin va Tru}fcn thong quy
dinh 1& phi cap Gidy chung nhén du didu kién hoat dong diém cung cap dich
vu tro choi dién tir cong cong.
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Diéu 36. Quyén va nghia vu ciia chd diém cung cip dich vu tro choi
dién (1r cing chng

Chu diém cung cip dich vu tro choi dién tr cong cdng co quyen va nghia

vu sau day:

1. Puge thiét lap hé t hnng thiét bi dé cung cip dich vu tro choi dién tir
tai dia diém ghi trén Gidy chimg nhén di -.Itau kién hoat déng diém cung cép
dich vu tro choi dién tir cong cong da duoc cép;

2. Dugc cung cip dich vu truy nhdp Internet sau khi di ky hop dong dai
ly Internet voi doanh nghiép cung cap dich vu truy nhip Internet;

3. C6 bang niém yét cong khai noi quy str dung dich vu tro choi dign ta &
noi moi ngum dé nhin biét, bao gom céc didu cam quy dinh tai Diéu 5 Nghi
dinh nay; quyén va nghia vu ctia ngudi choi quy dinh tai Diéu 37 Nghi dinh nay;

4. Co bang niém };et danh sach cap nhdt cdc tro choi G1 da duge phé

duyét ndi dung, kich ban tai diém cung cip dich vu kém theo phan loai tro

choi theo da tudi (thong tin duge cip nhdt tir trang théng tin dién twr cua Bo
Théng tin va Truyén thong www.mic. gov.vn);

5. Khéng duge 1o chic hoic cho phép nguoi sir dung Internet sir dung
cic tmh nang cua may tinh tai dia diém kinh doanh ctia minh dé thuc hién céc
hanh vi bi cim quy dinh tai Diéu 5 Nghi dinh nay;

6. Puge véu c.:m doanh nghiép ky hop dong dai Iy Internet v&i minh
hl.rcrug, dan, cung cip théng tin vé dich vu truy nhip Internet va chiu su kiém
tra, giam sat ctia doanh nghiép do;

7. Tham gia céc chuong trinh ddo tao, tp huin vé Internet, tro choi dién
ta do cac co quan quan ly nha nude va doanh nghiép t6 chire trén dia ban;

8. Khong duoce hoat dong tir 22 gio dém dén 8 gio sang hom sau;
9. Thuec hién quy dinh vé biao dam an toan théng tin va an ninh théng tin;

10. Chiu sy thanh tra, kiém tra va xtr Iy vi pham ciia co quan quan Iy nha
nude c6 tham quyén.

Bieu 37. Quyen va nghia vu cia nguoi choi
Nguoi choi co ede quyeén va nghia vu sau day:

1. Dugc choi céce tro choi dién tir trir céc tro choi dién tir bi cam theo quy
dinh ctia phap luat:
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2. Quyén va nghia vu ctia ngudi sir dung Internet quy dinh tai Diéu 10
Nghi dinh nay;

3. Lua chon trd choi dién tir phtt hop voi do tudi clia minh;

4. Khong duge lgi dung tro choi dién tr dé thuc hién hanh vi vi pham
phap luit;

5. Thue hién viée ding kv thong tin cd nhén theo yéu cau cua Bo Thong
tin va Truyén thong;

6. Chap hanh quy dinh ve quan ly gior choi, quy dinh ve thoi gian hoat
dong cta diém cung cip dich vi tro choi dién t cong cong;

7. Duge doanh nghiép cung cap dich vu trd choi dién tur bao dam quyen
loi theo quy tic cua trd choi dién tir va quy tic giai quyét khiéu nai, tranh chap
durge cong bé trén tr ang thong tin dién tir cung cap dich vu cua doanh nghiép.

] _ Chuong V.
_BAO DAM AN TOAN THONG TIN
VA AN NINH THONG TIN TREN MANG

Di¢u 38. Nguyén tiac bio dim an toan thong tin va an ninh théng tin
trén mang

1. Td chirc, c4 nhan tham gia cung cép va st dung dich vu Internet va
théng tin trén mang cd trach nhiém bao dam an todn thong tin va an ninh
théng tin trong pham vi hé llmn* thong tin cua minh; ]'!m‘ hop vol co quan
quan ly nha nudce co thim quyen v td chire, ca nhin khdc trong viéc bao dam
an toan thong tin va an ninh théng tin trén mang.

2. Hoat dong bdo dam an toan théng tin va an ninh théng tin trén mang
phai duge thue hién thudmg xuyén, lién we va higu qua wén co so bao ddm
tuan thi tiéu chudn, quy chuan ki thuit an toan théng tin va quy dinh phap
ludt vé chat luong dich vu vién thong, Internet,

. 3 e -~ - - - r A 5 - . .
Dicu 39. Trach nhiém quan Iy nha nwéce veé an toan thong tin va an
ninh thong tin

1. B6 Thong tin va Truyén thong co trach nhiém:

a) Ban hanh hodc trinh co quan quan 1y nha mréc co tham quyén ban
hanh va to chire thwe hién vin ban quy pham phédp ludt, chién luoe, quy
hoach, tiéu chuan, quy chuan k¥ thudt vé an toan thong tin;



b) Pio tao, béi duting, phat trién nguén nhan luc; nghién ciru, img dung
khoa hoc va cong nghé trong hoat dong bao dam an toan thong tin;
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c) Hop tac quoc té vé an toan thong tin;

d) Thanh tra, kiém tra, giai quyét tranh chép, khiéu nai, t6 cdo va xur Iy vi
pham phap luat trong hoat dong bao diam an toan thong tin;

d) Chi dao vigéc phoi hop hoat dong cua cae don vi thuc hién nhiém vu
bao dam an toan thong tin cia cac B, nganh, dia phuong va doanh nghiép;

e) Chu tri, phdi hop wiri Bé Cong an huong dﬁn cic doanh nghiép vién
thong, doanh nghi¢p cung cap dich vu Internet, t chire, doanh nghlep cung
cap dich vu thong tin cunE cnng trén mang bo tri mat bang, cong két ndi va
cdc bién phap k¥ thuit can thiét dé thuc hién nhiém vu bao dam an toan théng
tin va an ninh thong tin;

g) Quy dinh viée dang ky, luu trir, sir dung thong tin cd nhan clia ngudi
dua thong tin céng cong lén mang xa hoi, nguoi choi tro choi G1 va nguoi su
dung pac dich vu khéc trén Internet; viéc xac thuc thong tin cd nhin do véi co
s& dit liéu dién tir vé chimg minh nhén dén cia B Céng an.

2. B6 Cong an co trach nhiém:

a) Ban hanh hodc trinh co quan quan |y nha nude co tham quyen ban
hanh va t6 chire thuc hién cac vin ban quy pham phép ludt vé an ninh thong tin;

b) DPao tao, boi dudng, phat trién nguon nhan luc; nghién ctu, ng dung
khoa hoc va cong nghé trong hoat dong bao dam an ninh thong tin;

¢) Hop tédc quoc té ve an ninh théng tin;
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d) Thanh tra, kiém tra, giai quyét tranh chap, khiéu nai, t& cdo va xir Iy vi
pham phap luét trong hoat déng bao dam an ninh thong tin;

d) Té chite, chi dao, huéng din thue hién viée thu thap, phat hién, diéu
tra, xur ly théng tin, tai lidu, hanh vi lién quan dén hoat déng cung cap, sur
dung dich vu Internet va thong tin trén mang dé x4m pham an ninh qudc gia,
trat tur an toan xd hoi, bi mat nha nude va cic hoat dong toi pham khac;

¢) To chire thuc hién viée xay dung, khai thic co s& dir liéu dién tr vé
chimg minh nhan dan dé két ndi voi cac doanh nghiép cung cap dich vu trén

mang nhim xac thure thong tin ca nhan phue vu cho vige quan ly, cung cap, sur
dung dich vu va thong tin trén mang.
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3. Ban Co yéu Chinh phu - Bo Qudc phong ¢ trach nhigm:

a) Chu tr i xa}r dung va dé xuat ban hanh cédc van ban quy pham phép luat
vé& co yéu trong viéc bao dam an toan théng tin;

b) Chu tri thue hién quan ly hoat dong nghién etru, san xuat, kinh doanh,
sir dung mét ma bao dam an toan thong ting

¢) To chue thye hién kiém dinh, ddnh gid va chimg nhdn hop chuin,
chimg nhan hop quy cdc san phim str dung médt md bao dam an toan thong tin.

4. B Gido duc va Dao tao ¢o trach nhiém:

a) T6 chirc tuyén Lluy-.,n hudéng din phip ludt vé& Internet cho hoe sinh,
sinh vién; hudng dan, tao diéu kién, dinh hudng hoc sinh, sinh vién sir dung
Internet vao cac hoat dong co ich, thiét thue trong hoc tap, cude sdng cta ban

than va gia dinh;

b) Trién khai cdc bién phép cinh bdo, gidm sdt hoc sinh, sinh vién dé
tranh khoi cac tic déng tiéu cuc ciia ndi dung théng tin, Gimg dung co hai trén
Internet;

¢) Té chitc ddo tao vé an toan théng tin trong hé thong cdc truong
dai hoe, cao ding thude Iinh vue cng nghé théng tin va truyén thong.

5. Bo Lao déng - Thuong binh va Xa héi ¢o trach nhiém td chire thuc
hién cic bién phap nhim bdo vé tré em, thanh thiéu nién tranh khoi nhiimg néi
dung théng tin, img dung co hai trén Internet.

6. Céc Bo, co quan ngang Bo, co quan thuge Chinh phu trong pham vi
nhiém vu, quyén han cua minh ¢6 trach nhiém phm hop VUI B¢ Thong tin va
Truyén thong va B Coéng an thue hién quan 1y nha nude vé an toan thong tin
va an ninh thong tin.

7. Uy ban nhan dan cdc tinh, thanh phé truc thude Trung wong trong
pham vi nhiém vu, quycn han ciia minh thuc hién quén ly nha nudc ve an toan
théng tin va an ninh théng tin tai dia phuong.

Piéu 40. Quin 1y tiéu chuan, quy chufin k¥ thuit vé an toan thong tin

. Chimg nhin sy phua hop cua hé théng théng tin véi quy chuiin ky thuit
an toan thong tin (chung nhén hop quy) la viée xac nhén hé théng thong tin
pht hep vai quy chuin ky thuat vé an toan thong tin do B Thong tin va
lruyen thong ban hanh, tiéu chuan vé an toan théng tin do B Théng tin va
Truyen thong quy dinh bat budc dp dung,

2. Céng b sur phil hop cua he théng thong tin voi quy chuan ky thuat m:
an toan thong tin (cong béd hop quy) la viéc td chire, doanh nghiép cong b{) vé
sir phut hop caa he thong théng tin vai tiéu chudn, quy chudn k¥ thuat vé an
todn théng tin.
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3. T4 chire, doanh nghiép s¢ hiru hé théng thong tin phai thuc hién viéc
chimg nhén hop quy va cong bo hop quy theo quy dinh cua Bo Thong tin va
Truyén thong.

4. Té chirc chimg nhén hop quy vé an toan théng tin la don vi su nghiép
hoat dong dich vu k¥ thuat dugc Bé Théng tin va Truyén thong thira nhan
hodc chi dinh dé thuc hién cong tac chimg nhan hop quy.

5. B6 Thong tin va Tr uycn thong quy dinh cu thé hoat dong chimg nhén
hop quy, cong bo hop quy vé an toan thong tin; ban hanh danh muc cic hé

théng théng tin hat budce phai chung nhan hop quy va cong bé hop quy: chi
dinh, thira nhén t6 chic chung nhan hep quy.

Diéu 41. Cung cap dich vu an toan thong tin

1. Dich vu an toan thong tin 1a dich vu bao vé théng tin va hé théng
thong tin cho té chire, cd nhan bao gom dich vu tu van, kiém tra, danh gia,
giam sat hé thong thong tin va cac dich vu khac co lién quan.

2. Bé Théng tin va Truyén théng hudng dan cu thé viée cung cap dich vu
an toan thong tin.

Di¢u 42. Phiin dinh cip dd hé thong théng tin

. Phan dinh E-‘ip dd hé théng thong tin la vi¢c danh gid, xdc dinh mue do
quan lmn‘sz cua hé llmmb thong tin do ddi véi hoat dong cta toan bg co s ha
tang thong tin va truyen théng qucu gia, viéc phat trién kinh té, xa hoi va bao
dam an ninh, qunc phong cua dit nuoc nham dua ra cac giai phép bao dam an
toan théng tin va an ninh thong tin pha hop.

2. B6 Thong tin va Truyén thong chi tel, phdi hop véi Ba Cang an va
cac Bo, nganh co lien quan xay dung, ban hanh va to chire thue hién quy dinh
vé phén dinh cip do h¢ thong thong tin, danh muc cdc h¢ thong thong tin quan
trong cua quoc gia, yéu cau bao dam an toan !.hong: tin va an ninh théng tin
d6i véi cac hé thong théng tin quan trong cua quoc gia.

Diéu 43. Ung citu sw ¢6 mang

1. Ung ciru su co mang 1a hoat dong nham xur ly, khic phuc sy co gay
mit an toan thong tin trén mang.

. Ung ctru sur ¢6 mang duoc thire hién theo cic nguyén tac sau day:
a) Nhanh chong, chinh xac, kip thoi, hiéu qua;
b) Tuén thi quy dinh diéu phéi cia Bd Thong tin va Truyén thong;
¢) Phéi hop gitra céc 6 chire, doanh nghiép trong nude, quée té,

3. Cac B4, co quan ngang Bg, co quan thuoc Chinh phu, cic doanh
nghiép vién thong, doanh nghiép cung cép dich vu Internet, cac td chirc quan
ly, khai thdc cdc hé théng thong tin quan trong cta qudc gia ¢d trach nhiém
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thanh lap hodc chi dinh bg phédn chuyén trach {mg ciru sw cd mang (CERT) dé
cht dong trien khai hoat dong trong pham vi don vi minh va phoi hop vai
Trung tim Ung ctru khan cap may tinh Viét Nam (VNCERT).

4. B6 Théng tin va Truyén thong ban hanh va to chire thue hién quy dinh
dicu phoi ung ciu su o mang.

. e ) r . A £ v . . - -
Dicu 44. Nghia vu cua t6 chire, doanh nghiép doi vaéi viée bao dam
an toan thong tin va an ninh thong tin

CAac doanh nghiép vién thong, doanh nghiép cung cap dich vu Internet, t&
chite, doanh nghiép cung cap théng tin cong cong trén mang, doanh nghiép
cung cap dich vu tro choi dién tir co nghia vu sau day:

1. Trién khai cac hé thong k¥ thuit, nghiép vu bdo dam an toan thong tin,
an ninh thong tin.

2. Huéng din cac dai ly Internet, diem truy nhap Internet cong cong,
diém cung cép dich vu trd choi dién tir cong cong cua doanh nghiép thuc hién
cac bién phap bao dam an toan thong tin va an ninh thong tin.

3. B6 tri mit bing, chng két ndi vi cac didu kién k¥ thudt can thiét dé co
quan quan ly nha nude co tham quyén thuc hién nhiém vu bdo dam an todan
théng tin va an ninh thong tin theo yéu cdu ctia Bo Thong tin va Truyén théng
va Bo Cong an.

4. Ban hanh va thue hién quy ché hoat dong noi bd; quy trinh van hanh,
khai thac, cung cap va st dung dich vu va quy ché phéi hop véi Bo Thong tin
va Truyén théng va B Cong an trong viéc bao dam an toan thoéng tin va an
ninh thong tin.

~ Chwong VI
PIEU KHOAN THI HANH

Didu 45. Hiéu lwe thi hanh
1. Nghi dinh niy ¢é hi¢u luc thi hanh ké tir ngay 01 thing 9 nam 2013.

2. Nghi dinh s6 97/2008/NB-CP ngiy 28 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu
vé quan ly, cung cap, st dung dich vu Internet va thong tin dién tu frén
Internet hét hidu lue thi hanh ké tir ngay Nghi dinh nay c6 hi¢u lyc thi hanh.
Biai bo Thong tu lién tich s6 02/2005/TTLT-BCVT-VHTT-CA-KHDT
ngay 14 thiang 7 nam 2005 gitta B Buu chinh, Vién thong, Bo Van hoa -
Thong tin, B6 Cong an va Bo Ké hoach va Péu tu vé quan ly dai ly Internet
va Théng tur lién tich s6 60/2006/TTLT-BVHTT-BBCVT-BCA ngay 01
thing 6 ndm 2006 gitta Bo Vin hoa - Thong tin, B Buu chinh, Vién thong,
B Cong an vé quan 1y tro choi trire tuyén (online games).
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Dicu 46. To chire thue hién

Bo truomg Bé Thong tin va Truyén thong chiu trich nhiém hudéng dan,

kiém tra viéc thue hién Nghi dinh nay.

Cac Bo trudng, Thu trudng co quan ngang B, Thu truong co quan
thuge Chinh phu, Chu tich Uy ban nhan dan cdc tinh, thinh phé trye thude
Trung wong va cdc & chire, ca nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh

Nghi dinh nay./ -

Noi nfin:

- Ban Bi thu Trung wong Dang,

- Thil rémg, cac Phd Thil twéng Chinh phi;

- Cac B, co quan ngang B, co quan thuge CF,
- HBND, UBND cic tinh, TP truc thude TW;

- Vin phong Trung wong va cac Ban cia Ding:
- Van phong Téng Bi thu;

- Viin phong Chu tich nude;

- Héi dong Dan tdc vi cic Uy ban ciia Qudc hdi;

- Man phong Quuc hi;
- Toa an nhan dan toi cao;
- Vién kicm sat nhén din tdi cao;
- Iy ban Gidam sat tai chinh Qudc zia;
- Kiém toan Nha murde;
- Ngin hang Chinh sich xi hii;
- Ngin hing Phat trién Vigt Nam,
- Uy ban TW Miit trin T¢ & quie Viét Nam;
- Coquan Trung wong ciia cac doan the;

TM. CHINH PHU
“THU TUONG

Nguyén Tén Diing

. VPCP: BTCN, cic PCN, Tre Iy TTCP, Cong TTDT,

cic Vu, Cue, don vi true thude, Cong bao;
- Laru: Van the, KGVX (3b).kN 30D

UY BAN NHAN DAN
TINH BINH PINH

SoO: 1134/SY-UBND

Neri nlidn:

- CT. cac PCT UBND tinh;

- Ban Tuyén gido Tinh uy;

- Cae son TTETT, GDREDT, LRTBXH;
- Comg an tink;

- PVPVX, K9;

- L VT (T 1),

SAO Y BAN CHINH

Binh Dinh, ngay 25 thang 7 nam 2013
TL. CHU TICH

KT. CHANH VAN PHONG

PHO VAN PHONG

Mai Viét Trung
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