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BAO CAO
Tinh hinh thye hién cong tac edi cich hanh chinh Quy I ndm 2013

BO N§i vu bao cdo tinh hinh thue hién cong tic ¢ai cach hanh chinh Quy
I néim 2013. Bédo cdo }:,«Dm 2 phén:
- Cong vige chu yéu da lam va két qua
- Mét 6 cong viée trong tim trong Quy 11 nim 2013,

. CONG VIEC CHU YEU DA LAM VA KET QUA
1. Céng téc chi dao, tuyén truyén va kiém tra thuc hién

Trong Qui [ nim 2013, cac bg, nganh da tich cyc trien khai cong tac ch!
dao, diéu hanh thong qua cong tic ra sodt, xdy dung va ban hanh cac van bin
phip ludt, van ban chi dao diéu hanh thude pham vi quan ly cha bg, nganh
nhim trién khai co hiéu qua Nghi quyét sb 01/NQ-CP ngay 07 thang 01 nam
J} 13 cta Chinh phtl v nhimg giai phap chit yéu chi dao, diéu hanh thye hign

€ hoach phat trién kinh té - xa hoi va dy todn ngén sach nha nude ndm 2013,
Ia:*p tuc trién khai thyc hién Nghj quyct 30¢/NQ-CP ngay 8/11/2011 cua
Chinh pht ban hanh Chuong trinh téng the céi cich hanh chinh nha nudc giai
doan 2011-2020 (goi tit la Nghi quyét sé 30c/NQ- CP) ngay tir nhitng thang
it nam 2013, cac bd, nganh va dja phuong da ddy manh céng tac chi dao,
tén doc thure hién nhiém vy cai cach hanh chinh thoéng qua viéc ban hanh ké
hoach cii cach hanh chinh, k& hoach kiém tra ci cach hanh chinh va ké hoach
tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2013. Nhiéu b, nganh va dia phuong
dd tifn hanh 6 chirc Hoi nghi tong két cong tac chi dao cdi cach hianh chinh
nim 2012 va trién khai céng tic cai cich hanh chinh nim 2013; chi dao,
huéng dan cde co quan, don vi trye thude ban hanh va trién khai thuc hién ké
hoach cai cach hanh chinh ndm 2013 tai don vj minh trén co so cu thé hoa
muc tiéu, nhiém vu cla ké hoach cdi cach hanh chinh chung, coi diy 1a nhi€m
vy trong tam, thudng xuyén trong qué trinh lanh dao, chi dao, d:eu hanh nham
thuc higén cé higu qua ké hoach di dugc ban hanh. Mot 50 bo, nganh, dia
phurong thue hién tét, nhu cac bd: Nong nghiép va Phat trién Nong thon, Noi
vit, Y té, Cong Thuong, Giao théng vin tii... va cac tinh, thanh phu Ha N,
Thai Nguyén, Lao Cai, Phii Tho, Bac Liéu, Boéng Thap... Dén nay, da co
16/30 bo, nganh v 62/63 tinh, thanh phd true thue Trung vong ban hanh ké
hoach edi cidch hanh chinh nam 2013.

La co quan thuong truc cai cdch hanh chinh cua Chinh phi, Bd Noi vu
thudng xuyén theo doi, don doc cac bd, nganh va dia phuong nghiém tac



qu’m triét, trién khai thye hiégn Nghi quyét sé 30¢/NQ-CP, tmng do co vige
xiy dung cde d3 4n duoc Chinh phil giao va cdc viin ban hudng dan trién L_hd.l
Trong qué trinh d6, B Ni vy da tich cuc tham gm hé trg cdc bd, nganh va
dia phuong trong qua trinh tap huén trién khai cai cach hanh chinh khi dugc
véu cdu; tiép nhan, gidi quyét nhl.mg khé khin vudéng mic trong qué trinh
thire hién nhiém vy, gitip cho cong tac cai cach hanh chinh duge thuc hién
lién tuc, thong sudt tir Trung uong den co s&. Trién khai thuc hién nhiém Vil
duge Chinh phi giao tai Nghi quyel 36 30¢/NQ-CP va Dé an Xdc dinh chi 50
cii cdch hanh chinh ciia cac b, co quan ngang bd, Uy ban nhin dén cdce tinh,
thanh phd trire thude Trung wong duge phé duyét tai Quyét dinh s6 1’394KQEI—
BNV ngay 03/12/2012, trong Qui I ndm 2013, B§ Noi vu di ban hanh Quyét
dinh so 152/QB-BNV ngay 26/02/2012 phé cluyt;l Ké hoach trién khai Xic
dinh Chi s6 cai cach hanh chinh ndm 2012 cua céc b, co quan ngang bg, U},
ban nhan diin céc tinh, thanh phé trie thude Trung uong, xac dinh nhimg nd:
dung can trién khai cta cac b9, nganh trung vong va Uy ban nh’m dan cac
tinh, thanh phé, dé trnng cubi Qui I1 ndm 2013 s& cdng bd Chi so cai cach
hanh chinh ndm 2012 cua céc bg, cac tinh. Theo d6, B da ban hanh Van ban
s0 932/BNV-CCHC va 933/BNV-CCHC ngay 20/3/2013 hudng ddﬂ cac bo.
nganh, dia phuong viéc tu danh gia, chiam diém dé xdc dinh Chi sb cai céch
hanh chinh. B¢ an Po Iuong sy hai long ciia ngudi dan, t6 chire dm vGi sy
E;"‘.ll]t vu cia ¢o quan hanh chinh nha nudc phé duyét tai Quyét dinh s

183{QB -BNV ngay 28/12/2012 cua Bd trmmg Bo Noi vu dang duge Bo Nai
vi tién hanh khéo sét tai 6 tinh, thanh phd: Ha Néi, Gn L’u Poéng Nai, Bac
Liéu, Lang Son, Ngh¢ An vei 6 linh vire dich vu: Cép gidy phép xdy dung,
cép gidy chimg nhin quyén sir dung dit, cqp gidy chimg minh thu nhin dén,
chimg thye, dang ky khai sinh, dang ky két hon. Ciing trong Qui /2013, Bé
Noi vu di ban hanh van ban huéng dan Quyét dinh s6 1333/QD-BNV ngiy
14/12/2012 phé duyét Pé an Tang cudng nang luc doi ngl cong chire chuyén
tréch cai cach hanh chinh giai doan 2013-2015 vé véin ban hudng dan caic bd,
nganh v dia phuong trién khai thue hién Quyét dinh s6 1557/QD-TTg ngay
18/10/2012 cua Thii tuéng Chinh pht phé duyét D& 4n Py manh cai cich
che dd céng vy, cong chire.

Thue hién ¥ kién chi dao ctia Thii tréng Chinh phi, Bd Néi vu da chi
i, phé-i hop véi cac bg, nganh va céac dia phuong xdy dung Dur thao Chi thi
ctia Thit tuéng Chinh phit vé viée ddy manh thyuc hién Chuong trinh tong thé
céi cach hanh chinh nha nude giai dogan 2011-2020. Bo dang khan truong
hoan thanh duy thao vin ban thay thé Quyet dinh sb 93/2007/Qb-TTg ngay
22/6/2007 cia Thi tudng Chinh phu vé thyc hién co ché mét cira, co ché mot
cirat lién thong tai co quan hanh chinh nha nuée & dia phuong; hoan thién Dy
thao Nghi quyét ctia Chinh phi stra déi mot sé diéu cia Nghi quyét 86
30c¢/NQ-CP va nghién ciru viée kién toan Ban Chi dao cai cach hanh chinh
cua Chinh phu dé nang cao hiéu qua chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh.

Trén co 5& cdc PE 4n do BO Noi vy phé duyét va cac van ban hudng dan,
céc b, tinh dd xéy dung Ké hoach trién khai thue hién. Dién hinh nhu Thanh
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wra. Chinh pht, tinh Thai Nguyén da xdy dung Ké hoach 1nen khai xac dinh

chi 68 cai cach hanh chinh; tinh Gia Lai dd ban hanh Chi s danh gid két qua
cai cach hanh chinh ctia cdc s, ban, nganh tinh va Uy ban nhén din huyén,
thi x&, thanh phd thudc tinh; tinh Péng Thép da xdy dung K& hoach trién khai
Jhm:rng phép do ludomg sur hai long ciia nguoi dan, té chire déi véi sur phuc vu
nn co quan hénh chinh nha nudée glm doan 2013-2015; tmh Tién Giang di
tién hanh khao sat murc do hai long ctia ca nhdin, td chitc ddi véi sur phuc vu
ctia co quan hanh chinh nha nuée thude tinh ndm 2012; tinh Ninh Thuén, Tay
Ninh d4 trién khai danh gid va c6 xép loai két qua cai cach hanh chinh nam
2012 dbi véi cdc co quan, don vi hanh chinh thudc tinh.

Trong Qui [ nim 2{}13 cang tac thong tin tuyén truyén hm cdch hanh
chinh tép trung tuyén tru; én viéc trién khai thye hign Nghi quyét s6 30¢/NQ-
CP ctia Chinh phu, vé Dé 4n xdc dinh Chi s6 Cai cach hanh chinh, viéc thuc

hitn co ché mat cira, mot cira lién thong tai co quan hanh chinh nha nudc &
dia phuong. Dai Truyén hinh Vi¢t Nam, Dai Tiéng néi Viét Nam da tich cuc
chi dao X";} dung cu thé ke hoach tuyén tnlyen, mo ra nhleu chuyén muyc mdi.
16 chire cic budi phong vién, toa dam trye tiép, tuyén truyén theo chiéu séu,
khai thac van dé dudi nhiéu goc d§ va khia canh ctia cong tdc cai cach hanh
chinh. Nhiéu dia phuong da tiép tuc ¢6 céc tin, bai, chuyén trang va chuyén
muc v& cai cach hanh chinh nhu: Théi Nguyén, Binh Phuée, Phu Tho, Ha
(Ji:ﬂlg, Quéng Binh... Tinh Ha Tinh da t0 chire thue hién tuyén truyén cong
tac cai cach hanh chmh véi 03 chuyén dé: “Ung dung cong nghé thong tin
trong cac co quan Pang”, “Panh gia hiéu qué va sy khé khin cua sy phan ¢ip
cic co quan ve huyén quan ly & Nghi Xuan va Hng Linh”, “Ky ludt, ky
cuong hanh chinh diu nim ma&i”. Ngoai ra, tmng cac chuong trinh thoi su va
miit so chu}fm dé, chuyén muc khéc déu long ghép tuyén truyén mét sb néi
dung cua cai cich hanh chinh.

Pé dam bio ké hoach cai cach hanh chinh nim duge thue hién ding tién
d6, dap Gmg yéu ciu, muc tiéu da dé ra, cong tac thanh tra, kiém tra tinh hinh
thire hién cai cach hanh chinh da dwoc nhiéu b, nganh va dia phwong trién
khai thyc hién ngay tir nhilng théng diu nim 2013. Céc b, nganh va dia
phmmg da ban hanh K& hoach kiém tra cai cach hanh chmh nam 2013 va tién

hénh kidm tra céng tac cai cach hanh chinh, viéc giai quyét tha tuc hanh chinh
va ky cuong, ky luat hanh chinh tai cac don vi trire thude, nhu: By Cong
Thuong, Bu N{mg nghu.p va Phét trién m;mg thén, Bo Ké hoach va DPau tir;
kiém tra cdc sé&, nganh cap tinh va don vi cip huyén, cap xi nhu: Ha Néi, Gia
L.ai, Ha Giang, Thanh Hoa, Binh Phuée, Phi Yén, Bac Liéu, Ba R]ﬁ - Ving
Tau. Qua két qua kiém tra, nhin chung cic co quan, don vi di td chire thirc
hign theo su chi dao cta linh dao bg, tinh vé cong tac cai cach hanh chinh.
Tuy nhién, vin con tinh trang can bd, cong chire, vién chirc chira chﬁp héarh
quy dinh deo the, thoi gian lam viée, quy dinh ngay lam viéce thir 7; tai mot 50
don v viéc niém yét tha tuc hanh chinh, céng khai s6 dién thoai dudmg diy
nong con chua bao dam theo quy dinh.



2. Két qua dat dugce

a) Cai cach thé ché:

Chinh phut, cdc bd, nganh tiép tuc chi dao ning cao chat hrong cong tic
xiiy dung va ban hanh van ban quy pham phap luét, qua dé ning cao hiéu hyc,
hi¢u qua cong tic quan ly nha nude. Trong Quy I nam 2013, Chinh phu da
ban hanh hon 20 nghi dinh quan trgng dé kip thoi diéu chinh cdc quan hé kinh
té - x4 hoi can thiét, dap ing yéu cau cua céng tic quan ly nha nude. Nhin
chung, cong tic xdy dung, ban hanh vin ban quy plmm phap luat caa cac be,
nganh dd duge thue hién ding quy dinh, kip thoi véi chat llmn g vin ban ngay
cing duge ning cao. Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu tiép tuc c6 nhiéu chi
dao vf—’i cong tic cai cach thé ché, xdy dung va ban hanh vin ban quy pham
phép ludt, cai cach thi tuc hanh chinh, ning cao nﬁng lye canh tranh. Chinh
phtt da ban hanh Nghi dinh 5O 04/2013/ND-CP ngay 07/01/2013 quy dinh chi
tiét va huéng din thi hanh mét sé didu cia Luat Cong n:hng, Nghi dinh m
03/2013/ND-CP ngay 09/01/2013 SLl'd ddi, bé sung mét sé diéu quy dinh vé
thi tuc hanh chinh ctia Nghi dinh s6 43/2010/ND- CP ngay 15/4/2010 cua
Chinh phu ve dang ky doanh nghiép; Nghi dinh s 16/2013/ND-CP ngay
06/02/2013 vé ra soat, hé Ehﬂng héa vin ban quy pham phap luat. Tha tudng
Chinh phii da phé duyét Pé 4n tong thé tai co chu kinh té gan v6i chuyén dbi
mo hinh ting trudng theo hudng ning cao chit hwgng, hiéu qua va nang hye
canh tranh giai doan 2013-2020.

B Cﬁng an dd ban hanh nhiéu vin ban, nhu: Thong tr s 02/2013/TT-
BCA ngay 05 thang 01 nidm 2013 vé viée ban hanh, hiéng dﬁn sir dung va
quéan ly céc loai mau gidy to lién quan dén cbng tac quan 1y xuit nhip canh;
Théng tur s0 07/2013/TT-BCA ngay 30 thang 01 nam 2013 stra d6i, bo sung
mot s6 diém Thong tu s6 27/2007/TT-BCA ngd}' 29/11/2007 cua Bo Cong an
huéng dan viée cép, sira a6i, bd sung ho chiéu phd théng & trong murde vé
Théng fir so 10/2006/TT-BCA ngay 18/9/2006 ciia Bo Cong an hudng dan
thue hién Quy ché cdp va quan ly the di lai cia doanh nhin APEC. Cong tac
kiém tra, ri so4t va hé théng hoa van ban quy pham phép ludt duoc cie bd,
nganh va dia phu{mg thue higén thuong xuyén va cd hiéu qua. Qua do, da kip
théxi phat hién, xtr ly nhitng van ban quy [Jh'll‘ﬂ phap luit hét higu Iye, khong
con phi hop hodc van ban c6 sai pham ve néi dung, thdm quyén ban hanh.
Céc bd, nganh va dia phuong da lam tét cong tac nay, nhu: Bo Giao thong
Véno tai, Bo Nong nghiép va Phat trién nong thén, Bé Cong Thuong, thanh
phd Ha Néi, Thanh phé H6 Chi Minh v.v...

b) Tiép tuc hoan thién chirc nang, nhiém vu, t6 chite bd may co quan
hanh chinh nha nude:

Trén co s& Nghi dinh s6 36/2012/ND-CP nga}f 18/4/2012 cua Chinh phu
quy dinh chire niing, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chire clia b, co quan
ngang bg, cic bo, nganh dang tich cure thue hién ra sodt lai chirc nang, nhiém

Vi, co chu t6 chirc dé xdy dung va trinh Chinh phu Nghi dinh thay thé, sta
ddi, bd sung Nghi dinh quy dinh chire nang, nhiém vy, quyén han va co ciu to
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chirc ctia co quan minh. Bé Noi vu di tham dinh va phéi hop voi cdc bd, co
quan ngang b trinh Chinh phu, Tha twéng Chinh phit ban hanh Nghg dinh
cua Chinh phu quy dinh chirc nidng, nhiém wvu, quyen han va co cdu to chirc
cua BO Tu phap, B§ Tai nguyén va Moi tnmrng, va Bo Khoa hoc va Cong

nghé¢. Nhiéu bd, nganh ciing tiép tuc xay dung va ldy ¥ kién céc don vi trln.
thude dé ban hanh quy dinh phdn cdp vé td chire, bién ché, quén ly cdng chire,
vién chire gitra bd va cac don vi trong bd, nhu: B Cong Thuong, Bé Nong
nghiép va Phat trién néng thén, Thanh tra Chinh phua, Bé Giao théng Vin tai.

Trong Qui I ném 2013, B N6i vu tiép tuc trién khai ra soat, bo sung, siia
d6i Nghi dinh s6 IBI?{]HEH\IE CP ngdy 04/02/2008 quy dinh t6 chire cic co
quan chuyén mén thudée Uy ban nhéan déan Cdp tinh va Nghi dinh sé
[4/2008/ND-CP ngay 04/02/2008 quy dinh t& chire céc co quan chuyén mén
thudée Uy ban nhén din cap huyén. Cac dia phuong tlap tuc rd soat chirc
ning, nhidm v Vi xﬁp xép lai t6 chirc bd may, kién toan tb chic bén trong,
ban hanh quyét dinh b6 sung chirc ning, nluenl vy, ban hanh quy ché t6 chire
va hoat dlpnsr cia céc co quan chuyén mon cép tinh, cip huyén, nhur cdc tinh,
thanh Phn Ha Noi, Thdi Nguyén, Binh Dinh, An Giang, Tlen Giang... Thanh
pht Ho Chi Minh ban hanh quy ché 5 chirc va hoat d6ng mau 12/12 co quan
chuyén mén quén, huyun Tinh Binh Duong dé thanh 1p thém phong Phép
ché tai 03 s0, ning tong s6 1én 6/14 s& thanh lap phong Phap ché theo huéng
din cha Bo Tu phédp va Bé Noi vu.

¢) Cai cach tht tuc hanh chinh va thyue hién co ché mét ctra, mot cva lién
thing:

Trong Qui I nam 2013 céc b, nganh va dia phuong tiép tuc khan truong
wrién khai thye hién céc phuong an don gian héa tht tuc hanh chinh di duoc
Chinh pha phe duyét, ban hanh Ké hoach kiém soat thii tuc hanh chinh nam
2013 va K& hoach ra soét thu tyc hanh chinh. Viéc cdp nhit, céng b, cong
tthat va danh gia tac dong thi tuc hanh chinh d& duge thue hién tdt tai nhiéu
b6, nganh, dia phuong. Pén nay, hau hét thi tuc hanh chinh di duge cac ba,
nganh, dia phuong cip nhat, cong khai trén Co so dit liéu quéc gia vé thu tuc
hanh chinh va cac phuong tién théng tin cial ching, gitp cho ngudi dén, LD

chite d& dang tiép can va nim bit théng tin vé quy trinh thu tyue trude khi tién
hanh giao dich tai co quan nha nude. Bo Qudc phong da to chire danh gia doc
lip vé mot s6 ndi dung lién quan dén: Thi tuc Iaa.nh chinh v& quy dinh quan h"
vit lidu nd cong nghiép trong qmn ddi; thu tuc cAp chimg chi hanh nghé vi
cép pidy phép hoat dong doi vdi nguoi, co sé kham chita bénh trong B6 Quoc
phong. B¢ Cong Thuong di hoan thanh phvong dn don gian héa 132 thi tuc
hénh chinh, ddng thoi da tién hanh kiém so4t viéc ban hanh méi cdc thu tuc
hanh chinh thong, qua cac khiu tham dinh chit ché, dam bao hop hién, hop
phép, phit hop véi cée vin ban quy pham phap lugt, déng thai tao didu kién
thudn lgi cho ngum ddn. Thanh phé Ha Néi di ban hanh ké hoach tl'l.l}c*l
théng vé cong tic kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2013,

Co ché mét ctra, co ché mot cira lién théng tiép tuc duge cde dia phuong
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quan tam ﬁav manh. Nhiéu dia phurong da cha trong tang curomg dau tu trang
thiét bi, diy manh ng dung cong nghé thong tin, bcr tri cdn b, cong chire co
namr Iue dap (mg ycu cdu lam vige tai B§ phin tiép nhén va tra két qua cac
Ap. Nhiéu tinh, thanh phd truce thude Trung wong di ting cudmg diu tur xéy
dung va nhan rong mé hinh mét cira dign tir, giGp cho ngudi dan, to chirc ¢d
thé theo ddi ducre thong tin, tinh trang giai quyét thi tuc hanh chinh cua minh,
*jDHE théi gifip cho lanh dao c6 thé theo dbi qua trinh lun chuyén, giai quyét
ho so thi tue & timg khau thuc hién, dam béo thoi gian theo quy dinh. Trong
Qui I ndm 2013, Thanh ph-:} Hb Chi Minh da chi dao céc don vi tiép tuc thuc
hién va duy tri tbt co ché mdt cira va mét ctra lién thong, Hiu hét céc linh vuc
&p dung co ché mét cira déu duoc xdy dung quy trinh c6 hudng din chi tiét,
toan bd quy trinh, thu tuc, thoi han giai quyét cong viéc cla ngudi dan vi
doenh nghiép déu niém yét cong khai tai bang hmfrng dan va trang WEB cua
cdc co quan. Nham mé rdng linh vuce thue hién co ché mdt cira lién thong, tao
didu kién thudn loi cho ngudi dan trong viée giai quyét thi tuc hanh chinh
trén dia ban thénh phd, Uy ban nhan dén thanh phd Hoé Chi Minh da ban hanh
Quy ché thue hién co ché mét cira lién thong nhém thi tuc hanh chinh thude
unh vire ho tich, bao hiém y té va ding ky, quan ly cu trii trén dia ban thanb
phé. Uy ban nhan dén tinh Binh Duong da chi dao trién khai mé hinh mét ctra
hién dai dong loat tai tat ca cac Uy ban nhan din huyén, thi x{ va thanh phd
trong tinh. Mo hmh mét cira lién thong va mot ctra hién dai cép huyén tiép tuc
dirge thure hién tt tai nhidu dia phwong, nhu: Cin Tho, Kién Giang, Bac
Lidu, Pa Ning, Hai Duong...

d) Hién dai hoa nén hanh chinh vi 4p dung hé théng quan ly chét lron £
theo tiéu chuan TCVN [SO 9001 : 2008:

Cac bg, nganh va dia phlrcmg tiép tuc ddy manh tmg dung cong nghe
thing tin vao hoat ddng cua cac co quan nhé nudce, nang cap hoan thién b
phéin va mé rong linh vire cung cép dich vu cong truc tuyén trén Cong théng,
tin dién tir, ting cuong st dung van bin dién tir trong hoat dong cua co quan
1ha nude theo Chi thi sé 15/CT-TTg ngay 22/5/2012 cia Tha tudéng Chith
phii. B Y té dii ¢6 291 thit tuc hanh chinh céng thue hién & mire d6 2 va co
péin 10 dich vy hanh chinh cdng dugc trién khai dat mirc d6 3 tai Cuc Quan Iy
Duoc, Cuc Quéan Iy Khdm chita bénh. Tinh Binh Dwong dé ¢6 4 s& va 7 don
v| hanh chich cip huyén ap dung phin mém tu:p nhan ho so va tra két qua tai
bo phdn mét ctra. Pén Qui I nam 2013, céc sé, nganh cua tinh Binh Duong di
cung cap 1191 thu tyc hanh chinh thye hién & cép d6 2; 79 thi tuc hanh chinh
dwoc cung cdp & mirc d6 3 va 01 thu tuc hanh chinh & cap dé 4. Uy ban nhin

dén huyén Duy Xuycn tinh Quang Nam d4 sir dung phan mém mét cta theo
ddi tinh trang giai quyet thu tuc hanh chinh linh vye dét dai tir cAp x4 1én cép
huyén. Thanh phd Ha Noi di cé van bin nhim tang 1:4.1'1.:-‘1‘1;p viéc img dung hop
trire tuyén, dua tiéu chi ng dun;: hop truc tuyén cia cac s, nganh, qusm
huyén vao két qua danh gia xép loai img dung cong ngh¢ théng tin trong céc
co quan nha nudce trén dia ban thanh ph6 hang nam. Pong thoi, thanh pho Ha
N6i cling dd chi dao cac don vi quin, huyén xdy dung dé an thi diém thye
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hién “co quan dién tir”; phuong Khuong Mai, quén Thanh Xuén di c6 02 thu
o hanh chinh dich vy cdng mire d6 2 ¢ linh vire khai sinh, ding ky két hon
va 01 dich vy cong tryc tuyén mtrc d6 4 & linh vire ndp thué nha dat truc
rT_l}"En

Céc bd, nganh va dia phwong tiép tuc tang cudng ap dung hé thong qu’m
Iy chit hrong theo tidu chuan TCVN ISO 9001 : 2008 vao hoat dnng quan Iy
nhé nude nham ndng cao hidu qua hoat dong, gitp cho quy trinh giai quyét
cbng viée cia co quan duge minh bach, chét lugng cong viée duge ning Ién,
thay dbi phuong thitc va cong cu lam viéc theo hudng linh hoat, thuan tién
cho can bg, cung chitc trong hé théng bo méy hanh chinh nha nude. Trién
khai Ké hoach xdy dung va 4p dung hé thong quén ly chit luong theo tiéu
chudn TCVN ISO 9001:2008, By Khoa hoc va Cong nghé dang hodn chinh
l&n cudi cde quy trinh tic nghiép clia cac don vi ap dung hé thlmg quan Iy chat
lrong theo tiéu chuin TCVN ISO 9001:2008 dé dugc cap giay ching nhan
tiéu chuan.

3. Nhin xét, danh gia chung

a) Uu diérm:

- Trong Quy I ndm 2013, céng tac chi dao, didu hanh cai cach hanJ'
chinh da duge nhidu bd, nganh va dja phuong tap trung quan tam, nhicu dong,
chi Lénh dao cua céc bg, nginh va dia phwrong da tryc tiép don dc, diy manh
um;m tdc tuyen truyén, kiém tra cai cdch hanh chinh, qua dé da dat duge mo

50 ket qua tét, nhur; Bo6 Khoa hoc va Cong nghé, B§ Nong nghiép va Phit
trién nong thon, thanh phd Ha Noi, Thanh pho Ho Chi Minh.

- Chit lwong hoat déng cia B plmn tlep nhin va tra két qua céc cép
ngdy cang duge ning cao véi viée tang cudng dAu tu trang thiét bi, day manh
img dung cong nghe théng tin; nhan rong mo hinh mdt cira dién tir; thuong

wuyén dao tao, boi dudng kién thire, nghiép vu cho ddi ngil cén b, cdng chirc
lam viéc tai B phan nay.

b) Tén tai, han ché:

- Van con mot sé bod, nganh chira ban hanh ké hoach cai cdch hanh chinh
nim 2013 trong Qui [ ndm 2013,

- Con mét sb dé 4n, dy an tai Nghi quyét 30¢/NQ-CP chura duge céc bd
trién khai c6 két qua.

- Hé thiing vin ban quy pham phap Iugt duoc xdy dung vé co ban di bao
ddm tinh théng nhét phap Iy, tuy nhién, cdng tac soan thao va ban hanh mét
56 vin ban ctia mdt 56 bo, nganh chua duge quan tam ding mirc cho nen d3
diin @én mét s6 vin ban khéng thé 4p dung ngay dugc.

- Mt sb bd, nganh va dja phuong chira quan tam dén viéc xdy diumg bao
¢A0 ci cdch hanh chinh theo huéng dén cla B N&i vu tai Céng van so
725/BNV-CCHC ngay 01/3/2012 vé viéc huéng din xdy dung ké hoach va
o cdo cai cdch hanh chinh theo céc ndi dung cia Nghi quyét s6 30¢/NQ-CP
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nén chat luong bo cdo con thap, chua dip tmg dugc yéu céu dé ra.

11 MOT SO CONG VIEC TRONG TAM TRONG QUY IT NAM 2013

1. Tiép tuc diy manh trién khai c6 hiéu qua Chuong trinh téng Ehé cai
cach hanh chinh nha nuée giai doan 2011-2020 trén pham vi toan quoc; cdc
bé khan trirong xdy dung va trién khai cdc dé an, du 4n duoc phén cong tal
WNghi quyet s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 ciia Chinh phti;

2. B6 Noi vu giap Chinh pht dén déc, hudéng din cic bd, nganh, diz
phuong trién khai thyc hién Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha
nuoe giai doan 2011-2020; B No1 vu cht tri, phéi hop vai cdc b, co quan,
dia phuong trién khai xac dinh va cong bé Chi sé cai cach hanh chinh. nam
2012 cua cée bj, co quan ngang bd, Uy ban nhén dén cic tinh, thanh pho truc
thude Trung weng vao cudi Qui IT nam 2013,

3. BO Noi vy chi tri, phéi hop véi céc bd, nganh Trung wong va Uy ban
nhén din céc tinh, thanh phd tryc thude T rung wong to chirc dao tao, bdi
dubng cho ddi ngii cong chire chuyén trich cai cich hanh chinh cua cic b.
ngémh va gidng vién cho cic tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong thue hién
Dé én “Tang cuong ning e déi ngli cong chirc chuyén trich cii cdch hanh
chinh giai doan 2013 - 2015” tai Quyét dinh s6 1333/QP-BNV ngiy 14 théng
2 ndm 2012,

4, T'iép tuc xdy dung du thio Vin ban sia dbi Quyé"t dinh s6
93/2007/QD-TTg ngay 22/6/2007 clia Thu twéng Chinh phii v& vide thire hién
co ché mét cira, co ché mdt cira lién théng tai co quan hanh chinh nha nuée &
dia phuong,

T Tiép tuc ra sodt, kién toan chirc ning, nhiém vy, td chirc bd may co
quan hanh chinh nha nuéc cde cap tir Trung uong dén dia phuong; sém hoan
thign xdy dung nghi dinh thay the, sira ddi cac nghi dinh quy dinh chirc nang,
nhi¢m vy, quyén han va tb chirc by médy ctia céc b, nganh.

6. Trinh Thi tuéng Chinh pht dy thao Quyét dinh kién toan Ban Chi dao
Cii cdch hanh chinh cta Chinh phua.

7. Tiép tuc thue hién phuong an don gian héa thi tuc hanh chinh trén céc
linh vire quéan ly nha nuoe theo cic Nghi quyét cia Chinh phi. Pay manh
trién khai thue hién co ché mét cira, mét cira lién thong theo Quyét dinh s

93/2007/QP-TTg.

8. Thuc hién co ché tr chu, tu chiu trach nhiém theo cac Nghij dinh sb
130/2005/ND-CP; Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP: Nghi dinh s 115/2005/Nb-
CP; Nghi dinh s6 96/2010/ND-CP dbi véi cac co quan hanh chinh nha mrde,
domn vi surnghiép cong 1ap va cdc td chiic khoa hoc vi cong nghé céng lap.

9. Cac bo, nganh va dia phuong ting cudng cong tic kiém tra, don doc
thire hién nhiém vu va tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, Trién khai ¢6 hiéu
qua cdc ndi dung da dugc xdy dung tai ké hoach cai céch hanh chinh nim
2013 ctia bd, nganh va dia phuong, trong do chii ¥ dén viéc b tri kinh phi dé
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trién khai cdc nhiém vu trong ké hoach.
Trén diy la bao cao tinh hinh thuc hién cong tic cai cach hanh chinh
Quy I ndm 2013, Bé N6i vu xin trinh Chinh phti va Thi tudng Chinh phii xem
xét, chi dao./ &’ L.
BO TRUOGNG ~
. - 4 + /’/
Noi nhin: et
- Thé twéng Chinh phi / ﬂ“/
- .‘j.t’

- Cac Phé Thit tudng Chinh phil; -

. Rar i T 2
- Cic bg, co quan ngang h‘?}i co quan thuge CP; 9_9,-"‘,’: O Wit -
- UBND eéc tinh, thanh pho trye thuge TW; 7 .- H"“- v /r'/l
- 8& Noi vu cac tinh, thanh phd tryc thudc TW; ﬁf".,.- e \x ;
=L VT, CCHC. E,G_' AR - 1 401 2
I'\.\'-"’ 5. -.- - - b
N =
Nguyeén Thai Binh
UY BAN NHAN DAN SAO Y BAN CHINH
TINH BINH DINH
S6: 475/SY-UBND Binh Dinh, ngay 03 thdang 4 nam 2013
Noi nhin: TL. CHU TICH

- CT, ci¢ PCT UBND tinh; NH VAN PHONG
-CVP, PVPCN, K12

- Ltz VT (Th),

Trwong Thanh Két



Phu lyc 1

- CAC BQ, NGA"\'H VA bIA PHUUNG EAD CAO CONG TAC
'CAI CACH HANH CHINH QUY I NAM 2013
{(Tinh c?'en ngay 20 thang 3 ndm 2013)
(Kém theo Bao cio s6 488 /BC-BNV chrij/ﬂfgua Bo Noi vu)

S Bon vi .Cﬁ ; Kh,ﬂng. &
e I ' bio cdo bdo cdo
I. Cae bo, nganh Trung wong

| | Bé Neoai giao N X B
2 | BO Qudc phong X

3 | Bo Cong An X

4 | BG Noi vu X

5 | B4 Tai chinh - X

_6_| Bd Tuphép I X
7| B3 Tai nguyén va M6i truong X
8 | BoYie 3 X
9 | B Xay dung ) X
| 10 B{ Vin hod, Thé thao va Du lich X
11 | B) Cong Thuong X

12 | B Nong nghiép va Phat trien Nong thon X

13 | B Lao dong - Thuﬂng binh va Xa hoi X
14 Eh]r [& hoach va Péu tu ) X

15 | Bo K.hoa hoc va Cong nghé X
16 | B6 Giao théng Viin tai X
| 17 | BO Gido duc va Bdo tao X
' 18 | Bd Thong tin va Truyén théng X
| 19 | Ngdn hang Nha mirée Viét nam X
| 20 | Vin phong Chinh phu X
21 | Thanh tra Chinh phu X
| 22 | Uy ban Dén tdc , X
' 23 | Ban quan ly Lang Chi tich H6 Chi Minh X |
| 24 | Bao hiém xa hai Viét Nam X
125 |17 hong tan xa Viét Nam X

20 | Pai Tléﬂg noi Viét nam X

27 | Bai Truyén hinh Viét Nam X

ng Hoc vién Chinh trj — Hanh chinh X
=" | Quéc gia H5 Chi Minh |

29 | Vién Han l&m Khoa hoc xd hoi Viét Nam | X

30 | Vign Han ldm Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam X
___ Tong cong 25 05




I1. Céc tinh, thanh pho truc thude Trung wong

An Giang

B4 Ria - Viing Tau

Bac Liéu

Bic Kan

Bic Giang

Bac Ninh

Bén Tre

GO~ | h | ot ud | bd | e—

Binh Duong

Binh Pinh

Binh Phudc

P L R = I E R P E E

Binh Thuin

Ca Mau

|5

Cao Bing

Cén Tho

DPa Ning

Piak Lak

Pik Néng

bién Bién

Pong Nai

Déng Thap

Gia Lail

Ha Noi

Ha Giang

Ha Nam

Ha Tinh

Hai Duong

Hai Phong

Hiu Giang

Hoa Binh

TP. Ho Chi Minh

Hung Yén

Khanh Hoa

Kién Giang

Kon Tum

Lai Chéu

Lang Son

S B e P P P P P P P P A Pl B P oA [ [ PR

Lam Pong

Lao Cai

>

Long An

Nam Binh

e




41 | Nghé An X
42 Ninh Binh X
43 | Ninh Thuan X
44 | Phi Tho X
45 | Phi Yén X
46| Quing Binh X
47 | Quang Nam X
48 | Quang Ngdi X
49 | Quang Ninh X
50 | Quéng Tri X
51 | 5éc Trang
;__5'1 SonLa X
53 | Tdy Ninh X
54 | 'Thdi Binh X
55 | Théi Nguyén X
56 | Thanh Hod X
57 | Thira Thién Hué
58 | Tién Giang X
| 59 |'Tra Vinh X
60 | Tuyén Quang X
_61 | Vinh Long s
_62 | Vinh Phic X
63 | Yén Béi X
Tong cong 35
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r e Phu luc 11
1 {:AE BQ1 H{:ANH VA blA PHUGNG BAN HANH KE HOACH
[ /i L\ CAICACH HANH CHINH NAM 2013

8 5

“ ol <l o (Tinh dén ng EP} 20 thdng 3 ndm 2 }2)
| 8

(Kem zf}ea Bdo cdo 56 4, KBC-HN 4 ngm.&ﬂf rtia Bo Noit v

; . Da ban Chwa ban |
S By hanh [ _hanh |
L. Céc bg, nganh Trung wong |
I. | B Ngoai giao - J X | . ]
2. | B§Quocphong X |
3. | Bd Céng An X |
4. | B NGi vu X o
& B@ Tai chinh X
6. |Bo Tu phap | i)
T B4 Tai nguyén va Méi trudng - _ X "J'
8. BoY té ) X
9. | BoXaydung i
10. |B6 Vén hod, Thé thao v Dulich X
11. | B6 Cong thuong X - il
12. | Bd Néng nghiép va Phét trién Néng thon X B |
13. | Bj Lao dong - Thuong binh va Xa hoi x|
14. | B4 Ké hoach va Dau tu X j -
15. | B6 Khoa hoc va Cong nghé B X
16. | Bo Giao thong Vén tai X ]
17. | Bé Gido duc va Pdo tao X [
_18. | B Thong tin va Truyén théng X |
19. | Ngan hang Nha nude Viét nam X | - ‘
20. | Van phong Chinh phu ‘ X
21. | Thanh tra Chinh phu X R i
22. | Uy ban Dan tc e ]
23. | Ban quan ly Lang Chu tich Ho6 Chi Minh X e
24. | Bao hlEII'l x4 hdi Viét Nam X , i
25. | Thong tin xa Viét Nam X |
26. | Dai tiéng ndi Viét nam R A
27. | Pai truyén hinh Viét Nam X |
28. | Hoe vi¢n Chinh tri — Hanh chinh Quéc gia X
Ho Chi Minh
29. | Vién Han ldm Khoa hoc xi héi Viét Nam X |
30. | Vién Han lam Khoa hoc va Céng nghé Viét X
Nam —a — = T g
Tong cjng | 16 | 14 |




I, Cdc tinh, thanh phé trwe thude Trung wong

L. An Giang X
2. | BaRja— Viing Tau X
3 Bac Liéu X
4. Bic Kan X
5. | Béc Giang X
6. | Béc Ninh X 1
7. |BénTre X
8. Binh Dwong X B
5, | Binh Pinh X -
__10. | Binh Phuoc X
11. | Binh Thuén X
12. | Ca Mau X
13, | CaoBang X
|4. | Cin Tha X
15. | Pa Nang X
16. | Dik Lak X
17. | Dik Néng X
18. | Dién Bién
19. | Dong Nai X
20. | Péng Théap X
21. | GiaLai X
22. | Ha Nai X
23. | Ha Giang x 1\
24, | Hi Nam X )
~25. |HaTinh X
~ 26. | Hai Duong X
27. | Hai Phong X L
. 28, | Hiu Giang X
29, |HoaBinh X
|_30. | TP. H6 Chi Minh X
31. | Hung Yén X |
32. | Khanh Hoa X R
33. | Kién Giang X
34. | Kon Tum .
315, | Lai Chau X
36. | Lang Som X
37. | Lém Déng .
38. |Lao Cai X _
39. |Long An X
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Nam Binh

Nghé An

Ninh Binh

Ninh Thudn

Phit Tho

Pha Yén

Quang Binh

Quang Nam

Quang Ngii

Quang Ninh

Quang Tri

Séc Tring

Son La

Tay Ninh

Thai Binh

Théi Nguyén_

Thanh Hoa

Thira Thién Hué

Tién Giang

Tra Vinh

Tuyén Quang

Vinh Leng

|

Vinh Phic

Yén Bai

Téng cing
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Fhy ine 111
TIEN ﬂ{;} THUC HIEN CAC DE AN, DU AN ﬂUqc GIAO TAI NGH] QUYET SO 36C/NQ-CP NGAY 08/11/2011

CUA CHINH PHU
<! (Kém theo Bdo cdo sé 9¢€ /BC-BNV nga55 ciia Bé Noi m)_ﬁ/
/\ ——
AT - CO QUAN CAP TRINH THOI GIAN T -

STT - TEN {IE-AI_Q, DU AN Clig TRI PHE DUYET TRINH KET QUA PA THUC HIEN |

1. | Dé dn “Céi cdch co ché phoi hgp | B6 Ké hoach | Thi twéng Chinh Pa trinh Thi twémg Chinh pha (To
trong quan ly va dicu hanh kinh | va Diu tr phu trinh 56 1109/TTr-BKHDT ngay
t& vi md giai doan 2012-2020” 22/02/2013) .

2. | Dé an “Xdc dinh Chi 86 cii cach | B Noi vu Bo trudng B Nai vu | Thang Di duge phé duyét tai Quyét dinh sé
hanh chinh cta céc bd, co quan 12/2012 1294/QBD-BNV ngay 03/12/2012 cia
ngang bd, Uy ban nhin dan céc B0 trudng Bo Noi vu
tinh, thanh phd trye thude Trung
rong’. ] .

A DPé an “Chién luge xdy dung, | BO NI vu Tha tuong Chinh | Thing Di trinh Thu twéng Chinh phu tai To
phit trién ddi ngil cong chirc giai phu j 10/2012 rinh  s6  3925/TTr-BNV ngay

| doan 2011-2020” | 24/10/2012 clia Bo Ngi vu

4. | Dé an “Cai cach tnng thé chinh | Ban Chi dao | Tha tuwomg Chinh - Da trinh Chinh pha tai phién hop
sich tién lvong, bio hiém xa hoi | cai cach chinh | phu thuong ky thing 02/2012, trinh B
va trg cap wu dii ngudi c6 cdng” | sach tien Chinh trj thang 3/2012, trinh Hdi nghi

lvong  nha ] Trung wong 5 Khoa X1 thang 4/2012.
nrde - Trén co sé Két luan sd 23-KL/TW

ngay 29/5/2012 cua Héi nghi Trung
wong 5 Khoa X1, cac by, co quan la
thanh vién Ban Chi dao cdi ciach chinh
sich tien luong nhd nude tiép tuc
ngnien cim hoan thién Pé an dé trinh
tai Hoi nghi Trung wong 7 Khda X1, |




5. | DPeé :15_:‘?%_5'{3; nhian rong trién | 5O NGi vy fhi fwémg Chish | Thing D3 Hean thign De én va trinh Tha
khai co ché mol cra. mot cuz t phs | 92012 tuéng Chinh phu phé duyét tai To
lién théng theo huwdmg hign dai tai ! frinh  s6 4617/TTr-BNV  ngay
UBND cfip huyén giai doan 2011 19/12/2012 cia Bo Noi vu
- 20157, —

6. Pé 4n “Tang cudng ning lue d6i | B6 Néi vy B trudng BG Noi vu | Thing Pa duge phé duyét tai Quyét dinh so
ngl cén bd, cong chire chuyén 8/2012 1333/QD/BNV _ngay 14/12/2012 cuia
trach thire hién cong tic cai cich B§ trudong Bo Noi vu
hanh chinh gim doan 2011 -

i 2015™. O [ i ‘

T Pé an “Tin g cudng cong tac | Bo Noi vu B trudomg B NO1 vu | Thang DPi dugc phé duyét tai Quyet dinh s6
théng tin, tuyén truyén vé cai 10/2012 1332/QD-BNV ngay 14/12/2012 cia
ciach hanh chinh giai doan 2011 - BO trudong Bo Noi vu

4 2U l 5::. e ——— ] —

8. Dhr an “Ceo s¢ dir liéu qux;‘lc aia ve Bd NGi vu Ba trirome B& Noi vu | Thiang Dang trién khai xiy dung
can bg, cdng chire, vién chire™. o L 102012

9. | D& an “Xay dung céng cu danh | Van phong | B6  truéng, Cha | Quy - Pa thanh lip Té céng tac vt phé
gia tac dong thu tuc hanh chinh | Chinh phu nhiém WVian phong | IV/2012 duyét ké hoach xiy dung Dé an trong
va phuong phap tinh chi phi thuc Chinh phua thang 4/2012.
hién thi tuc hianh chinh™. - Dang nghién ctru xdy dung cic ticu

chi dé danh gia tic dong thu tuc hanh
chinh.

10. |Dé an “Xay dung phuong phap | Bd Noi vu B tnrémg B Noi vu | Théng P duge phé duyét tai Quyét dinh sd
do hrong sur hai 1ong cua cd nhan, 12/2012 1383/Qb-BNV ngay 28&12/2012 cia
(6 chirc doi véi su phuc vu hanh Bo trudng B Néi vu.
chinh do co quan hanh chinh nha

B nudc thire hién™. - BN -

11. | Pé 4n “Xdy dung phuong phép | Ba Y té Bo trudng Bo Y 1é Thiang - B Y té da chi dao va phin cong Cuc
do ludmg sir hai long cua ngudi 12/2012 Quan 1y Kham, chita bénh, Vién
déin dbi véi dich vu v té cong”. Chién luge va Chinh sich y 16, Céng

S - doan Y & Viét Nam phdi hop trién |
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khai xay dimg Dé an.
- Dang xady dung Du thio cia Pé an
tlr thang 8/2012.

12. | P& an “Xay dung phuong phap | B6 Gido duc | Bo truong Bo Gido Théang - Thanh idp Ban soan thao, Té bién |
do ludmg su hii long cia ngudi | va Dio tao duc va Dao tao 12/2012 | tép xdy dimg d& an (Quyét dinh sé
din d6i véi dich vu gido duc 4944/QD-BGDDT ngay 27/11/2012
cong”. cua B trudmg Bo Gido duc va Pao
t30)
: - Pang tiép tuc trién khai xay dung
13. | Pé 4n "M& réng, ndng cip Cong | Van phong | Bd trnrdng, Chi | Thing - Bang x3y dung Pé crong DE 4n
Thong tin dién tr Chinh pha giai | Chinh phi nhiém Vian phong | 6/2012 || - Tuy nhién day la Dé an lén cin
doan 2016 - 20207, Chinh phu nghicn ¢rut k¥ trén co sd hién trgng va
bim sl muc tiéu Nghi quyét s
30¢/NQ-CP nén da dé nghi kéo dai
] _ _ thoi han trinh so véi du kién.
14. | Dé an “Xdc dinh vai tro. tiéu chi | Bd Tu phap Thi twdémg Chinh | Thang - Da xdy dung ké hoach trién khai Dé
cia hé théng phap luat vé quan ly phii 5/2013 an.
hanh chinh ctia Nha nude trong - Dang nghién clu xéy dung hé tiéu
nén kinh t¢ thi trudmg  dinh chi cua hé Tc‘tmn{:r phap ludt hinh chinh
huong x& hoi chi nghia theo - Tuy nhién, B6 T phép di dé nghi
hudng cong khai, dan cha, minh kéo dai thdi han trinh Thi tudng
bach, hiéu qua, gin din va thic Chinh phii sang Quy 12014 dé dam
ddy su phét trién”. L. bio khé thi va c6 chét lugng.
15. | P& 4n “Van hoa cdng vu”. Vin phong | B0 truémg, Chu | Thing - Pang xdy dung Dé cuong dé an
Chinh phu nhi¢ém Van phong | 10/2012
3 | Chinh phu — -
16. | P& an “Chién luge dao tao, boi | Bo Noi vu Thi tuéng Chinh Thu tuémg Chinh phi da phé duyét Ké |
cudmg can b, céng chirc giai Iphﬁ hoach dao tao, boi dufmg can b, cong

doa n 201 — ‘m"'{}

chirc giai doan 2811 - 2015

Lyd




