UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BINH PINH Pjc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 6034 /UBND-KSTT Binh Pinh, ngay08 thang 09 nam 2020

VIV trién khai diéu tra x& hoi hoc do
luong su hai 10ng vé su phuc vu hanh
chinh ndm 2020 trén dia ban tinh

Kinh gui: S6 Noi vu

Thuc hién Cong vin sé 4626/BNV-CCHC ngay 07 thang 9 nam 2020 cia
Bo truong Bo Noi vu vé viée diéu tra xa hoi hoc do luong sy hai 1ong vé su
phuc vu hanh chinh nam 2020 (giri kém Cong van nay); Cha tich Uy ban nhan

dan tinh co6 y kién nhu sau:

Can clr ndi dung COng van néu trén, Sé Noi vu chi tri, phdi hop véi cac
co quan, don vi lién quan t6 chirc trién khai thuc hién cong tac diéu tra xa hoi
hoc do luong sy hai 10ng vé sy phuc vu hanh chinh nim 2020 trén dia ban tinh;
bao céo két qua cho Bo Noi vu va Uy ban nhan dan tinh dang thoi gian quy
dinh.

Giam doc So Noi vu va Tha trudng cac co quan, don vi lién quan nghiém

tac trién khai thuc hién./. /,L/
/

Noi nhn: KT. CHU TICH
- Nhu trén;

- CT, PCT Nguyén Phi Long;

- Uy ban MTTQ Viét Nam tinh;

- Hoi Cuu chién binh tinh; A

- UBND cac huyén, TX, TP; ik~

- LbVP UBND tinh; :

- Trung tam Tin hoc - Cong bao; Ky boi: Uy ban Nhan dan tinh Binh Dinh
- Luu: VT, KSTT. Ngay ky: 08-09-2020 15:24:19 +07:00

Nguyén Phi Long



PHU LUC

ai diéu tra xi hoi hoc do lwong sy hai long vé s phuc vu
hanh chinh ndm 2020

ko Céng van s6 4626 /BNV-CCHC ngay 07 thang 09 niam 2020

ctia Bo Noi vu)

I. HOAT PONG PHOI HQP, HO TRQ PIEU TRA XA HOI HQC PO

LUONG SU HAI LONG NAM 2020 CUA TiNH

TT Hoat dong Yéu cau Trach nhiém Thoi gian

thure hién

1. Chon miu diéu tra xa hoi | Theo huéng din Thang 9 - 10
hoc (PTXHH) tai Cong van nay

- Chon, 1ap danh sach huy¢n, xa -SoNGivuchutri; | Ngay 10/9
dé PTXHH; Gui két qua danh
sach huyén, xa dugc chon va
danh sach tong thé N twong
ung vé BO Nbi.

- Chon, lap danh sach mau -SoNGivuchutr; | Ngay
DTXHH chinh thirc, dy phong - Cac So, UBND | 11 - 01/10
cua tinh; huyén, xa duoc

chon diéu tra
phdi hop

- Cung cap cho MTTQ, HCCB -SoNGivuchutr; | Ngay 01/10
tinh thong tin vé mau DPTXHH
dé phuc vu cong tac kiém tra,
thong qua mau PTXHH

- Kiém tra, thong qua danh sach - Mt tran T6 quoc | Ngay
mau DTXHH chinh thtc, du (MTTQ) tinh chu | 02 - 08/10
phong cua tinh tri;

- Hoi Cyu chién
binh (HCCB) tinh
phdi hop

- X4y dung bao cdo két qua -SoNGivuchuti | Ngay
chon mau DPTXHH cua tinh 09 - 12/10

- Gui nop BO Noi vu két qua | Coévanban/chitky | -SoNGivuchuti | Ngay
chon mau PTXHH cua tinh ctia MTTQ, HCCB 13/10

thong qua danh
sich mau chinh
thire, du phong

2. Phat, thu phiéu PTXHH Theo Chuong | Buu dién tinh | Thang 9-11

trinh phéi hop, | chi tri
Hop dongDTXHH
ctia Bo Noi vu voi
Tong cong ty Buu

dién Viét Nam




Lua chon diéu tra vién; gir 14-22/9
danh sach diéu tra vién vé Bo
No1 vu
Chuan bi dé phat, thu phiéu 23/9-13/10
DTXHH
Thuc hién phat, thu phiéu 14/10 - 06/11
DTXHH
Cung cap cho S& Noi vu théng 09/11
tin vé nguoi dan, to chuc da
tra 16i phifu DTXHH dé
phuc vu cong tac phuc tra
Giao nop cho Bo Noi vu két | Bao mat phjéu 10-12/11
qua phat, thu phiéu PTXHH | DTXHH thu vé

theo dling yéu cau
Phiic tra két qua phat, thu | Theo huéng dan | - S& Noi vu chii | Thang 11
phiéu PTXHH tai Cong van nay | tri;
Lya chon, lap danh sach doi -MTTQ,HCCB | 9-13/11
tuong phuc tra tinh phoi hop
Thyc hién phuc tra 16-20/11
Tong hop, xdy dung béo céo 22-27/11
két qua phuc tra
Guri ndp bao cdo két qua phuc | C6 van ban/chitky 30/11
tra vé Bo Noi vu aia MTTQ,HCCB

tinh thong qua két

qua phuc tra

~1l. CHON MAU PIEU TRA XA HQI HQC PO LUONG SU HAI LONG
VE SU PHUC VU HANH CHINH NAM 2020

A. PHUONG PHAP CHON MAU

1. Chon co quan hanh chinh nha nuwéc va dich vu hanh chinh; phan
b6 ¢& miu

Tai mdi tinh, thanh phd truc thugc Trung uong trong ca nudc (sau day goi
chung 1a “tinh™), chon dai dién mot s s&, mot s6 quan, huyén, thi xa, thanh phd
thudc tinh (sau day goi chung la “huyén”), mot so xa, phudng, thi tran (sau day
goi chung 1a “xa”) va chon mot s6 dich vu hanh chinh cong co ban ma cac So,
UBND cua cac huyén, xi d6 cung g cho nguoi dan, t6 chirc dé tién hanh diéu
tra xa hoi hoc do ludong su hai long vé su phuc vu hanh chinh nam 2020. Viéc
chon mau tién hanh nhu sau:

a) Cép tinh:

- Chon théng nhit 06 s&, gdm: S¢ Tai nguyén va Moi truong; SO Xay
dung; S¢& Cjiao thong van tai; S& Van hoa, Thé thao va Du lich; S& Nong nghi¢p
va Phat trién nong thon va S& Tu phap.

- Pbi véi mdi S, chon 02 dich vu hanh chinh cong co ban (sau day goi tat
1a “dich vu”) duoc cung ung tai B0 phan Mot ctra cua S¢ hodc tai Trung tam
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phuc vu hanh chinh cong cua tinh. Phan b6 ¢& mau ddi véi ting dich vu (Bang

1) nhu sau:
Bang 1: Dich vu cép tinh
TT Sé Dich vu Codmiu HN, | Cé# miu | C& miu tinh
TP.HCM | tinhloail | loai I, 11T
1. S6¢ Tai nguyén | Cip Gidy ching nhan
va Moi truong | quyén sir dung dat 30 phiéu | 20 phiéu | 15 phiéu
Linh vire Moi truong 30 phiéu | 15phiéu | 10 phiéu
2. | S Giao thong | Cip Gidy phép li xe 30 phiéu | 20 phiéu | 15 phiéu
van tai Linh vuc Van téi 30 phiu | 15phiéu | 10 phiéu
3. | SoXaydung | CipGidyphép xdy ding 30 phiéu | 20 phiéu | 15 phiéu
Linh vuc Quy hoach/| 30phiéu | 15phiéu | 10 phiéu
Xay dung
4. | S6 Van hoa, Thé | Linh vuc Van héa co'so 30 phiéu | 15phiéu | 10 phiéu
thao va Dulich | [jnh vy Thé duc, théthao | 30 phiéu | 10 phiéu | 05 phiéu
5. So Nong | Linh viuc Trong trot va | 30 phiéu 15 phiéu 10 phiéu
nghiép va Phat | Bao vé thuc vat
trién nong thon | [jnh vye Chan nudi va | 30 phiéu | 10 phiéu | 05 phibu
Thay
6. | So Tu phap Linh vuc Ly lich tur phép 30 phiéu | 15phiéu | 10 phiéu
Tro gipphaplynhanuée | 30 phiéu | 10 phiéu | 05 phiéu

Luu y: Truwong hop dich vu duwoc chon khong co du co mau, S¢ Noi vu bdo
cdo truc tiép vé Bo Noi vu dé xem xét, gidai quyét. Truong hop hai so da sap
nhdp, van tién hanh chon cac dich vu nhw trén (04 dich vu/so).

b) Cap huyén:

- Phan bo s6 luong huyén dugc chon dé diéu tra xa hoi hoc tai mdi tinh:
+ Pbi v6i Ha Noi, Thanh phé HO Chi Minh, chon 09 huyén thudc 03 loai

don

vi hanh chinh cédp huyén theo quy dinh tai Nghi quyét sd
1211/2016/UBTVQH13, vai 03 huyén/loai;

, + Ddi véi 61 tinh con lai, chon 06 huy@n thudc 03 loai don vi hanh chinh
cap huyén theo quy dinh tai Nghi quyét s6 1211/2016/UBTVQH13, vé61 02

huyén/loai.

- Cach thtrc chon huyén dé diéu tra xa hoi hoc tai mdi tinh:

+ Bude 1: Phén cdc huyén cua tinh thanh 03 nhom twong tmg v6i 03 loal
don vi hanh chinh cap huyén;

+ Budc 2: Lap danh sach cac huyén cua mSi loai don vi hanh chinh cap
huyén theo van abc va danh so thir ty tir 01dén hét (03 danh sach/03 loai/tinh);

+ Budc 3: Chon cac huyén dé diéu tra x3 hoi hoc tir mdi danh sach huyén
da lap ¢ Budc 2 nhu sau:
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Dbi v6i danh sach ¢ chira huyén 1 trung tAm hanh chinh cua tinh, tién
hanh chon huyén 13 trung tdm hanh chinh cta tinh dé diéu tra xa hoi hoc. Huyén
con lai duogc chon tir danh séch nay dé diéu tra xa hoi hoc 1a huyén c6 s6 thir tu
cudi cung cua danh sach.

D61 véi 02 danh sach con lai, tién hanh chon cac huyén c6 so6 thu tu 01 va
s0 thur tu cudi cung cua danh sach dé di€u tra xa hoi hoc.

Luu y: Trong truong hop huyén duoc chon dang thyc hién gidn cach/cach
ly xa hoi vi dich Covid 19 thi chon huyén thay the la huyén co so thir tw lién ké trén.

+ Budc 4: Lap danh sach cac huyén dugc chon dé diéu tra xa hoi hoc cua
toan tinh (mau danh sach tai Muc V).

- Chon dich vu dé€ di€u tra xa hoi hoc doi voi cac huyén da dugc chon:

Pbi véi mdi huyén, chon 02 dich vu dugc cung mg tai B6 phan Mot cua
cia UBND huyén dé diéu tra xa hoi hoc. Phan bo c¢& miu diéu tra x3 hoi hoc dbi
véi mdi dich vu (Bang 2) nhu sau:

Bang 2: Dich vu cap huyén

TT | UBND huyén Dich vu Co miu HN, | Cé& mau | Cé méiu tinh
TP.HCM tinh loai I | loai II, 11T
1. |Huyénloail |Linh vuc dat dai 30 phiéu 25 phiéu | 20 phiéu
Cap Gidy phép kinh doanh | 30 phiéu 15 phiéu | 10 phiéu
2. | Huyén loai II | Linh vuc dat dai 30 phiéu 25 phiéu | 20 phiéu
Cip Gidy phép kinh doanh | 30 phiéu 15 phiéu | 10 phiéu
3. | Huyénloai Il | Linh vyc dat dai 30 phiéu 25 phiéu | 20 phiéu
Cip Gidy phép kinhdoanh | 30 phiéu 15 phiéu | 10 phiéu

Luu y: Truwong hop dich vu dwoc chon khong co du co mau, S6 Néi vu bdo
cdo tryc tzep vé Bo Noi vu dé xem xet, giai quyet

¢) Cép xa:

- Phan bo s6 lugng xa dugc chon dé diéu tra xa hoi hoc nhu sau:

Tai moi huyén da chon (6 Biém b, Khoan Qéy)? chon 03 xa thudc 03 don
vi hanh chinh cap xa theo quy dinh tai Nghi quyét s6 1211/2016/UBTVQH13,
voi 01 xa/loal.

- C4ch thire chon x3 dé diéu tra x3 hoi hoc nhu sau:

+ Budc 1: Phan cac xa cua moi huyén di chon thanh 03 nhom twong ung
v6i1 03 loai don vi hanh chinh cép xa.

+ Budce 2: Lap Qanh sach cac X’.':l cﬁ,a mdi loai don vi hanh chinh cép Xa
theo van abc va danh so thir tu tir 01 dén hét (03 danh sach/03 loai/huyén);

+ Budc 3: Chon xi dé diéu tra xa hdi hoc tir mdi danh sach xa da lap &
Budc 2 nhu sau:
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D61 véi danh sach co chira xa 1a trung tdm hanh chinh cta huyén, tién
hanh xa 1a trung tdm hanh chinh cua huyén dé di€u tra xa hoi hoc.

D061 véi 02 danh sach con lai, tién hanh chon xa ¢6 so tha ty cudi cung cua
moi danh sach dé diéu tra xa hoi hoc.

Luu y: Trong truong hop xa duoc chon dang thuc hi¢n gian cach/cach ly
xd héi vi dich Covid 19 thi chon xd thay thé 1a xd cé so thir ty lién ké trén.

+ Budc 4: Lap danh sach cac xa dugc chon dé diéu tra xa hoi hoc cua toan
tinh (mau danh sach tai Muc V).

- Chon dich vu dé diéu tra xa hoi hoc do1 véi cac xa da duogc chon:

Po6i v6i mdi xa di chon, chon thong nhat 02 dich vu duoc cung ung tai Bo
phan Mot cura cia xa dé diéu tra xa hdi hoc. Phan b6 ¢& mau diéu tra xa hdi hoc doi
vé1 moi dich vu (Bang 3) nhu sau:

Bang 3: Dich vu cép xa

TT | UBND xa Dich vu Co miu HN, | C& miu tinh | C& miu tinh
TP. HCM loai I loai II, 111

1. Xaloai I Linh vuc Tu phép 30 phiéu 10 phiéu 06 phiéu
Linh vuc Lao dong, | 30 phiéu 05 phiéu 04 phiéu
Thuong binh va Xa hoi

2. | Xaloaill |Linh vyc Tu phdp 30 phiéu 10 phiéu 06 phiéu
Linh vuc Lao dong, | 30 phiéu 05 phiéu 04 phiéu
Thuong binh va Xa hoi

3. Xaloai Il | Linh vuc Tu phap 30 phiéu 10 phiéu 06 phiéu
Linh vuc Lao dong, | 30 phiéu 05 phiéu 04 phiéu
Thuong binh va Xa hoi

Luu y: Truwong hop dich vu duoc chon khong co du co mau, S¢ Néi vu bdo
cdo tryc tzep vé Bo Noi vu dé xem xet, giai quyet

2. Chon d6i twong diéu tra xa hoi hoc
a) Xac dinh doi tuong diéu tra xa hoi hoc:

Déi tuong diéu tra xa hoi hoc do luong sy hai long vé su phuc vu hanh
chinh nam 2019 1a ngudi dén, t6 chic da truc tiép giao dich va nhan két qua cua
cac dich vu hanh chinh cong tai cac Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh
hoac tai B6 phan Tiép nhan va Tra két qua cua cac S6, UBND huyén, UBND xa
da chon ¢ Khoan 1ctia Muc nay, trong khoang thoi gian tir 01/01/2019 dén ngay
31/7/2019.

Sb lugng dbi tuong diéu tra xa hoi hoc ddi véi mdi dich vu hanh chinh
cong cua moi s&, UBND huy¢n, UBND xa nhu da phan bo trong Bang 1, 2, 3 tai
Khoan 1 ciia Muc nay.

b) Céch thirc chon dbi tuong diéu tra xa hoi hoc:
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Budce 1: Lap danh sach téng thé dan sd miu (danh sach téng thé N) cua
moi dich vu cua moi co quan

- Trén co s& dir li€u tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh hodc tai
B0 phan Tiép nhan va Tra két qua ciia cac So, UBND huyén, UBND xa di chon
dé diéu tra xa hoi hoc, lap danh sach téng thé dan sb mau cia mdi dich vu cia
mdi co quan, bao gém tat ca nguoi dan, nguoi dai dién t6 chirc thudc ddi tuong
diéu tra xa hoi hoc nhu di xac dinh tai Muc a cua Khoan nay (01 danh sach/01
dich vu ctia mdi co quan). Tét ca cac danh sach tong thé N phai dugc sip xép
theo van abc hodc theo trinh ty thoi gian giao dich; duoc danh s6 tht ty tir 1 dén
hét va phai c6 dia chi lién lac cu thé cta timg ngudi trong danh sach.

Luu y: Khéng dwoc dwa vao danh sdch tong thé N cdc truong hop sau: (i)
Nguwoi dan, nguoi dai dién to chirc da giao dich nhung chwa nhdn két qua; (ii)
nguoi ddn, nguoi dai dién to chue da giao dich truc tuyén va giao dich qua dich
vu buu chinh cong ich; (iii) nguoi dan, té chirc da giao dich va da nhan ket qua
nhung dia chi khong o dia phuong.

Budc 2: Chon miu diéu tra xa hdi hoc chinh thirc d6i véi mdi dich vu cia
moi co quan

- Ap dung phuong phap chon mau ngau nhién dé chon ra cac d01 tuong

diéu tra xa hoi hoc d6i véi mdi dich vu ciia mdi co quan tir danh sach tong thé
N, nhu sau:

+ Tinh khoang cach mau K trong mdi danh sach tong thé N theo cong thuic:

Trong d6, N 1a tong sé ngudi ¢ trong danh sach tong thé N ciia mot dich
vy; n la ¢c& mau dugce phan bo doi vaoi dich vu do (tai Bang 1, 2, 3).

+ Chon ddi tuong diéu tra xa hoi hoc dau tién:

, Trong danh sach tong thé N, chon thf)ng nhat ngudi co s6 ther ty 03 1am
doi tugng di€u tra xa hoi hoce dau tién. Goi s6 thir tyr 03 cua doi twong dugc chon
lai(i=03).

+ Chon cac doi tuong diéu tra x4 hdi hoc con lai:

Trong danh sach t’(;)ng thé N, Chpn cac dbi tuong diéu tra xa hoi hoc con
lai 1a nhﬁ’ng nguoi c6 sO thir tu 1a két qua ctia cac phép tinh: i+ 1*k, i+2*k,
I+3*K, ..., i + (n-1) *k.

Vi du: Danh sdch tong thé N cia dich vu cdp gidy ching nhan quyén sir
dung ddt cia UBND huyén A la 1.730 nguoi nguoi. C& mau diéu tra xd hoi hoc

cua thu tuc cap gidy chirng nhdn quyén sir dung dat cua huyén A la 25 nguo.
Cdch chon ngdu nhién 25 nguwoi ndy tir danh sach tong thé N nhir sau:

Tinh khodng cach madu k :
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1.730 (N)
k =———= 69 (dub)
25 (n)

Do thong nhdt chon nguoi c6 sé thir tw 03 la doi twong diéu tra ddu tién
nén ta cé i = 03. 25 doi twong diéu tra phdi chon trong danh sdach tong thé 1730
ngueoi la nhitng nguoi cé sé thir tw la: 03 (doi twong diéu tra thir 1), 03 + 1 X 69
= 72 (doi twong diéu tra thir 2); 03 + 2 X 69 = 141 (d6i twong diéu tra thir 3);
03 + 03 x 69= 210 (d6i twong diéu tra thir 4), ... va 03 + (25 - 1) x 69 = 1.659
(doi twong diéu tra thir 25). Nhw vdy, danh sach 25 nguoi dwoc chon ¢6 so thir
twla: 03,72,141, 210,..., 1659.

Luu y: Trong truong hop doi twong duwoc chon dang thuc hién gian
cach/cach ly xa hoi vi dich Covid 19 thi chon déi twong thay thé la doi twong cé s6
thir tw lién ké trén.

- Lap danh sach mau diéu tra xa hoi hoc chinh thirc d61 véi moi dich vu
clia moi co quan.

Lap danh sach mau diéu tra xa hoi hoc chinh thirc d6i véi mdi dich vu cua
mo1 co quan bao gom cac doi tuong dicu tra xa hoi hoc da dugc chon ¢ trén
(mau danh sach tai Khoan 2 Muc 1V).

Luu ¥: Danh sdch mau diéu tra xd héi hoc chinh thirc phdi c¢é day di
théng tin va nhitng nguoi cé tén trong danh sich mau phdi ddp vmg ding yéu
cau doi véi doi twong diéu tra xa héi hoc.

Budc 3: Chon méu diéu tra xa hdi hoc du phong d6i véi mdi dich vu cia
mdi co quan

- Sau khi d4 chon ra danh sach mau diéu tra xa hoi hoc chinh thic & budc
2, chon cac cd nhan nguoi dan, nguoi dai dién td chirc trong danh sach téng thé
N con lai voi s6 luong bang 100% c& mau di phan bo ddi véi mdi dich vu cua
mdi co quan (trong Bang 1, 2, 3). Cac doi tuong diéu tra x4 hoi hoc duoc chon &
day duoc st dung dé 1ap danh sach mau diéu tra xa hoi hoc du phong d6i véi
modi dich vu ctia mdi co quan.

Viéc chon mau va 1ap danh sach mau diéu tra x3 hdi hoc du phong dugc
thuc hién tuong tu nhu chon mau va lap danh sach mau diéu tra xa hoi hoc chinh
thirc (mau danh sach tai Khoan 2 Muc 1V).

Luu y: Trong trueong hop doi twong dwoc chon dang thuc hién gian
cach/cach ly xa hoi vi dich Covid 19 thi chon doi tuwong thay thé la doi tuong c6 s6
thir tw lién ké trén.

Luu y: Danh sach mau diéu tra xd héi hoc dw phong phdi cé day di thong
tin va nhitng nguoi co tén trong danh sach mau phai dap wng dung yéu cau doi
Vvoi doi tuong diéu tra xa hoi hoc.

Budc 4: Lap danh sach mau diéu tra xa hoi hoc chinh thirc, danh séch miu
diéu tra xa hoi hoc du phong cua toan tinh
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Danh sach miu diéu tra x3 hdi hoc chinh thirc, danh sach mau diéu tra x3
héi hoc du phong dugc 1ap cho toan tinh ( mau danh sach tai Khoan 2 Muc IV).

Luu ¥: Danh sach mau diéu tra xa hdi hoc chinh thire va danh sdch madu
diéu tra xd héi hoc _du phong phai c6 day dii thong tin va nhirng nguoi co tén
trong danh sdch mau phdi dap g diing yéu cau doi véi doi tiwong diéu tra xd
hoi hoc.

B. TRACH NHIEM CHON MAU
1. S& No1 vu

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan thuc hién chon mau
diéu tra xa hoi hoc chinh thuc, du phong cua tinh theo huéng dan chon mau cua
B6 Noi vu tai Cong van nay; chiu trach nhiém vé két qua chon mau diéu tra x4
ho1 hoc cua tinh;

- Cung cip thong tin vé két qua chon méu diéu tra xa hoi hoc cho Uy ban
Mat tran T quéc tinh, Ho1 Cuu chién binh tinh dé thuc hién kiém tra, thong
qua. Yéu cau thong tin vé két qua chon mau diéu tra xa hoi hoc bao gdm: Toan
bd cac danh sach tong thé N, cac danh sach mau chinh thic, cac mau dy phong.

- B4o cdo BO Noi vu két qua chon mau diéu tra xa hdi hoc cua tinh, gém:
(i) Danh sach mau chinh thirc cta tinh, (i) danh sach mau du phong cua tinh,
(iii) van ban caa Uy ban Mit tran T6 quéc tinh, Hoi Cuu chién binh tinh thong
qua két qua chon miu chinh thtrc, du phong. Yéu cau gui két qua chon miu diéu
tra x3 hoi hoc theo hinh thirc ban mém va ban ctng (cong vin).

(Pia chi nhan két qua chon mau diéu tra xa héi hoc cua tinh: Nguyé~n Thi
Thu Hcfng, Vu Cdi cach hanh chinh, Bé Noi vu, s6 8 Ton That T huyét, Nam Tw
Liém, Ha Néi (doi véi ban cirng); email: nguyenthithuhang@moha.gov.vn (d6i
Vi ban mém)

2. Cac S¢, UBND cua cac huyén, xa duoc chon dé diéu tra xa hoi hoc

Cac S¢, UBND cua cac huyén, xa dugc chon dé diéu tra x4 hoi hoc co
trach nhi€ém phoi hop, ho trg S& Noi1 vu chon mau diéu tra xa hoi hoc chinh thirc,
du phong do6i1 véi cac dich vu dugce chon ciia co quan minh theo hudng dan ctua
BO Noi1 vu.

I11. PHAT, THU PHIEU PIEU TRA XA HQI HQC

A. PHUONG PHAP PHAT, THU PHIEU PIEU TRA XA HOQI HQC

1. Phat phiéu diéu tra xa hoi hoc truc tiép dén ting ddi tuong diéu tra x4
hoi hoc ¢6 tén trong danh sach mau di€u tra xa hdi hoc chinh thuc, danh sach
mau diéu tra xa hoi hoc du phong.

Tai liéu hudng dan diéu tra xa hoi hoc, phiéu diéu tra xa hoi hoc (c6 dong
dau treo cua Bo No6i vu), danh sach mau diéu tra xa ho1 hoc chinh thirc va du
phong do Bo Noi vu cung cap.

2. Thu phiéu diéu tra xa hoi hoc da dugc dbi tuong tra 101 day du va gui
ndp truc ti€p vé Bo Noi vu.
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3. Y€u cau doi voi viée phat, thu phiéu dicu tra xa hoi hoc:
- Tuan thu dung hudng dan dicu tra xa hdi hoc cia B§ Noi vu;

- Khong duoc phat phiéu diéu tra xa hoi hoc cho ngudi khong c6 tén trong
danh sach mau chinh thirc, danh sach mau dy phong;

- Khong dugc dinh hudng, can thi€p vao vi¢c tra 161 phi€u dicu tra xa hoi
hoc cua doi tuong diéu tra;

- Khong duoc cung cap thong tin trong phiéu diéu tra thu vé hay cung cap
phiéu diéu tra thu vé dudi bat ky hinh thirc nao cho bat ky ca nhan, co quan nao
khac ngoai Bo No6i vu (Vu Cai cach hanh chinh).

B. TRACH NHIEM PHAT, THU PHIEU PIEU TRA XA HQI HQC

Buu dién tinh duoc Tong cong ty Buu dién Viét Nam ay quyén thuc hién
phat, thu phiéu diéu tra xa hoi hoc theo Chuong trinh phdi hop va Hop dong ky
két gitra B6 Noi vu va Tong cong ty Buu di¢n Viét Nam; chiu trach nhi¢m vé
két qua phat, thu phiéu diéu tra xa hoi hoc cua tinh.

Buu dién tinh thuc hién cac nhiém vu:

- Chon diéu tra vién va giri danh sach diéu tra vién cua tinh vé Tong cong
ty Buu di¢n Viét Nam dé tong hop, Bo Noi vu dé theo doi.

- Thuc hién phat, thu phiéu diéu tra x4 hdi hoc trong pham vi tinh;

- Cung cap cho S& Noi vu ban pho-t6 danh sach ngudi dan, to chirc di tra
101 phiéu diéu tra xa hoi hoc dé phuc vu viéc ki€m tra, phuc tra két qua phat, thu
phi€u di€u tra xa hoi hoc. Yéu cau ndi dung danh sach gom cac thong tin: Ho
tén, dia chi, s6 dién thoai, chir ky ctia ngudi tra 161 phiéu di€u tra xa hdi hoc; tén
thu tuc hanh chinh da giai quyét.

- Giao ndp cho B Noi1 vu két qua phat, thu phiéu diéu tra xa hoi hoc. Yéu
cau bao mat phiéu diéu tra xa hoi hoc thu vé theo ding yéu cau, hudéng dan cua
Bo Noi vu.

(Pia chi nhdn két qua phdt, thu phiéu diéu tra xa héi hoc: Nguyén Thi Thu
Hang, Vu Cai cach hanh chinh, B6 Noi vu, so 8 Ton That Thuyét, Nam Tw Liém,
Ha Noi).

IV. PHUC TRA KET QUA PHAT, THU PHIEU PIEU TRA XA HOQI
HQC PO LUONG SU HAI LONG VE SU PHUC VU HANH CHINH NAM 2020

A. PHUONG PHAP PHUC TRA

1. NOi dung phuc tra:

- Noi dung 1: Phiéu diéu tra xa hdi hoc ¢6 do ding ddi tuong co tén trong
danh sach mau chinh thurc hoac du phong tra 161 hay khong;

- Noi dung 2: Piéu tra vién c6 dinh hudng, can thiép vao viéc tra 11 phiéu
cua doi tuwong di€u tra xa hoi hoc hay khong;
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- No1 dung 3: DPoi tuong diéu tra c6 duoc nhan du tién thanh toan cho
nguoi tra 161 phi€u di€u tra xa hoi hoc sau khi hoan tat tra 161 phiéu hay khong.
2. Phwong phap phuc tra:

- Sd lugng ddi tuong diéu tra x4 héi hoc dugc phuc tra cua mSi,tinh tdi
thiéu 14 20% (riéng Ha N6i va TP.HO6 Chi Minh 1a 10%) cua tong s6 doi tuong
diéu tra xa hoi hoc da tra 161 phicu.

- Ap dung phuong phép chon ngau nhién dé chon ddi tugng phuc tra.

- Ap dung phuong phap phong van qua dién thoai dé phuc tra.

B. TRACH NHIEM PHUC TRA

1. S& No1 vu cha tri, phéi hop véi Uy ban Mit tran T6 quéc tinh, Ho1 Cuu
chién binh tinh ki€ém tra, phic tra két qua phat, thu phiéu di€u tra xa hdi hoc
trong pham vi tinh; chiu trach nhiém vé két qua phc tra cua tinh.

2. S Noi vu téng hop, xay dung va gui nop Bo No1 vu bao cao két qua
kiém tra, phuc tra. Yéu cau bao cao phuc tra c6 sy thong qua cua Uy ban Mat
tran T quoc tinh, Ho1 Cyu chién binh tinh.

(Pia chi nhdn két qua phiic tra cua tinh: Nguyén Thi Thu Hang, Vu Cai
cdach hanh chinh, Bo Noi vu, s6 8 Ton That Thuyét, Nam T w Liem, Ha ‘N,o”i (doi
voi ban cung); email: nguyenthithuhang@moha.gov.vn (@oi voi ban mém)

IV. MAU DANH SACH
1. Danh sach huyén, xi diéu tra xa hdi hoc
DANH SACH HUYEN, XA va CO MAU
Tinh....(Loai.....)

Cap Co quan Dich vu Co miu | SOTT trong
danh sich N
Tinh SéTainguyén | Cap Gidy chimg nhan quyénstrdungdat | 30 phiéu
vaMoitong - s e 20 phidu
So...
Huyén | UBND huyén | Cip Gidy chimg nhin quyénsirdungdét | 25 phiéu
- (Loall) "z 7 GiAy phép kinh doanh 15 phidu
UBND huyén
(Loai ...)
Xa UBND x3 ... | Tu phap 10 phiéu
(Loai I) Lao dong, Thuong binh va Xa hoi 05 phiéu
UBND x4 ...
(Loai ...)
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Luu y.: Ghi ro tén tinh, huyén, xa va loai don vi hanh chinh. Péi véi cdc
So thi khong dién so thu tu trong danh sach N.
2. Danh sach miu diéu tra xi hdi hoc chinh thirc, dw phong

a) Danh sadch mau di€u tra xa hoi hoc chinh thirc, du phong cia moéi dich
vu cua moi co quan:

DANH SACH MAU CHINH THUC/DU PHONG
S6/Uy nhan dan huyén .../Uy ban nhan din xi ... (Loai...)
Tinh ... (Loai ...)

TT Ho tén Pia chi, dién Dich vu SO TT trong
thoai danh sach N
1. e e Cép‘ Giay chimg nhén
5 quyén su dung dat
Mobi truong

Luu y: Ghi ro tén tinh, huyén, xd va loai don vi hanh chinh.
b) Danh sach mau diéu tra x4 hoi hoc chinh thuc, du phong cua toan tinh:
DANH SACH MAU CHINH THUC/DU PHONG
Tinh .....(Loai.....)

TT Ho tén Dia chi, dién Dich vu Co quan SO TT trong
thoai danh sach N
1 .. e Cap Gidy chimg nhan | So Tai nguyen
quyén st dung dat va Mdi truong
3 ... ... Moi truong

Cap Gidy chimg nhén | UBND
quyén st dyng dat huyén

(Loai I)

Cap Gidy phép

kKinh doanh

Tu phép UBND x4 ...
(Loai I)

Lao dong, Thuong
binh va X3 hoi

Luu y: Ghi ro tén tinh, huyén, xd va loai don vi hanh chinh.
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Tinh ..... (Loai.....)

DANH SACH GIAM SAT, PHUC TRA KET QUA PHAT, THU PHIEU

3. Danh sach kiém tra, phic tra két qua phat, thu phiéu diéu tra xa

TT | Hotén Dia chi, Dich vu Co quan Két qua phiic tra
1. Cép‘ Gidy chimg nhan | S¢ Tai | Pang | Bung | Sali
quyén str dung dat nguyén va
2. Moi truong | Ping | Pung | Dling
3. Moi truong Sai Sai Sali
Cap Gidy chimg nhan | UBND
quyén str dung dat huyén
(Loai I)
Cip Gidy phép kinh
doanh
Tu phap UBND xa
Lao dong, Thuong | (Loail)

binh va Xa hdi

Luu y: Ghi ro tén tinh, huyén, xd va loai don vi hanh chinh.

Pé trao doi, 1am ré thém ndi dung hwéng din trong viin ban nay, Xin

Quy co quan lién hé véi ba Nguyén Thi Thu Hing - Chuyén vién chinh Vu
Cai cach hanh chinh, By N¢i vu theo so dién thoai: 0766298876; dia chi
email: nguyenthithuhang@moha.gov.vn, hoac dia chi Viber: SIPAS Bo Noi
vu 2020.




		Văn phòng UBND tỉnh Bình Định - Phone: 0256. 3822294; 08056011 - Fax: 0256. 3822057 - Email: vpubbinhdinh@vpub.binhdinh.gov.vn
	2020-09-08T14:27:34+0700
	UBND TỈNH BÌNH ĐỊNH
	Lê Dũng Linh<linhld@vpub.binhdinh.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Văn phòng UBND tỉnh Bình Định - Phone: 0256. 3822294; 08056011 - Fax: 0256. 3822057 - Email: vpubbinhdinh@vpub.binhdinh.gov.vn
	2020-09-08T14:41:50+0700
	UBND TỈNH BÌNH ĐỊNH
	Nguyễn Thái Bình<nguyenthaibinh-binhdinh@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!


		2020-09-08T15:15:55+0700


		Văn phòng UBND tỉnh Bình Định - Phone: 0256. 3822294; 08056011 - Fax: 0256. 3822057 - Email: vpubbinhdinh@vpub.binhdinh.gov.vn
	2020-09-08T15:23:58+0700
	UBND TỈNH BÌNH ĐỊNH
	Ủy ban Nhân dân tỉnh Bình Định<binhdinh@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!


		Văn phòng UBND tỉnh Bình Định - Phone: 0256. 3822294; 08056011 - Fax: 0256. 3822057 - Email: vpubbinhdinh@vpub.binhdinh.gov.vn
	2020-09-08T15:24:06+0700
	UBND TỈNH BÌNH ĐỊNH
	Ủy ban Nhân dân tỉnh Bình Định<binhdinh@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!


		Văn phòng UBND tỉnh Bình Định - Phone: 0256. 3822294; 08056011 - Fax: 0256. 3822057 - Email: vpubbinhdinh@vpub.binhdinh.gov.vn
	2020-09-08T15:24:12+0700
	UBND TỈNH BÌNH ĐỊNH
	Ủy ban Nhân dân tỉnh Bình Định<binhdinh@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!


		Văn phòng UBND tỉnh Bình Định - Phone: 0256. 3822294; 08056011 - Fax: 0256. 3822057 - Email: vpubbinhdinh@vpub.binhdinh.gov.vn
	2020-09-08T15:24:19+0700
	UBND TỈNH BÌNH ĐỊNH
	Ủy ban Nhân dân tỉnh Bình Định<binhdinh@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!




