NGAN HANG MHA NUGC CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Bée 1p - T do - Hanh phiic

56: 2667/NHNN-VP
"Viv trién khai Chuong trinh két ndi
Mgdn hang — Doanh nghiép

Ha Noi, ngay 17 thdng 4 nam 2014

Kinh gin:
- Elf:‘-ng chi Bi thu tinh dy, thanh uy; -
- Pdng chi Cht: tjich UBND tinh, thanhpHé.

Thuc hién Nghi quyét sb 02/NQ-CP nga}f 07/01/2013 cta Chinh phi vé
mdt sb giai phap thao g::r khé khin cho san xuét kinh doanh, h tro thi trudmg;
nganh Ngén hang d3 trién khai dong b, khin tr wong, kip thot nhigu giai phap
cu thé nhim thao g& kho khin cho doanh nghiép. Trong do Lhucmcr trinh két
néi Ngan hang — Doanh nghiép, véi sy tham gia chi dao cta cép ny dang, chinh
quyén dia phuong, da gop phén rit quan trong gitip céc doanh nghiép khic phuc
kho khiin, duy tri, phuc héi va tiép tuc mé réng san xudt kinh doanh,

Chucmg trinh két ndi Ngan hang Doanh nghlep thé hién s tap rung trong
chi dao, trién khai cac giai phap thiét thue, higu qua nham hd trg hmt crr;rng S3n XuAt
kinh doanh ctia doanh nghlep gop phén tich cuc vio sy phét trién kinh té — x4 hai
ciia dia phirong, Thue tién trién khai mé hinh nay trong hon mdt nim qua tai Thanh
phé Hé Chi Minh d3 khing dinh tinh ding dén, thiét thuc ciia C hm:mg trinh. Dé
nhéan r(;mu va phat huy hi€u qua cta Chwong trinh trén pham vi tedn quée; bén canh
sur nd e, chu dong cua nnanh Ngén hang va cdc B6, nganh lién quan; sy chi dao,
tham gia tich cuc cia cdc :::ap uy dang, chinh qu_wn dia phuong ¢d vai tro hét sire
quan trong vao thanh céng ciia Chuong trinh, gép phan tang cudng su két noi thic
day quan hé tin dung gifta ngén hang va doanh nghiép,

Ngéin hang Nha nuée Viét Nam tran trong dé nghi Déng chi Bi thu tinh 1y,
thénh iy, Déng chi Chu tich UBND tinh, thanh phé quan tim chi dao trién khai
Chuong trinh két ndi Ngén hang — Doanh nghiép trén dia ban v6i mét sé noéi dung
chu ‘,fﬂu nhur sau;

1. Chtt tri c.ung nganh Ngan hang trén dia ban tinh, thanh phé chi dong,
tich cuc gial quyét nhitng khé khan, vuéng mic cia cie doanh nghiép théng qua
to chire dbi thoai true uap. gitta ngén hang va doanh nghiép; chi dao dé& xudt mo
hinh két nm pht hop g,n.ra nganh Ngin hang va dia phuong nhim gép phin 6n
dinh va phat H‘lén kinh t&— x3 héi trén dia ban.

2. Chi dao céc Sof ban/nganh lién quan, UBND céc quan/huyén/thi xa phéi
hop véi nganh Ngén hang trén dja ban tinh danh gid, nhan dién nhiing kho khan
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cia doanh nghiép, trén co s¢ do c6 cac giai phép cu thé, thiét thue déi véi timg
nhém doanh nghiép dang c6 khé khan. Dong théi, chi dao xdy dung céc chuong
trinh phét trién kinh té - x& héi dia phuong gin véi chuong trinh két néi Ngan
hang — Doanh nghiép dé thyc hién dong bd.

3. Ho trg, tao diéu kién cho cdc t6 chirc tin dung, chi nhénh t chire tin
dung dang hoat ddng trén dia ban thudn loi trong viée mé réng va ting trudng
tin dung; don gian hoéa cac thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong ngan
hang (nhu xtr ly tai san dam béo, céc thu tuc xdc nhén, cdng ching,...);... tao
di€u ki€én cho doanh nghiép thudn lgi trong quan hé tin dung véi ngén hang.

Ngéan hang Nha nucc Viét Nam xin giri kém theo cong vin nay Néi dung
Chuong trinh két néi Ngan hang — Doanh nghiép dé Péng chi tham khao va chi
dao van dung.

Rét mong nhin duoc su quan tam, phoi hop cdng téc cta cdc Pong chi,

Trén trong! o
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Neti nhgn:

- Nhur trén;

- Poén PBQH tinh, thanh phd;

- Thi nrdmg Chinh phi (d& béo cao);
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CHUONG TRINH KET NOI NGAN HANG — DOANH NGHIEP

I. MUC BICH, Y NGHIA CUA CHUGNG TRINH:
1, Muc dich:

Chuong winh két nbi Ngin hang — Doanh nghiép duoi hinh thic “Ky két
hé tro von vay thao g& kho khan cho doanh nghigp” la sy gin két gifta co quan
quan ly Nha nude, doanh nghiép va ngin hang thuong mai. Theo do, NHNN chi
nhénh tinh, thanh phr.:r chi dao cac ngan hang thuong mai trén dia ban chu déng
tim kiém khéach hang, thao gd kho khin va hé trg tin dyng véi lai suat hop Ly
cho timg khach hang cu thé dang hoat dong san xudit kinh doanh,

2. ¥ nghia:

Chuong trinh két ndi Ngén hang — Doanh nghiép ¢é v nghia thiél thue va
mang lai nhimg két qua cy thé déi vai cong dong doanh nghiép va hiéu (img lan
16a cao trong % hoi, thé hién trén mot sO mat sau:

- Déi véi tinh, thanh pho: ‘Chuong trinh két noi Ngan hang — Doanh
nghiép gop phén duy tri va phét trién kinh té — xa hoi cla dia phuong.

- Péi vai doanh nghiép:

+ Doanh nghi¢p duge tao diu kién ho trg thio gi kho khan, tiép cén
nguon von vay voi 1ai suit hop 1y dé duy tri, phuc héi, phat trién hoat déng san
xuiit kinh doanh.

+ Giam bét nhiig kho khan vé von va chi phi l& vay cho doanh nghiép,
tr do giam chi phi san xuét, néng cao ning lyc tai chinh, ning lue canh tranh
cia doanh nghiép.

- Ddi v&i nganh Ngan hang:
+ Théng qua Chuong trinh Let nbi Ngin hing — Doanh nghiép gop phan

giup ngan hang dua von vao san xuét kinh doanh, vao nén kinh té va nang cao
higu qua str dung von; dat duge mue tiéu tang trorong tin dung 6 higu qua,

+ Néng cao tinh chi déng va trach nhi¢m cla cdc ngén hang thuong mai
d6i vdi cong dong doanh nghiép, thé hién sur chia sé khé khan v6i doanh nghiép.

- Bén canh do, théng qua Chuong trinh két noi Ngan hang — Doanh
nghiép, thire hién t6t hoat déng théng tin, tuyén tluyen vé nhimg chinh sich ho
trg, thdo g& kho khin cua Chinh phi, NHNN den cac doanh nghigép. Qua do,
ngay cang ¢ nhiéu hon cic doanh nghiép dugc tiép cdn céc chinh sach thao g
kho khin cia NHNN.

11, NOI DUNG VA CACH THUC TRIEN KHAI CHUONG TRINH:
1. Nji dung ciia Churong frinh:

- T chirc dbi thoai giira ngan hang vg1 doanh nghi€p théng qua hoi nghi,
hoi thao hodc giao ban truc tuyén dé thang tin, pho bién co ché chinh sdch vé



tién té, tin dung, 131 suét va céc co ché chinh sach khac co lidn quan,... cling nhur
giai dap, phan hoi cdc y kién, kien nghi ctia doanh nghiép.

- T chitc chueong trinh két ndi, ky két cho vay vbn true tiép gitta Ngan
hang — Doanh nghiép trén dia ban theo hinh thirc chuong trinh “Lé ky két ho tro
vén vay thdo g& kho khén cho doanh nghiép”.

- Tuy vao nhu ciu cu thé cita timg dia phuong, trong qud trinh thye hien
chuong trinh két noi Ngan hang — Doanh nghiép c6 thé mé réng thém cac doi
trong 1a hop tac x4, kinh té hé gia dinh, tiéu thuong & cac cho dau moi,... T

do, cac doi tuong tiép nhén, thy hudng loi ich ciia chuong trinh ngay cang

phong phu, da dang vé thanh phin kinh té, ngay cang nhiéu v& lwong von tin
dung duge ho trg, gidi ngan.

_ Gén ké&t Chuong trinh két noi Ngan hang — Doanh nghigp voéi chuong
trinh céc ngin hang tham gia binh on gid cla dia phuong thong qua vige cAc
ngan hing cam két danh goi ho rg voi 181 sudt phit hop cho cdc doanh nghiép
binh 6n gia.

2. Cdc bwde trién khai Chuong trinh:

_ Buéc 1: Tiép can, tim hidu, khéo sét, nam bat nhimg khé khan cua
doanh nghiép trong hoat ddng san xuat kinh doanh va lién quan dén quan hé tin
dung voi ngdn hang; tien hanh nhan dién, phan nhém cdc doanh nghiép co
nhimg kho khan can thao g0.

- Bude 2: Tién hanh kiém tra chéo, ra soéat nhu cdu von thire € sau khi co
thong tin day du vé nhing kho khan, v& cac doanh nghiép cé nhu ciu von, thong
tin vé mirc 13 sudt tir cAc ngn hang thuong mal.

- Buéc 3: Tiép cén khich hang, doanh nghiép co nhu cdu vay vén, nhan

dang nhimg khé khin vuéng mac ctia doanh nghi¢p trén dia ban dé xem xét,
tham dinh va cho vay von; hofic dicu chinh giam 1&i suit cho deanh nghiép; hogc
didu chinh han mic tin dung che doanh nghiép, dap img du nhu cau von chinh

dang cho dong san xudt kinh doanh.

- Bude 4: Trén co s& danh sach doanh nghiép duge TCTD cho vay man,
hoic dicu chinh han mirc tin dung, hodc diéu chinh giam lai sudt tién vay:... tién
* hanh tb chirc 18 ky két hd trg vén vay théo g& kho khin cho doanh nghiép. Cac
khoan vay dugc hd trg von vay tai I& ky két s& phai dugc thue hién gial ngan
* theo ding cam két, trlr trudng hop khéach hang st dung von sai muc dich hodc
khéng con nhu cau vay.

I1L. CAC BEN THAM GIA CHUONG TRINH:

Chuong trinh két ndi Ngan hang — Doanh nghigp thé hién su tdp trung
trong chi dao, trién khai céc giai phap thiét thue nham cai thién, thic day hoat
déng cla doanh nghiép va ngan hang. Do 4o, dé chuong trinh mang lai hiéu qua
can 6 sy tham gia tich cuc cta céc bén lién quan gbm: Cép Uy, chinh quyén dia
phwong, NHNN chi nhénh tinh, thanh phd, céc t& chirc tin dung, cac doanh
nghiép tham gia chuong trinh va cac hiép hoi doanh nghiép.
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1. Cép By, chink quyén &ia phwong:

Cdp 1y, chinh quyén dia phuong cd vai tro rat quan trong vao thanh cong,
hiéu qua ctia Chuong trinh théng qua chirc nang, quvan han trong vigc tao lp
moi trudng kinh doanh lanh manh, khuyen khich va tao ddng lue thic dfuy doanh
nghiép san xuat kinh doanh, gép phén tang cudng sur két ndi thic diy quan hé
tin dung giira ngén hang va doanh nghiép. Do do, céin phai ¢o su quan tam, ¢ty
dao tich curc ctia cap Uy, chinh quyén dia phuong trong qua trinh trién khai thye
hién, thong qua mat so ndi dung chu yéu nhur sau:

- Cht tri cing nganh Ngén hdng trén dia ban tinh chu dong, tich cuc giai
quyét nhitng kho khin, vuéng méc cua cac doanh nghiép théng qua té chirc dm
thoali true t1ep gitra ngén hang va doanh nghiép; chi dao dé xuat mo hinh két ndi
phi hop gilta nganh Ngén hang va dia phuong nhdm gép phin 6n dinh va phat
trién kinh t& — xa hoi trén dia ban.

- Chi dao cac Sd/ban/nganh lién quan, UBND cic quan/huyén/thi xa phoi
hep véi nganh Ngan hang trén dia ban tinh danh gid, nhén dign nhiing kho khan
cua doanh nghigp, trén co s6 do ¢o cac giai phap cu thé, thiét thue déi vai timg
rnthom doanh nghiép dang c6 kho khan, Cu the:

+ Péi véi doanh nghiép cb tinh hinh tai chinh lanh manh, ¢6 phuong 4n
san xudt, kinh cioanh kha thi va hiéu qua thi chinh quyen dia phuong va ngén
hang s€ tao moi diéu kién hé trg doanh nghiép phat trién hoat ddng san xuil
kinh doanh,

+ P6i vai cae doanh nghiép dang tam thoi gap kho khin, bén canh vige
thao g& kho khan cua Ngéan hang, vé ngudn vcm 11 sudt, tai co chu von vay,
cho doanh nghiép; chinh quj-'BH dia phirong cén ¢é cdc bign phap hd trg, thac: g
tich cye, tao diéu kién dé doanh nghi¢p vuot qua giai doan kho khén va tiép tue
phét trién (nhu bao lanh vay vén; hé tro tim kiém thi trudmg ddu ra; xay dyng va
thue hién md hinh lién két chudi gia tri;...).

- Chi dao cac S&/ban/nganh lién quan, UBND cac quan/huyén/thi xi xay
dung cac chuong trinh phat trién kinh té — x4 hoi dia phuong gan véi Chuong
trinh két ndi Ngén hang — Doanh nghiép dé thue hién dong bo.

- H& o, tao diéu kién cho céc td chirc tin dung, chi nhanh t6 chirc tin
dung dang hoat dong trén dia ban thudn lgt trong viéc mé réng va tang trudng
tin dung; don gian hoa cdac thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong ngan
hang (nhu xir ly tai san dam bao, céc th tyc xdc nhén, cong ching,...);... tao
diéu kién cho doanh nghiép thuén lgi trong quan hé tin dung va&i ngan hang.

2. NHNN chi nhanl tinh, thanh phi:

- Béo cdo, tham muu véi cip 1y, chinh quyén dia phuwong chu tri irién
khai Chuong trinh két néi Ngan hang — Doanh nghiép trén dia ban tinh, thanh

phd; gin Chuong trinh nay véi cdc chuong trinh phat trién kinh té — x8 hoi cua
dia phuong dé dat dugce hiéu qua cao nhat.



- Phoi hop voi cac Sé/ban/nganh, UBND cédc quan/huyeén/thi x& td chire
céc budi doi thoai trure tiép v&i doanh nghi€p nh&m kip thoi nam bét nhu céu vé
vén, 1ai suét, thao g& kho khin cho doanh nghiép; td chire chc dot két ndi, ky két
cho vay vén tric tiép gitta ngén hang voi doanh nghiép trén dia ban tinh, thanh
phé; to chire trién khai thue hién sat sao, cO két qua cdc ndi dung di ky két.

- Dau méi chi dao cée o chite tin dung, chi nhénh td chire tin dung trén
dia bén tinh, thanh phd tich cyc tham gia v& trién khai thuc hién Chuong trinh
két ndi Ngén hang — Doanh nghiép, v&i cac chinh sich hd tro cu thé ddi voi
doanh nghiép va cac doi tugng khéch hang khac khi tham gia Chuong trinh nay.

- Pinh k¥ hang quy, Ngén hing nha nude chi nhénh tinh, thanh pho tong
hop, bdo cdo Ngan hang nha nuéc Viét Nam, UBND tinh, thanh phé két qua
thue hién; phan dnh nhimg khé khan, vudng méc khi trién khai Chuong trinh;
ddng thoi, d& xuét cac gii phap dé thure hién Chuong trinh c6 higu qua.

3. Cdc TCTD, chi nhinh TCTD trén dig bén:

- Chi dong tim kiém khdch hang, xem xét cho vay va 1gp danh séch khéch
hang vay dé tham gia Chuong trinh, Dong théi, cht dong tiép cén doanh nghigp
¢6 uy tin, ¢6 phuong 4n san xudt kinh doanh kha thi, hiéu qua dé dap tmg nhu
ciu vbn va dich vu ngén hang, thic day doanh nghiép phat trién.

- Tép trung thuc hién cdc gidi phap théo g& kho khan cho doanh nghigp,
xem xét glal quyét cho vay, ting truong tin dung hi¢u qua, an toan. Gén viéc
tham gia Chuong trinh két nbi Ngin hang — Doanh nghiép voi qué trinh thye
hién ké hoach tin dung ctia mdi ngén hang,

- Chi dao céc chi nhanh, phong giao dich & cac tinh, thanh phd tich cyuc
tham gia Chuong trinh theo chi dao cuia NHNN chi nhérnh tinh, thanh phd va chi
dao cua cﬁp uy, chinh qu}’én tinh, thanh pho.

- Huéng dén k¥ ndi dung, cdch thire tridn khai Chuong trinh két n6i Ngan
hang — Doanh nghiép trong toan hé théng; théng nhét trong chi dao va thue hign;
c6 tinh dén tinh chat dic thit clia c4c d8i tuong khéch hang, & timg dia phuong;
bao dam tinh kha thi, hiéu qua, thidt thue trong to chire thyre hién. Trudng hop
phat sinh vuong mic, cac t& chirc tin dung kip thoi bdo cao NHNN dé xem xét
. gidi quyét.

4. Cdc doanh nghiép:

- Néng cao ning luc quan tri doanh nghiép, quan trj rui ro, cdng khai,
minh bach thong tin hoat déng, lam co so d¢ cac ngdn hang danh gia, xem xet
quyét dinh cho vay.

- Ra so4t, co cau lai cic khoan {ié:u tir, kidm so4t duge dong vﬁ":urn, tap trung
vao linh vuc kinh doanh chinh, khéng dau tir dan trai, xac dinh rd chién luge, xay
dung céc phurong 4n kinh doanh kha thi, higu qua, cén @i duoc ngudn tré no,... t30
niém tin cho ngan héng, ban hang, cdng ching.



5. Hiép héi doanh nghigp trén din ban:

Tich cure phdi hop véi cac cap chinh quyén dia phuong va ngin hang
trong viéc nhdn dxen vq nim bét thong tin vé khé khin trong hoat dong san xud{
kinh doanh, nhu cau vun 14 sudt,... ciia doanh nghiép; tham gia t6 chirc trién
lkhai Chuong trinh két ndi Ngan hang Doanh nghiép co két quW



