UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH BINH PINH Poc lap - Tw do - Hanh phiic

Sb: 7592 /UBND-NC Binh Dinh, ngay 11 thang 11 nam 2020
Viv tiép tuc chi d;lO thuc hién
nghiém Chi thi so 10/CT-TTg

cta Thu tuéng Chinh phu

Kinh gri:
- Thu trudng cac sd, ban, nganh tinh; ,
- Chu tich UBND cac huy¢n, thi xa, thanh pho.

Thuc hién v kién chi dao ctia Pho Thi tudng Thudng truc Chinh pht Truong
Hoa Binh tai Vin ban sd 8206/VPCP-V.I ngay 01/10/2020 cua Vin phong Chinh
phu vé viéc so két I nam thyc hién Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 ciia Thi
tudng Chinh phu vé viéc ting cudng xir 1y, ngan chin c6 hiéu qua tinh trang nhiing
nhiéu, gay phién ha cho ngudi dan, doanh nghi€p trong giai quyét cong viéc; Chi
tich UBND tinh yéu cau Thu trudng cac sd, ban, nganh tinh, Cha tich UBND céc
huyé¢n, thi xa, thanh phé tap trung chi dao thuc hi¢n tdt mot 56 nhiém vu sau:

1. Tién hanh ra soat, danh gia tinh hinh, két qua sau hon 1 nam trién khai ké
hoach ctia nganh, dia phuong thuc hién Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cia
Thu tuéng Chinh phu va Ké hoach s6 75/KH-UBND ngay 23/8/2019 ciia UBND
tinh vé viéc tang cuong xur 1y, ngan chdn c6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gay
phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viéc; trén co so do phat
huy nhimng vu diém, két qua dat duoc; dé ra céac bién phap cu thé, phu hop de chan
chinh, khic phuc ngay nhitng ton tai, han ché; tiép tuc ting cuong chi dao, to chic
thue hién thuong xuyén, nghiém tic, bao dam c6 hi¢u qua cac nhiém vy, giai phap
da dé ra trong Chi thi s6 10/CT-TTg ctia Thu tuéng Chinh phi va Ké hoach sd
75/KH-UBND ctuia UBND tinh.

2. Viéc trién khai thyc hién Chi thi s6 10/CT-TTg ctia Thi tuéng Chinh phu
va Ké hoach s6 75/KH-UBND ctia UBND tinh phai bao dam dong bo, thong nhat
v6i viée thuc hién céac chi thi, nghi quyét ciia Pang, phap luat ctia Nha nudc, chi dao
ctia Chinh phu, Thu tuéng Chinh pha va huéng dan ctia Thanh tra Chinh phu vé
cong tac phong, chéng tham nhiing; trong d6 chi trong thue hién t6t cac quy dinh
vé cong khai, minh bach t6 chtrc va hoat dong ciia cac co quan, t6 chirc, don vi; ra
soat, nhan dién nhitng vi tri viéc 1am c¢6 nguy co tham nhiing dé c6 bién phap giam
sat, kiém tra, phong ngtra hiéu qua; ra soat, sura d6i, bd sung hoan thién cac quy ché,
quy dinh, quy trinh cong tac, gan voi Vlec thuc hién nghi€ém cac quy dinh ctia phéap
luat vé kiém soat xung dot loi ich, quy tic ing xu, nhiing viéc khong dugc lam cua
ngudi co chire vu, quyén han; chi thi ctia Tha tuéng Chinh pha va Chi tich UBND
tinh vé chan chinh ky luat, ky cwong hanh chinh; ting cudng giam sat, kiém tra,
thanh tra nham kip thoi phat hién, xu ly nghlem nhimg truong hop vi pham, ké ca
XU 1y nguoi dung dau co quan, t6 chirc, don vi thiéu trach nhiém, budng long quan
ly, giam sét, kiém tra dé can bg, cong chirc, vién chire thudce tham quyén quan 1y truc



tlep vi pham ky ludt, ky cuong hanh chinh, cé hanh vi nhung nhleu gay kho khan,
phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép trong qua trinh giai quyét cong viéc.

3. Tlep tuc chi dao thuc hién nghiém tuc, c¢6 hi¢u qua cac chuong trinh, ké
hoach, chi dao cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu va UBND tinh vé cai cach hanh
chinh, trong tdm la cai cach thu tyc hanh chinh; kiém soat thi tuc hanh chinh; nang
cao tinh than trach nhiém, thai do phuc vu Nhan dan, chat lugng, hiu qua thyc hién
nhiém vy, cong vu cua doi ngii can bg, cong chure, vién chur; tiép tuc thuc hién quyét
liét cac giai phap nang cao chi sd cai cach hanh chinh, dé an nang cao sy hai long
cua nguoi dan va doanh nghi€p; nang cao hiéu qua hoat dong cua Trung tam Phuyc
vu hanh chinh cong tinh, b6 phan tiép nhan va tra két qua mot cira, mot cta lién
thong cua cdp huyén va cp xa; ddy manh tmg dung cong nghé thong tin trong hoat
dong quan ly cua cac co quan hanh chinh nha nudc; nang cao trach nhiém va thuc
hién t6t viéc tiép nhén, giai quyet cac khiéu nai, to c4o, kién nghi, phan anh cua
nguoi dén, doanh nghiép qua tiép cong dan, céc sb dién thoai duong day nong Va
hop thu dién tu, nhat 14 nhitng thong tin khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh vé
nhimg van dé buc xtic cia nguoi dan, vé hanh vi nhiing nhiéu, gy khé khan, phién
ha cua can b, cong chirc, vién chirc trong giai quyét cong viéc; thuO'ng xuyén theo
ddi, nam chac tinh hinh, kip thoi thao g& kho khan, vudng mac va tao diéu kién
thuan 1gi cho cac doanh nghiép day manh hoat dong san xuét kinh doanh trong boi
canh dai dich Covid-19.

4. Nguoi ding dau cic nganh, dia phuong phai guong mau, quyét liét, truc
tiép chi dao thuc hién thuong xuyén, nghiém tic, ¢6 hiéu qua cdng tac phong, chong
tham nhiing va Chi thi s0 10/CT-TTg cta Thu tuéng Chinh phu trong pham vi thu¢c
tham quyén quan ly; chd trong tang cuong hudng dan, d6n déc, kiém tra, thanh tra
viéc thue hién cua cac co quan, t6 chirc, don vi cap dudi; dinh ky 6 thang, nam so
két, tong két, rat kinh nghiém va thuc hién nghiém tac ché d6 bao céo cho UBND
tinh (qua Thanh tra tinh) theo quy dinh.

5. Giao Chanh Thanh tra tinh tiép tuc huéng dan, theo ddi, don dbc, kiém tra
viéc thuc hién Chi thi s6 10/CT-TTg cua Tha twéng Chinh phu va Ké hoach sb
75/KH-UBND cuia UBND tinh tai cac nganh, dia phwong; dinh ky 6 thang, nam tong
hop bao cao két qua thuc hién cho UBND tinh; dong thoi, gitip UBND tinh tong
hop, bao cédo kip thoi cho Chinh phu va Thanh tra Chinh phu.

Yéu cau Thi trudng cac so, ban, , nganh tinh; Chu tich UBND cac huyén, thi
x4, thanh pho nghiém tdc thuc hién; néu c6 van dé kho khan, vudng mic, bao céo

kip thoi cho UBND tinh (qua Thanh tra tinh) dé chi dao, giai quyét Kip thoi./ W /y/
Noi nhén: CHU TICH
- Nhu trén;

- Van phong Chinh phu (V.I);
- Thanh tra Chinh phu;

- Thuong tryc Tinh uy;

- Thuong truc HDND tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- CVP UBND tinh; N 0% s e

- Luu: VT, Kll.\J/ H6 Quéc Diing
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