
ỦY BAN NHÂN DÂN 

 TỈNH BÌNH ĐỊNH 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:          /UBND-KSTT Bình Định,  ngày         tháng       năm 2020 

V/v xây dựng lại dự thảo quy  

trình nội bộ giải quyết TTHC thuộc 

lĩnh vực công chức, viên chức  
 

                      

                     Kính gửi: Sở Nội vụ 

 

 

Sau khi xem xét dự thảo quy trình nội bộ giải quyết 09 thủ tục hành chính 

thuộc lĩnh vực công chức, viên chức tại Tờ trình số 131/TTr-SNV ngày 10 tháng 

3 năm 2020 của Sở Nội vụ; Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh có ý kiến như sau: 

1. Sở Nội vụ rà soát, xây dựng lại dự thảo quy trình nội bộ giải quyết 09 

thủ tục hành chính thuộc lĩnh vực công chức, viên chức theo đúng cấu trúc quy 

định tại Công văn số 7403/UBND-KSTT ngày 04 tháng 12 năm 2019 của Chủ 

tịch Ủy ban nhân dân tỉnh và các nội dung cụ thể tại Phụ lục gửi kèm Công văn 

này để đảm bảo cho việc thiết lập quy trình điện tử trên Phần mềm Một cửa điện 

tử và kiểm soát quá trình giải quyết thủ tục hành chính theo quy định; gửi dự 

thảo đến các sở, ban, ngành có liên quan và Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã, 

thành phố để tham gia góp ý trước khi trình Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh xem 

xét, phê duyệt trong tháng 4 năm 2020. 

2. Đối với những trường hợp pháp luật chưa quy định thời gian của các cơ 

quan, đơn vị có liên quan tham gia thực hiện thủ tục hành chính, Sở Nội vụ tham 

mưu, đề xuất Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh phê duyệt thời gian cụ thể để làm 

cơ sở triển khai thực hiện, tránh tình trạng kéo dài, ảnh hưởng đến công việc 

chung. 

Yêu cầu Giám đốc Sở Nội vụ và Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị liên quan 

nghiêm túc tổ chức triển khai thực hiện./. 
 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- CT, các PCT UBND tỉnh; 

- LĐVP UBND tỉnh; 

- Trung tâm Tin học – Công báo; 

- Lưu: VT, KSTT, K12. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Phan Cao Thắng 



1 

Phụ lục  

DANH MỤC QUY TRÌNH NỘI BỘ GIẢI QUYẾT 09 THỦ TỤC HÀNH CHÍNH TRÊN LĨNH VỰC CÔNG CHỨC, 

VIÊN CHỨC THUỘC PHẠM VI CHỨC NĂNG QUẢN LÝ CỦA SỞ NỘI VỤ CHƯA ĐẢM BẢO THEO QUY ĐỊNH 

(Ban hành kèm theo Công văn số:         /UBND-KSTT ngày      tháng      năm 2020 của Chủ tịch UBND tỉnh) 

 

 

STT 

STT của TTHC kèm 

theo của Tờ trình số 

131/TTr-SNV ngày 

10/3/2020 

Tên thủ tục  

hành chính 

Nội dung Sở Nội vụ dự thảo  

 chưa đảm bảo theo quy định 
Yêu cầu xây dựng lại 

1 20 Thi tuyển công chức 

Thời hạn giải quyết TTHC từ lúc Sở Nội vụ 

tiếp nhận hồ sơ đến khi ra quyết định tuyển 

dụng tại cột (3) và cột (4): không quy định. 

Theo Quyết định số 546/QĐ-BNV ngày 

12/7/2019 của Bộ trưởng Bộ Nội vụ quy định  

từ lúc Sở Nội vụ tiếp nhận hồ sơ đến khi ra 

quyết định tuyển dụng: 165 ngày (chưa bao 

gồm 30 ngày thông báo tuyển dụng công khai). 

Nội dung Cột (4), Cột (5) của quy trình nội bộ 

chưa đảm bảo theo cấu trúc quy định tại Công 

văn số 7403/UBND-KSTT ngày 04/12/2019 

của Chủ tịch UBND tỉnh. 

Bổ sung thời hạn giải quyết, trách nhiệm của các cá 

nhân thuộc Sở Nội vụ (chuyên viên, Lãnh đạo 

Phòng, Lãnh đạo Sở) và các cơ quan, đơn vị khác 

có liên quan tham gia thực hiện thủ tục hành chính 

tại Cột (4), Cột (5) theo đúng cấu trúc. 

2 21 
Xét tuyển công chức 

 

Thời hạn giải quyết TTHC từ lúc Sở Nội vụ 

tiếp nhận hồ sơ đến khi ra quyết định tại cột 

(3) và cột (4): không quy định. 

Theo Quyết định số 546/QĐ-BNV ngày 

12/7/2019 của Bộ trưởng Bộ Nội vụ quy định  

từ lúc Sở Nội vụ tiếp nhận hồ sơ đến khi ra 

quyết định: 150 ngày (chưa bao gồm 30 ngày 

thông báo tuyển dụng công khai) 

Nội dung Cột (4), Cột (5) của quy trình nội bộ 

chưa đảm bảo theo cấu trúc quy định tại Công 

văn số 7403/UBND-KSTT ngày 04/12/2019 

của Chủ tịch UBND tỉnh. 

Bổ sung thời hạn giải quyết, trách nhiệm của các cá 

nhân thuộc Sở Nội vụ (chuyên viên, Lãnh đạo 

Phòng, Lãnh đạo Sở) và các cơ quan, đơn vị khác 

có liên quan tham gia thực hiện thủ tục hành chính 

tại Cột (4), Cột (5) theo đúng cấu trúc. 

3 22 

Tiếp nhận các trường 

hợp đặc biệt trong 

tuyển dụng công chức 

Thời hạn giải quyết TTHC từ lúc Sở Nội vụ 

tiếp nhận hồ sơ đến khi ra quyết định tuyển 

dụng tại cột (3) và cột (4): không quy định. 

Theo Quyết định số 546/QĐ-BNV ngày 

12/7/2019 của Bộ trưởng Bộ Nội vụ cũng 

không quy định thời hạn giải quyết thủ tục 

hành chính. Do đó, đề nghị Sở Nội vụ nghiên 



2 

 

 
 

STT 

STT của TTHC kèm 

theo của Tờ trình số 

131/TTr-SNV ngày 

10/3/2020 

Tên thủ tục  

hành chính 

Nội dung Sở Nội vụ dự thảo  

 chưa đảm bảo theo quy định 
Yêu cầu xây dựng lại 

cứu, đề xuất số ngày giải quyết đảm bảo tính 

khả thi, phù hợp với tình hình thực tế. 

Nội dung Cột (4), Cột (5) của quy trình nội bộ 

chưa đảm bảo theo cấu trúc quy định tại Công 

văn số 7403/UBND-KSTT ngày 04/12/2019 

của Chủ tịch UBND tỉnh. 

Bổ sung thời hạn giải quyết, trách nhiệm của các cá 

nhân thuộc Sở Nội vụ (chuyên viên, Lãnh đạo 

Phòng, Lãnh đạo Sở) và các cơ quan, đơn vị khác 

có liên quan tham gia thực hiện thủ tục hành chính 

tại Cột (4), Cột (5) theo đúng cấu trúc. 

4 23 
Thi nâng ngạch công 

chức 

- Thời hạn giải quyết TTHC từ lúc Sở Nội 

vụ tiếp nhận hồ sơ đến khi ra quyết định tại 

cột (3) và cột (4): không quy định. 

- Tại Bước 2. Sở Nội vụ  thẩm định hồ sơ, 

giải quyết cụ thể: 

2.1. Xây dựng kế hoạch tổ chức thi nâng 

ngạch công chức. 

2.2 Thành lập Hội đồng thi nâng ngạch. 

- Theo Quyết định số 546/QĐ-BNV ngày 

12/7/2019 của Bộ trưởng Bộ Nội vụ quy định  

từ lúc tổ chức thi vòng 1 đến khi ra quyết định: 

100 ngày.  

- Tại Bước 2, theo Quyết định số 546/QĐ-BNV 

ngày 12/7/2019 của Bộ trưởng Bộ Nội vụ 

không quy định thời hạn giải quyết tại bước 

này. Do đó, đề nghị Sở Nội vụ nghiên cứu, đề 

xuất số ngày giải quyết đảm bảo tính khả thi, 

phù hợp với tình hình thực tế. 

Nội dung Cột (4), Cột (5) của quy trình nội bộ 

chưa đảm bảo theo cấu trúc quy định tại Công 

văn số 7403/UBND-KSTT ngày 04/12/2019 

của Chủ tịch UBND tỉnh. 

Bổ sung thời hạn giải quyết, trách nhiệm của các cá 

nhân thuộc Sở Nội vụ (chuyên viên, Lãnh đạo 

Phòng, Lãnh đạo Sở) và các cơ quan, đơn vị khác 

có liên quan tham gia thực hiện thủ tục hành chính 

tại Cột (4), Cột (5) theo đúng cấu trúc. 

5 24 

Xét chuyển cán bộ, công 

chức cấp xã thành công 

chức cấp huyện trở lên 

Thời hạn giải quyết TTHC từ lúc Sở Nội vụ 

tiếp nhận hồ sơ đến khi ra quyết định tại cột 

(3) và cột (4): không quy định. 

 

Theo Quyết định số 546/QĐ-BNV ngày 

12/7/2019 của Bộ trưởng Bộ Nội vụ cũng 

không quy định thời hạn giải quyết tại bước 

này. Do đó, đề nghị Sở Nội vụ nghiên cứu, đề 

xuất số ngày giải quyết đảm bảo tính khả thi, 

phù hợp với tình hình thực tế. 

Nội dung Cột (4), Cột (5) của quy trình nội bộ 

chưa đảm bảo theo cấu trúc quy định tại Công 

Bổ sung thời hạn giải quyết, trách nhiệm của các cá 

nhân thuộc Sở Nội vụ (chuyên viên, Lãnh đạo 
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STT 

STT của TTHC kèm 

theo của Tờ trình số 

131/TTr-SNV ngày 

10/3/2020 

Tên thủ tục  

hành chính 

Nội dung Sở Nội vụ dự thảo  

 chưa đảm bảo theo quy định 
Yêu cầu xây dựng lại 

văn số 7403/UBND-KSTT ngày 04/12/2019 

của Chủ tịch UBND tỉnh. 

Phòng, Lãnh đạo Sở) và các cơ quan, đơn vị khác 

có liên quan tham gia thực hiện thủ tục hành chính 

tại Cột (4), Cột (5) theo đúng cấu trúc. 

6 25 Thi tuyển viên chức 

Thời hạn giải quyết TTHC từ lúc Sở Nội vụ 

tiếp nhận hồ sơ đến khi ra quyết định tại cột 

(3) và cột (4): không quy định. 

Theo Quyết định số 546/QĐ-BNV ngày 

12/7/2019 của Bộ trưởng Bộ Nội vụ quy định  

từ lúc Sở Nội vụ tiếp nhận hồ sơ đến khi công 

bố kết quả phúc khảo thi vòng 2: 85 ngày (chưa 

bao gồm 30 ngày thông báo tuyển dụng công 

khai). 

Nội dung Cột (4), Cột (5) của quy trình nội bộ 

chưa đảm bảo theo cấu trúc quy định tại Công 

văn số 7403/UBND-KSTT ngày 04/12/2019 

của Chủ tịch UBND tỉnh. 

Bổ sung thời hạn giải quyết, trách nhiệm của các cá 

nhân thuộc Sở Nội vụ (chuyên viên, Lãnh đạo 

Phòng, Lãnh đạo Sở) và các cơ quan, đơn vị khác 

có liên quan tham gia thực hiện thủ tục hành chính 

tại Cột (4), Cột (5) theo đúng cấu trúc. 

7 26 Xét tuyển viên chức 

Thời hạn giải quyết TTHC từ lúc Sở Nội vụ 

tiếp nhận hồ sơ đến khi ra quyết định tại cột 

(3) và cột (4): không quy định. 

 

Theo Quyết định số 546/QĐ-BNV ngày 

12/7/2019 của Bộ trưởng Bộ Nội vụ quy định  

từ lúc Sở Nội vụ tiếp nhận hồ sơ đến khi công 

bố kết quả phúc khảo thi vòng 2: 65 ngày (chưa 

bao gồm 30 ngày thông báo tuyển dụng công 

khai). 

Nội dung Cột (4), Cột (5) của quy trình nội bộ 

chưa đảm bảo theo cấu trúc quy định tại Công 

văn số 7403/UBND-KSTT ngày 04/12/2019 

của Chủ tịch UBND tỉnh. 

Bổ sung thời hạn giải quyết, trách nhiệm của các cá 

nhân thuộc Sở Nội vụ (chuyên viên, Lãnh đạo 

Phòng, Lãnh đạo Sở) và các cơ quan, đơn vị khác 

có liên quan tham gia thực hiện thủ tục hành chính 

tại Cột (4), Cột (5) theo đúng cấu trúc. 

8 27 
Xét tuyển đặc cách 

viên chức 

Thời hạn giải quyết TTHC từ lúc Sở Nội vụ 

tiếp nhận hồ sơ đến khi ra quyết định tại cột 

(3) và cột (4): không quy định. 

 

Theo Quyết định số 546/QĐ-BNV ngày 

12/7/2019 của Bộ trưởng Bộ Nội vụ cũng 

không quy định thời hạn giải quyết tại bước 

này. Do đó, đề nghị Sở Nội vụ nghiên cứu, đề 

xuất số ngày giải quyết đảm bảo tính khả thi, 
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STT 

STT của TTHC kèm 

theo của Tờ trình số 

131/TTr-SNV ngày 

10/3/2020 

Tên thủ tục  

hành chính 

Nội dung Sở Nội vụ dự thảo  

 chưa đảm bảo theo quy định 
Yêu cầu xây dựng lại 

phù hợp với tình hình thực tế. 

Nội dung Cột (4), Cột (5) của quy trình nội bộ 

chưa đảm bảo theo cấu trúc quy định tại Công 

văn số 7403/UBND-KSTT ngày 04/12/2019 

của Chủ tịch UBND tỉnh. 

Bổ sung thời hạn giải quyết, trách nhiệm của các cá 

nhân thuộc Sở Nội vụ (chuyên viên, Lãnh đạo 

Phòng, Lãnh đạo Sở) và các cơ quan, đơn vị khác 

có liên quan tham gia thực hiện thủ tục hành chính 

tại Cột (4), Cột (5) theo đúng cấu trúc. 

9 28 
Thăng hạng chức danh 

nghề nghiệp viên chức 

Bước 3: Sở Nội vụ thẩm định hồ sơ, giải 

quyết cụ thể: 04 ngày 

3.1. Tổ chức sơ tuyển và cử viên chức đủ điều 

kiện tiêu chuẩn, điều kiện dự thi hoặc dự xét 

thăng hạng. 

3.2. Văn bản cử viên chức tham gia dự thi. 

3.3. Quyết định viên chức tham gia dự hoặc 

dự xét thăng hạng chức danh nghề nghiệp. 

3.5. Thông báo triệu tập thí sinh. 

3.6. Niêm yết danh sách thí sinh. 

3.7.Tổ chức thi. 

3.8. Bổ nhiệm và xếp lương. 

Theo Quyết định số 546/QĐ-BNV ngày 

12/7/2019 của Bộ trưởng Bộ Nội vụ cũng 

không quy định thời hạn giải quyết tại bước 

này, chỉ quy định: "Trước ngày thi hoặc xét 

thăng hạng ít nhất 15 ngày, Hội đồng thi hoặc 

xét thăng hạng gửi thông báo triệu tập thí sinh 

dự thi hoặc xét, thông báo cụ thể thời gian, địa 

điểm tổ chức ôn tập (nếu có) và địa điểm tổ 

chức thi hoặc xét cho các thí sinh có đủ điều 

kiện dự thi hoặc xét thăng hạng...".  

Do đó, đề nghị Sở Nội vụ tại Bước 3: 04 ngày 

là chưa đảm bảo. Đề nghị nghiên cứu, xem xét 

đề xuất số ngày giải quyết đảm bảo tính khả thi 

cho việc tổ chức triển khai thực hiện. 

Nội dung Cột (4), Cột (5) của quy trình nội bộ 

chưa đảm bảo theo cấu trúc quy định tại Công 

văn số 7403/UBND-KSTT ngày 04/12/2019 

của Chủ tịch UBND tỉnh. 

Bổ sung thời hạn giải quyết, trách nhiệm của các cá 

nhân thuộc Sở Nội vụ (chuyên viên, Lãnh đạo 

Phòng, Lãnh đạo Sở) và các cơ quan, đơn vị khác 

có liên quan tham gia thực hiện thủ tục hành chính 

tại Cột (4), Cột (5) theo đúng cấu trúc. 

Tổng cộng: 09 TTHC  
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