
ỦY BAN NHÂN DÂN 

TỈNH BÌNH ĐỊNH 

 

 CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

                 Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Số:           /UBND-TH  Quy                                     Bình Định, ngày       tháng      năm 2020 

V/v giải quyết, trả lời kiến nghị  

cử tri phường Nguyễn Văn Cừ  

và phường Hải Cảng, thành  

phố Quy Nhơn 
 

                                  Kính gửi: 

- Sở Tài chính; 

- Sở Lao động - Thương binh và Xã hội; 

- Sở Nội vụ; 

- UBND thành phố Quy Nhơn. 

 

Để kịp thời giải quyết, trả lời các ý kiến, kiến nghị của cử tri phường Nguyễn 

Văn Cừ và phường Hải Cảng, thành phố Quy Nhơn tại buổi tiếp xúc cử tri trước 

kỳ họp thứ 12, HĐND tỉnh khóa XII của đại biểu HĐND tỉnh Hồ Quốc Dũng, Phó 

Bí thư Tỉnh ủy, Chủ tịch UBND tỉnh từ ngày 04/6 đến ngày 05/6/2020; Chủ tịch 

UBND tỉnh đã có ý kiến chỉ đạo như sau:  

1. Giao Sở Lao động - Thương binh và Xã hội chủ trì, phối hợp với UBND 

thành phố Quy Nhơn tiếp tục đẩy mạnh công tác tuyên truyền, quán triệt các quy 

định, chính sách, giải pháp, chủ trương của Trung ương, Tỉnh về hỗ trợ người dân 

gặp khó khăn do ảnh hưởng bởi đại dịch Covid-19 đến các tầng lớp Nhân dân trên 

địa bàn thành phố Quy Nhơn nói chung và địa bàn 02 phường Hải Cảng, Nguyễn 

Văn Cừ nói riêng; đồng thời, tiến hành rà soát, có văn bản hướng dẫn cụ thể việc 

triển khai thực hiện chính sách hỗ trợ đến từng địa bàn khu dân cư nhằm giúp cán 

bộ phụ trách khu phố hiểu rõ và thực hiện nghiêm túc, đảm bảo chính xác, công 

khai, minh bạch, không bỏ sót, lọt đối tượng và lợi dụng, trục lợi chính sách. 

2. Giao Sở Nội vụ chủ trì, phối hợp với Sở Tài chính và các cơ quan có liên 

quan rà soát kinh phí thực hiện đảm bảo hoạt động của thôn, khu phố theo Quyết 

định số 59/2019/QĐ-UBND ngày 13/12/2019 của UBND tỉnh về ban hành Quy chế 

tổ chức và hoạt động của thôn, khu phố trên địa bàn tỉnh, báo cáo đề xuất UBND 

tỉnh trước ngày 30/6/2020. 

3. Giao UBND thành phố Quy Nhơn tập trung thực hiện một số nhiệm vụ cụ 

thể như sau:  

a) Tổng hợp các nội dung kiến nghị của cử tri phường Hải Cảng liên quan đến 

các vướng mắc về giải quyết các vấn đề an sinh xã hội (bất cập trong khám chữa 

bệnh BHYT, chi trả lương hưu và trợ cấp BHXH hàng tháng qua hệ thống bưu 

điện), di dời trụ điện,… Theo đó, chủ động mời Bảo hiểm xã hội tỉnh, Công ty Điện 

lực Bình Định, Bưu điện tỉnh và các đơn vị có liên quan để tổ chức đối thoại, trả lời 

dứt điểm các vấn đề cử tri quan tâm nêu trên, báo cáo kết quả thực hiện cho UBND 

tỉnh trong tháng 6/2020. 



2 
 

b) Chủ trì, phối hợp với các sở, ngành có liên quan xác minh, làm rõ một số 

kiến nghị, vướng mắc về tiền thuê nhà của một số hộ dân sinh sống tại khu tập thể 

thuộc Cảng Quy Nhơn, báo cáo đề xuất UBND tỉnh trước ngày 30/6/2020. 

c) Theo dõi, giám sát, đôn đốc các khu, điểm du lịch, nhà hàng, khách sạn trên 

địa bàn thành phố chú trọng nâng cao chất lượng cung cấp dịch vụ, đảm bảo vệ sinh 

môi trường, an toàn vệ sinh thực phẩm... Đồng thời, chủ động phát động các phong 

trào thi đua nhằm xây dựng hình ảnh thành phố Quy Nhơn sáng - xanh - sạch - đẹp, 

văn hóa, văn minh đô thị, an toàn, thân thiện, hấp dẫn đối với khách du lịch. 

4. Các cơ quan thuộc tỉnh có liên quan theo chức năng, nhiệm vụ được giao 

tăng cường công tác phối hợp với UBND thành phố Quy Nhơn thường xuyên kiểm 

tra, kịp thời xử lý triệt để tình trạng tự ý nâng giá, không niêm yết giá, niêm yết giá 

không rõ ràng, chèo kéo, tranh giành khách du lịch,... trong hoạt động kinh doanh 

dịch vụ nhà hàng, khách sạn, vận tải, taxi gây ảnh hưởng xấu đến hình ảnh du lịch 

của thành phố Quy Nhơn.  

Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị có liên quan khẩn trương phối hợp triển 

khai thực hiện./.  

 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- CT và các PCT UBND tỉnh; 

- Văn phòng HĐND tỉnh; 

- Các Sở TC, YT, GTVT, DL; 

- CVP UBND tỉnh; 

- Lưu: VT, K3, K7, K16. 

 

TL. CHỦ TỊCH  

 CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 

 

 

Nguyễn Thái Bình 
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