UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM
TINH BINH DPINH Poc lap - Tu do - Hanh phic

S6: 6617 /UBND-KSTT Binh Dinh, ngay 30 thang 10ndm 2019
V/Iv dam bao chat lugng nhan
su va chip hanh quy ché 1am
viéc tai Trung tdm Phyc vu
hanh chinh cong tinh

Kinh gri:
- Cac s¢, ban thudc tinh (co quﬁy lam viéc tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh);
- Vian phong Uy ban nhén dén tinh;
- S& No1 vu.

Theo bao cao ciia Vin phong Uy ban nhan déan tinh, trong thoi gian qua,
viéc nhan, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh cho t6 chirc va cong dan tai
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh (sau day goi tat 1a Trung tdm) da dat
dugc két qua tich cuc, gop phan dang ké vao muc tiéu nang cao hiéu qua cong
taC cai cach hanh chinh trén dia ban tinh. Tuy nhién trong qua trinh hoat dong
van con mot sb ton tai, han ché trong cong tac quan ly nhan sy can tap trung
chan chinh, khac phuc nhu: tinh trang dé nghi ctr nhén sy la lao dong hop dong
dén lam viéc tai Trung tdm van con xay ra; mot s6 sd, ban chua kip thoi co vin
ban dé nghi Van phong Uy ban nhén dan tinh diéu chinh, b6 sung phuong an
nhan sy ddi véi trudong hop cong chire, vién chirc hét thoi han 1am viée; nhiéu co
quan, don vi chi cir cong chirc, vién chuc 1am viée trong thoi gian 6 thang dan
dén kho khian trong viéc dam bao ché do, chinh sach cho cong chirc, vién chirc
va 6n dinh hoat dong cong tac tai Trung tdm; mot s cong chirc, vién chire thiéu
nghiém tuc trong chap hanh nodi quy, quy ché lam viéc, con di mudn, vé sém va
xem thuong ¥ kién chi dao, diéu hanh cta nguoi c6 tham quyén, trach nhiém tai
Trung tdm; ca biét c6 trudng hop vi pham cac quy dinh vé& vin hoa cong so,
thiéu 18 phép, co biéu hién gy phién ha, tic trach trong thuc thi cong vu tai
Trung tdm dén murc phai xem xét, ¢6 hinh thuc xir 1y trach nhiém.

Nham kip thoi khac phuc nhiing t6n tai han ché néu trén va nang cao hi¢u
qua cong tac quan ly, lam viéc tai Trung tam dé phuc vu tot nhat cho cdng tac
tiép nhan va tra két qua giai quyét ho so thi tuc hanh chinh cua t6 chirc va cong
dan trong thoi gian dén; Chu tich Uy ban nhan dan tinh yéu cau Thi trudng cac
s0, ban, co quan, don vi lién quan thuc hién mot s6 nhiém vu cu thé sau day:

1. Cac s0, ban lién quan:

a) To chirc quan triét cong chirc, vién chic duoc cir dén lam viéc tai
Trung tdm chap hanh nghiém tic Quy ché to chiic va hoat dong ciia Trung tdm
Phuc vy hanh chinh céng tinh (ban hanh kém theo Quyét dinh s6 939/QD-
UBND ngay 21 thang 3 nim 2019 cua Uy ban nhan dan tinh) va cac quy dinh



ctia phap luat vé ky luat, ky cuong hanh chinh, vin héa cong so trong thuc thi
cong vu. Thuong xuyén theo doi, phdi hop véi Trung tAm trong cong tac quan ly
nhan su, chat lugng lam viée ctia cong chic, vién chirc; kip thoi udn nén, chin
chinh va xur Iy nghiém khéc cac truong hop thiéu guong mau, vi pham ndi quy,
quy ché lam viéc va cac quy dinh c6 lién quan theo phan anh, dé nghi ctia Trung
tam.

b) Trude thoi diém cong chirc, vién chirc hét thoi han lam viée tai Trung
tam khoang 10 ngdy, cac co quan, don vi phai c6 vin ban dé nghi Van phong Uy
ban nhan dan tinh diéu chinh, b6 sung phuong an nhan sy thay thé hoic gia han
thoi gian lam viée cta cong chirc, Vién chirc dé dam bao thoi gian cdng tac lién
tuc, khéng gién doan tai Trung tdm. Nhan su thay thé, bo sung tai Trung tim
phdi cd thoi gian lam viéc t6i thiéu 1a 12 thang va phai dap ung day du cac diéu
kién tiéu chuan theo quy dinh tai Khoén 1, Dleu 11 Nghi dinh s6 61/2018/ND-
CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

¢) Nghién ciu, tiép thu day du két qua danh gia hang nam cua Trung tam
d6i v4i cac cong chirc, vién chirc lién quan dé 1am co sé phuc vu cong tac danh
gia, phan loai cong chirc, vién chirc va dang vién cudi nam tai co quan, don vi
theo quy dinh; kip thdi b4o c4o cac co quan chirc nang lién quan dé theo ddi, chi
dao.

2. Giao Van phong Uy ban nhan tinh chi dao Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong tinh:

a) Chu tri, phdi hop véi céc sd, ban c6 lién quan theo ddi, quan 1y chat ché
thoi gian va chat luong 1am viée cua ting nhan sy lam viéc tai Trung tam; kip
thoi phan anh cac so, ban lién quan nhimg cong churc, vién chirc thiéu guong
mAu trong chip hanh ndi quy, quy ché 1am viéc va cac y kién chi dao, diéu hanh
ctia ngudi co tham quyén, trach nhiém tai Trung tam; kién quyét c6 vian ban dé
nghi thay thé cac cong chuc, vién chirc bi phat hién vi pham cac quy dinh néu
trén va c6 biéu hién sach nhiéu, gay phién ha cho to chirc va cong dan dén Trung
tam lién hé giai quyét cong viéc.

b) To chic nhan xét, danh gia day du, khach quan, toan dién tinh than
trach nhiém va mic do chap hanh ndi quy, quy ché lam viéc ctia Trung tam dé
Thu trudng cac so, ban lién quan lam co sd danh gia, phan loai cong chirc, vién
chie va dang vién hang nam theo quy dinh tai Khoan 10, Diéu 12 Nghi dinh sd
61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 ctia Chinh phu; phdi hop véi cac s,
ban lién quan trong cong tac liwa chon, dé xuét hinh thic khen thuong cubi nim
d6i voi cac cdng chie, vién chirc 1am viée tich cuc, hiéu qua tai Trung tam.

¢) Kip thoi bd sung nhén sy khung quan 1y va cac thiét bi can thiét dé
phuc vu tra ctru thong tin, hoan thién ho so thu tuc dap ung nhu ciu gtri, nhan
két qua thi tuc hanh chinh mic d6 3, mic do 4 trén Cong dich vu cong truc
tuyén cua tinh theo quy dinh.



3. Giao S¢ Noi vu theo doi, tong hop va dé xuat Uy ban nhén dén tinh
mirc d6 danh gia, xép loai cudi ndm ddi véi ngudi ding dau, cip phod cua nguoi
dimg dau céc co quan c6 cong chirc, vién chirc lam viée tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh bi ap dung cac hinh thirc ky luat, vi pham ndi quy, quy ché
lam viéc va ¢ nhiém vu thi tuc hanh chinh tré han tai Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong tinh.

Yéu cau Thu trudéng cac co quan, don vi co lién quan nghiém tac trién
khai thuc hién./.
ph
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Ky boi: Uy ban Nhan dan tinh Binh Dinh
Ngay ky: 30-10-2019 14:57:56 +07:00
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