UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BINH PINH DPoc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6:71  /BC-UBND Binh Dinh, ngay 15 thang05 nam 2020
BAO CAO

So' két 05 nim thyc hién Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP ciia Chinh phi
vé thuwe hién dan chu trong hoat dong ctia co quan hanh chinh
nha nwdc va don vi sw nghi€p cong lap trén dia ban tinh

Thuc hién Céng van s6 02-CT/BCD ngay 17/01/2020 ctia Ban Chi dao
thuc hién quy ché dan cht & co so cta tinh vé Chuong trinh cong tic nam 2020,
UBND tinh béo cdo so két 05 nam thuc hién Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP ngay
09/01/2015 ctia Chinh phu vé thuc hién dan chil trong hoat ddng ctia co quan hanh
chinh nha nudc va don vi su nghiép cong lap (sau day goi tat 1a Nghi dinh s 04)
trén dia ban tinh nhu sau:

I- CONG TAC CHI PAO TRIEN KHAI THU'C HIEN
1. Cong t4c tuyén truyén, pho bién, linh dao, chi dao

Pé trién khai thuc hién dong bd, hiéu qua cong tic dan chu trong hoat
dong co quan hanh chinh nha nudc va don vi su nghiép cong lap (sau day goi tat
l1a co quan, don vi) trén dia ban tinh theo quy dinh tai Nghi dinh s6 04 cua Chinh
pht, UBND tinh ban hanh cac quyét dinh, chi thi, chuong trinh, ké hoach?® chi

1 _ Chi thi s§ 13/CT-UBND ngay 29/7/2015 ctia UBND tinh v& viéc trién khai thuc hién Nghi dinh sé
04/2015/NB-CP ngay 09/01/2015 ctia Chinh phu vé viéc thyuc hién dan chi trong hoat dong cuia co quan hanh chinh
nha nude va don vi sy nghiép cong lap trén dia ban tinh Binh Dinh; Chi thi s 07/CT-UBND ngay 17/5/2018 cua
UBND tinh vé viéc tiép tuc ddy manh, nang cao chét lugng, hiéu qua cta cong tac xay dung va thyuc hién quy ché
dén chu & co sé tai cac co quan hanh chinh nha nu6c, don vi sy nghiép, xa, phuong, thi trin va doanh nghiép trén
dia ban tinh Binh Dinh;

- Ké hoach s6 37/KH-UBND ngay 07/9/2015 caa UBND tinh trién khai thuc hién Nghi dinh s 04/2015/ND-CP
ngay 09/01/2015 ciia Chinh pha vé viéc thuc hién dan chu trong hoat dong ciia co quan hanh chinh nha nu6c va
don vi sy nghiép cong lap trén dia ban tinh Binh DPinh;

- Quyét dinh s6 4017/QD-UBND ngay 08/11/2016 ctia UBND tinh ban hanh Quy dinh danh gi4, phan loai thuc
hién dan chu trong hoat dong ctia co quan hanh chinh nha nudc va don vi su nghiép cong 1ap trén dia ban tinh Binh
Dinh;

- Cong vian sd 3090/UBND-NC ngay 27/7/2016 ctia UBND tinh vé viéc trién khai thuc hién Chi thi s6 16/CT-
TTg ngay 16/5/2016 ciia Thu tuéng Chinh phii; Cong vin sd 2032/UBND-NC ngay 28/4/2017 ciia UBND tinh vé
viéc tiép tuc trién khai thyc hién Chi thi sé 16/CT-TTg ngay 16/5/2016 ctua Thu tuéng Chinh phu; Cong vin sb
1624/UBND-NC ngay 04/4/2018 ctia UBND tinh vé viéc trién khai Chuong trinh cong tac nam 2018 vé thyc hién
Quy ché dan chu & co so; Cong vin sé 571/UBND-NC ngay 31/01/2019 ctia UBND tinh vé viéc trién khai Chuong
tinh cong tac nam 2019 vé thuc hién quy ché dan chu & co s; Cong vin sé 873/UBND-NC ngay 27/02/2019 cua
UBND tinh vé viéc trién khai Chuong trinh cong tac vé thuc hién quy ché dan chii co s& va dan van chinh quyén
nam 2019; Cong van s 1346/UBND-NC ngay 20/3/2019 cia UBND tinh chi dao xdy dung don vi dién hinh vé
thuc hién quy ché dan chu theo Nghi dinh sb 04/2015/NB-Cp ngay 09/01/2015 ctia Chinh phu; Céng vin sb



dao, huéng dan cac co quan, don vi trén dia ban tinh t6 chirc tuyén truyén, quan
triét sau rong dén can bo, cong chtrc, vién chic ndi dung Nghi dinh s6 04,
nham phéat huy quyén lam chi cta can bd, cong chiic, vién chirc va nang cao trach
nhiém ctia nguoi ding dau co quan, don vi; gop phan xay dung ddi ngii can bd, cong
chire, vién chirc co du phém chét chinh trj, dao drc, 16i séng, nang luc va trinh do
chuyén mon, nghi¢p vu, lam viéc c6 nang sudt, chat luong, hi€u qua, dap tmg yéu cau
phat trién va déi moi dat nudc; phong ngira, ngin chin va chdéng cac hanh vi tham
nhiing, lang phi, quan liéu, phién ha, sach nhiéu nhan dén.

UBND tinh da chi dao S& Tai chinh, Ban Quén ly du an dan dung va cong
nghiép tinh phéi hop véi cac co quan lién quan trién khai xay dung dién hinh vé thuc
hién quy ché dan chii theo Nghi dinh s6 04 ctia Chinh phu 1am co so cho viéc nhan
rong dién hinh, gi61 thi¢u nhitng cach lam hay, m6 hinh sang tao vé thyuc hién dan chu
trong hoat dong theo tuimg loai hinh co quan, don vi. Tang cuong cong tac tuyén
truyén trén cac phuong tién thong tin dai chung nhu: Bao Binh Dinh, Pai Phat
thanh - Truyén hinh Binh Dinh, bén tin cia mot s nganh da danh thoi luong truyén
tai cac noi dung lién quan dén viéc xay dung va thyuc hién quy ché dan chii & co s,
cac chu truong cua Bang, chinh sach phéap ludt cia Nha nude, cta tinh va cdc mo
hinh, dién hinh vé thuc hién quy ché dan cha & co sé gan voi cong tac dan van khéo
cta dia phuong; xay dung chuyén muc “Dan chu o co so”.

Trén co s cac vin ban chi dao, huéng dan cua Tinh ay, UBND tinh vé thuc
hién Nghi dinh s6 04, cic co quan, don vi trén dia ban tinh da cu thé hoa thanh
quyét dinh, quy dinh, quy ché, ké hoach trién khai thuc hién tai don vi, dia
phuong. Trong nam 2015, cac co quan, don vi da td chirc Hoi nghi quan tri¢t thuc
hién nghiém Nghi dinh s6 04 dén can b, cong chic, vién chirc thudc co quan, don
vi minh quan 1y? gop phan nang cao nhan thirc, y thirc trach nhiém cia tap thé va
c4 nhan trong thyc hién quy ché dan chi co sé gan véi nhiém vu duoc giao.

Chi dao ra soéat, kip thoi sira doi, b6 sung cac van ban khdng con phu hop,
xay dung ban hanh hoan thién cac van ban va trién khai thuc hién cac quy dinh tai
Nghi dinh s6 04 tai co quan, don vi nhu: cing ¢6 kién toan Ban Chi dao thuc hién
quy ché dan chu ¢ co s, Ban Thanh tra nhan dan, Quy ché thyc hién dan cha co
s& tai co quan, Quy ché 1am viéc, Quy tic (g xur cua cdng chic, vién chic, Quy
ché vin hoa cong so... Dong thoi, quy dinh rd tham quyén, trach nhiém cua ngudi
dung dau, cua can b, cong chire, vién chuc trong thuc thi nhiém vy, thuc hién quy

937/UBND-NC ngay 21/02/2020 ctia UBND tinh vé viéc trién khai Chuong trinh cong tac nam 2020 vé thyc hién
quy ché dan chi & co s va dan van chinh quyén; Cong vin s6 1582/UBND-NC ngay 17/3/2020 cia UBND tinh vé
viéc so két 05 nam thuc hién ND s6 04/2015/ND-CP cua Chinh phi.

2 Trong ndm 2015, toan tinh ¢6 921 co quan, don vi td chirc Hoi nghi quan tri¢t thyc hién Nghi dinh $6 04, trong
do, c6 20 so, ban, nganh thuoc UBND tinh, 17 chi cuc, ban thudc Sé, 873 don vi su nghi€p cong 1ap, 11 huyén, thi
xa, thanh phé.



ché dan chu trong ndi bo co quan, don vi va trong quan hé giai quyét cong viéc
cta cong dan, co quan, don vi, t6 chic cd lién quan. Hau hét, cac co quan, don vi
déu xay dung tiéu chuan, dao dic, 161 sdng, tac phong cong tic cia can bo, dang
vién, cong churc, vién chirc va co su tién bo trong viéc ddi maéi tac phong, 1& 16i
lam viéc theo hudng trong dan, gan dan, hiéu dan, hoc dan, c6 trach nhiém voi
dan, nghe dan néi, ndi dan hiéu, lam dan tin; kip thoi giai quyét nhitng phan anh,
kién nghi, khiéu nai, t6 c4o ctia nhan dan.

Tiép tuc ddy manh phan cip cho cic co quan, don vi, trong d6 dé cao vai
tro, trach nhi€ém cua nguoi ding dau co quan, don vi trong thyc hién nhi¢ém vu
duoc giao. Tung budc cing cd kién toan t6 chirc bd may chinh quyén cac cip,
nang cao hiéu luc, hiéu qua va chat lugng hoat dong theo tinh than ciia Nghi
quyét s6 18-NQ/TW, Nghi quyét s 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 ctia Ban Chéap
hanh Trung wong Pang khoa XII; ra soat, diéu chinh, b sung quy dinh chirc
nang, nhiém vu, quyén han cta cac co quan, don vi phuc vu cho yéu cau nhiém
vu méi3; thuc hién cong khai, minh bach, don gidn hoa thu tuc hanh chinh; déy
manh tng dung céng nghé thong tin vao hoat dong quan 1y nha nudc va tiép tuc
trién khai thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc tinh giai
doan 2016 - 2020% Dinh ky, dot xuat kiém tra, gidm sat vi¢c cong khai, minh bach
theo quy dinh, gan véi trach nhiém cua nguoi dimg dau trong lanh dao, chi dao, to
chtrc thuc hién; ting cuong tiép nhan, xt 1y kip thoi thong tin phan 4nh, kién nghi
vé hoat dong cai cach hanh chinh, y thuc, tinh than, thai do phuc vu cua can bo,
cong chtrc, vién chirc khi giao tiép véi t6 chirc va cong déan.

2. Hoat ddng ciia Ban Chi dao thuc hién quy ché dan chii ¢ co s&

Ban Chi dao thuc hién quy ché dan chu ¢ co so (sau day goi tit 1a QCDC)
clia cac sd, ban, nganh, UBND cac huyén, thi xa, thanh phd chi dong tham muu
cho cép uy cung cép cu thé hoa viéc thuc hién QCDC ¢ cac loai hinh; ra soat,
kién toan kip thoi Ban Chi dao, sira doi, bo sung quy ché lam viéc, phan cong
trach nhiém cho tung thanh vién. Tap trung chi dao, quan triét can bo, cong chirc,
vién chirc thyc hién nghiém céc nghi quyét, chi thi, két luan caa Pang, chinh sach

3 UBND tinh da phé duyét Dé an sap xép t6 chirc bo may, tinh gian bién ché cua cac co quan thuéc UBND tinh.
Két qua, cip tinh di sip nhap 242 phong (ban), cip huyén di sip nhap 72 phong (ban); cép tinh giam 1.504 bién
ché, cép huyén giam 381 bién ché.

4 UBND tinh ban hanh cac Quyét dinh: s6 141/QD-UBND ngay 14/01/2019 cdng bé danh muc van ban quy
pham phép luat cia HDPND, UBND tinh hét hiéu lyc toan bo, hét hiéu lyc 1 phin nim 2018; sé 418/QD-UBND
ngay 01/02/2019 ban hanh Danh myc xay dung Nghi quyét cia HDND, Quyét dinh ciia UBND tinh quy dinh chi
tiét thi hanh cac Luat, Nghi quyet duge Qudc hoi khoa XIV thong qua tai ky hop thu 6; 561/Qb-UBND ngay
25/02/2019 ban hanh Ké hoach kiém tra, ra soat vin ban quy pham phap luat nim 2019; s 620/QD-UBND ngay
28/02/2019 cong bd két qua hé thdng van ban quy pham phép luat cia HDND, UBND tinh Binh Dinh trong ky hé
thong hoa 2014 — 2018.



phap luat cia Nha nudc vé cong tic QCDC gin voi trién khai thuc hién Nghi
quyét Trung uong 4 khéa XII vé “Tang cudng xay dung, chinh don Pang; ngin
chan, déy lui sy suy thoai veé tu tudng chinh tri, dao duc, 16i séng, nhirng biéu hién
“tr din bién”, “tu chuyén hda” trong ndi bo”, Chi thi sé6 05-CT/TW ngay
15/5/2016 ctia Bo Chinh tri vé “Déy manh hoc tap va lam theo tu tuéng, dao duc,
phong cach H6 Chi Minh”. Hing nim, déu ban hanh chuong trinh, ké hoach trién
khai, t6 chirc kiém tra, danh gia két qua thyuc hi¢n QCDC tai co quan, don vi minh.
Chi dao thuc hién tét cac quy dinh vé thuc hién QCDC, phat dong cac phong trao
thi dua, tao diéu kién cho cén b, cong chtrc, vién chirc phat huy quyén lam chu,
tich cuc tham gia gop y vao du thao chuong trinh cong tac, cac quy ché, quy dinh
clia co quan theo quy dinh ctia phap luat va phu hop véi tinh hinh thuc té nhu: quy
ché chi tiéu nodi bo, quy ché vin hoa cong sd, quy dinh nang bac luong trude thoi
han cho can b, cong chirc, vién chirc.

3. Cong tac kiém tra tinh hinh thuc hién tai cac co quan, don vi

Thuc hién Chuong trinh cong tac cua Ban Chi dao thuc hi¢n QCDC cua
tinh, hang nim, UBND tinh ban hanh ké hoach kiém tra tinh hinh thuc hién quy
ché dan chu & co so tai cic co quan, don vi trén dia ban tinh®. Pén nay, di to
chitc kiém tra 15 co quan chuyén mon va don vi thuoc UBND tinh, 09 dia
phuong cép huyén® (mdi huyén, thi xa, thanh phé kiém tra tir 03 dén 04 don vi
cap x3). Nhin chung, qua kiém tra cho thiy cac co quan, don vi trén dja ban tinh di cu
thé héa trién khai thuc hién Nghi dinh s6 04 thong qua viéc ban hanh cac quyét
dinh, chuong trinh, ké hoach chi dao vé tang cuong thuc hién QCDC grfm v61 nhiém
vu chinh tri dugc giao. Ban Chi dao thuc hién quy ché dan chu co s cua cac co
quan, don vi dugc quan tam kién toan, ban hanh quy ché hoat dong, phan cong
nhiém vu cu thé cho tung thanh vién va da trién khai thuc hién mot sb noi dung
theo chirc ndng, nhiém vu dugc giao. Thu trudng cac co quan, don vi da phat huy
dugc trach nhi€ém ctia nguoi dung dau trong cong tac chi dao, diéu hanh, trién khai
thuc hién cac van ban chi dao cua Tinh ty, UBND tinh vé thuc hién quy ché dan
cht co sé theo thAm quyén quan 1y. DP6i voi noi dung va phuong thire trién khai
thuc hién dan chi trong ndi bd co quan va trong quan hé, giai quyét cong viéc voi
cong dan, co quan, to chire ¢6 lién quan.

5 UBND tinh da ban hanh céc ké hoach sé: 44/KH/UBND ngay 19/9/2016, 60/KH-UBND ngay 05/10/2018,
57/KH-UBND ngay 28/6/2019 kiém tra tinh hinh thyc hién quy ché dan cha & co s6 tai cac co quan, don vi trén dia
ban tinh.

6 UBND tinh da kiém tra cac S¢: Ké hoach va Pau tu, Tai nguyén va Moi truong, Nong nghiép va Phat trién
néng thon, Gido duc va Pao tao, Thong tin va Truyén thong, Van héa va Thé thao, Y té, Xay dung; Cac Ban: Quan
1y du 4n dau tu xay dung cac cong trinh dan dung va cong nghiép tinh, Quan ly du an déu tu xay dung cac cong
trinh giao thong tinh, Quan ly du an nong nghiép va phat trién nong thon, Gidi phong mat bing tinh; Cong ty Ch
phan cép thoat nuéc Binh Dinh, Trudng Cao ding Y té Binh Dinh; 09 don vi cap huyén,19 don vi cap xa.



I1- KET QUA THUC HIEN
1. Két qua thuc hién dan chi trong ndi bd co quan, don vi

Trong 5 ndm qua, cic co quan, don vi trén dia ban tinh di quan tdm trién
khai thuc hién Nghi dinh s6 04 ctia Chinh phu, Théng tu s6 01/2016/TT-BNV
ngay 13/01/2016 ctia B6 Noi vu gén v6i nhiém vy chinh tri, nang cao trach nhiém
ctia ngudi dimg dau co quan, don vi; phat huy quyén lam chi cua can bd, cong
chure, vién chirc, dam bao quyén “duwoc biét, dwoc ban, duoc tham gia, duoc kiém
tra, giam sat” trong hoat dong quan 1y, diéu hanh don vi.

Cong tac t6 chirc hoi nghi can bg, cong churc, vién chuc hﬁng nam tai cac
co quan, don vi dugc thuc hién nghiém tac, di vao nén nép. Toan tinh c6 972/972
(dat 100%) co quan, don vi t6 chirc hoi nghi can bg, cdng churc, vién chirc; trong
do, ¢6 21 sd, ban thuéc UBND tinh, 14 chi cuc, ban thudc sé, 11 UBND cép
huyén, 159 UBND cép x3; cac Ban Quén 1y du 4n: cap tinh c6 04 ban, cip huyén
c6 09 ban; 754 don vi su nghiép cong lap. Thu trudng cac co quan, don vi chu tri,
phéi hop vd1 Cong doan td chire hoi nghi can by, cong chirc, vién chirc tai co
quan, don vi mdi nim mot lan (riéng ddi v6i don vi su nghiép gido duc dao tao to
chtrc hoi nghi vao thoi gian két thiic nam hoc dé phu hop voi dic thu ciia nganh).
Noi dung hoi nghi tap trung kiém diém viéc thuc hién cac nghi quyét, chu truong
ctia Pang, chinh sach, phap luat ctia Nha nude c6 lién quan dén chirc nang, nhiém
vu cua co quan, don vi; kiém diém viéc thuc hién Nghi quyét Ho1 nghi can bg,
cong chirc, vién chuc trude d6 va nhitng quy dinh vé thuc hién dan chu trong hoat
dong cua co quan, don vi; danh gia, téng két va kiém diém trach nhiém cua nguoi
dtng dau co quan, don vi trong viéc thuc hién ké hoach cong tac hang nim; thao
luan, ban bién phap thuc hién ké hoach cong tac nam téi, giai phap cai tién diéu
kién lam viéc, ning cao doi séng cua can bd, cong chirc, vién chirc; thong qua Quy
ché chi tiéu ndi bo cla co quan, don vi; bau Ban Thanh tra nhan dan; téng két va
phat dong phong trao thi dua tai co quan, don vi. Thong qua hdi nghi, dé ra
phuong huéng, nhiém vy, chi tiéu, ké hoach phu hop vo1 dac diém tinh hinh, sat
v6i thuc té dd phat huy duoc tri tué tap thé, quyén lam chi cua can bo, cong chuc,
vién chirc va nang cao trach nhiém cua nguoi dimg dau co quan, don vi, gop phan
quan trong vao viéc thuc hién tbt quy ché dan chu co s& & cac co quan, don V1.

Cong tac thyc hién dan chu, cong khai trong quan Iy, diéu hanh hoat dong
co quan, don vi, trong b tri, quy hoach, dao tao, boi dudng, giai quyét ché do,
chinh sach va danh gia can bo, cong chirc, vién chirc thudc tham quyén dugc quan
tam thuc hién theo ding quy dinh’. UBND tinh chi dao tiép tuc day manh viéc sap

" Cac co quan, don vi da Chi dao kip thoi viéc cong khai, minh bach moi hoat dong cua co quan theo quy dinh
clia Ludt Phong, chdng tham nhiing, Luat Ngan sach nha nuéc, Luat Tiép can thong tin va Quy ché dan chu & co so



xép t6 chirc bd may tinh gon gin véi tinh gian bién ché, nham nang cao chat
lurong, st dung hiéu qua doi ngli can bo, cdng chirc, vién chirc, giam chi thuong
Xuyén va gop phan cai c4ch tién lwong, nang cao doi sdng cho can bo, cong chrc,
vién chuc. Két qua thuc hién sip xép bo may vé to chirc hanh chinh giam 54 t6
chtc (20 phong chuyén moén thudc Sé, 03 Chi cuc truc thude S, 31 phong thude
Chi cuc va twong duong); mdi so, nganh duoc co ciu tir 2-3 cip phé dam bao theo
quy dinh; lanh dao ban, chi cuc giam 20 nguoi (03 cdp truong, 17 cip phod); giam
47 trudng, pho phong thudc s¢ (14 truong phong, 33 pho phong), giam 52 trudng,
phé phong thudc chi cuc/ban thudc S& (31 truéng phong, 21 phd phong); mdi
phong chuyén mén thuéc UBND cép huyén dugc co cau tir 2-3 cip pho theo quy
dinh. Thuc hién sép xép, td chire lai cac don vi su nghiép cong 1ap giam 118 don
vi su nghi¢p truc thudc S&, ban, nganh (ké ca don vi su nghi¢p truc thude cac Chi
cuc) va don vi sy nghi¢p thuoc UBND cép huyén; chuyén 05 don vi sy nghiép
thanh cong ty cd phﬁn, chuyén 09 don vi su nghi¢p cong 1ap sang thuc hién tu chu
hoan toan vé tai chinh nha nuéc khong giao bién ché. Thyc hién tinh gian bién ché
cap tinh giam 1.504 bién ché (giam 10,6% so v6i nam 2015), cap huyén giam 381
bién ché (giam 1,8% so v&i nim 2015).

Céc co quan, don vi thuc hién nghiém viéc td chtrc danh gia, phan loai can
bd, cong chirc, vién chic hang nam®, 1am co sé dé lap ké hoach, quy hoach phat
trién ngudn nhan luc; bé tri, quy hoach can bo, cong chic, vién chic ding ning
luc, s& truong; xay dung ké hoach dao tao, boi dudng, giai quyét théi viée; bd
nhiém, dé bat theo quy hoach va thyc hi¢n chinh sach tién lvong, dai ngo, khen
thudng can bo, cong chire, vién chirc. Gén quy hoach véi dao tao, boi dudng can
b0, cong chtrc, vién chuc; chu dong xay dung ké hoach dao tao, dao tao lai, bdi
dudng, cap nhat kién thirc méi. Cong tac dao tao, boi dudng can bd, cong chirc,
vién chirc cta tinh timg budc dugce doi mdi theo hudng chuyén siu, chii trong boi
dudng theo tiéu chuan chirc danh, vi tri viéc lam; di két hop giira nang cao trinh
do 1y luan chinh tri, boi dudng, cap nhat kién thirc m&i cho can bo 1anh dao, quan
ly dwong chirc, du ngudn voi dao tao, bdi dudng nang cao trinh d6 chuyén mén,
hoan chinh tiéu chuan ngach bac ddi vé6i can bo, cong chuec, tiéu chuan chtrc danh
nghé nghiép d6i v4i vién chire. Két qua tir nam 2016 dén nay, da dao tao chuyén

dé can bd, cong chuc, vién chic va nguoi lao dong dugc biét, duoc ban, dugc tham gia, dugc kiém tra giam sat, cu
thé: Cong khai danh sach cong chuc thudc dién ké khai tai san, thu nhédp; danh sach tuyén dung cong chuc; dao tao,
bdi dudng can bg; didu dong, bd nhiém, ky luat can bd; nang luong thuong xuyén va nang lwong trudc thoi han,
nghi huu ddi véi can bo; Dé an sip xép to chiic bd may clia co quan; tinh hinh quan 1y, sir dung kinh phi hanh
chinh, kinh phi tiét kiém; kinh phi mua sam tai san, thiét bi; Quy ché chi tiéu ndi bd va cac quy ché khac cua co
quan,...

8 Thuyc hién danh gla hang nam déi VO‘l can bo, cong chirc, vién chie thude thim quyén quan 1y theo trlnh tu,
thu tuc quy dinh tai Didu 45 Nghi dinh s6 24/2010/ND-CP ngay 15/3/2010 cua Chinh phu quy dinh vé tuyen dung,
sir dung, quan 1y cong chirc va Didu 37 Nghi dinh s6 29/2012/ND-CP ngay 12/4/2014 ctua Chinh phi vé tuyén
dung, st dung va quan ly vién churc.



mon sau dai hoc 533 hoc vién, boi dudng kién thirc quan 1y nha nuéc 1.502 hoc
vién, bdi dudng k§ ning lanh dao, quan 1y 660 hoc vién, bdi dudng k§y ning
chuyén nganh va vi tri viéc lam 5.999 hoc vién.

Trong cong tic phong ngira va dau tranh chéng tiéu cuc, tham nhiing,
UBND tinh ban hanh céc vin ban chi dao, huéng dan cic co quan, don vi t6 chic
thuc hién cac quy dinh vé minh bach tai san, thu nhap ddi véi can bo, cong chuc,
vién chtrc; chi dao, t6 chirc thuc hién viéc ké khai, cong khai ban ké khai tai san,
thu nhap hang nam déu dat trén 99% ddi voi can bo, cong chtrc, vién chic co
nghia vu phai ké khai tai san, thu nhap theo quy dinh; da tién hanh 60 cudc thanh
tra tai 337 don vi, phat hi¢n sai pham vé kinh té 55.091 triéu déng, 3.383.461 m?
dat cac loai, dé nghi xtr 1y thu hoi vé cho Nha nudc 27.003 triéu déng, 2.236 m?
dat &, dé nghi xu 1y khac 28.087 triéu dong, 3.381.225m? dat cac loai; két qua da
thu hoi tién ndp ngan sach nha nude 14.351 triéu dong (dat ty 18 53,1%). Chi dao
kiém diém xur 1y trach nhiém d6i vai 05 tap thé va 26 c& nhan co lién quan, trong
d6, nganh Y té da xu 1y nghiém d6i voi 12 vién chire ¢6 hanh vi loi dung hoat
dong nghé nghiép va danh nghia co quan dé lira, chiém doat tién cta nguoi dan
trai véi quy dinh cta phép luit, xAm pham quyén, loi ich hop phap, quyén lam chu
cua nhan dan, can tr¢ thuc hién nhiém vu cua don vi (01 budc thoi viéc, 01 cach
chire, 09 canh cdo, 01 khién trdch). Ngoai ra, UBND tinh ciing di chi dao thuc
hién nghiém tic Quy ché hoat dong doan thanh tra, quy ché kiém tra, giam sat
hoat dong ctia Poan thanh tra, quy dinh vé tiéu chuan, dao duc 16i séng, quy tic
ung xUr cia can bd thanh tra; tang cuong quan ly can bg, Thanh tra vién trong qua
trinh thuc hién nhi€ém vu, cong vu.

2. Két qua thue hién din chi trong gidi quyét cong viéc véi cong dan,
co quan, don vi, to chirc cé lién quan

UBND tinh d3 cht trong lanh dao, chi dao céac cdp, cic nganh ky két va
trién khai thuc hién tot quy ché phdi hop cong tac véi HDND tinh, Mat tran To
qudc va cac doan thé chinh tri - xa hoi, quy ché phdi hop trién khai thuc hién
nhiém vuy giira cac cdp, cac nganh co lién quan nham xéac dinh 1 vai tro, trach
nhiém ctia cac co quan trong cong tac phdi hop thyc thi nhiém vu, nhat 13 vai tro,
trach nhiém cta nguoi ding dau trong viéc trién khai thuc hién quy ché dan chu &
co s& gan véi nhiém vu chinh tri trong tinh hinh méi. Hang nam, cic co quan déu
thuc hién so két, tong két cong tac phdi hop nham danh gia nhimng két qua dat
duoc; thong nhat phuong huéng, nhiém vu phdi hop; stra d6i, bd sung quy ché
phéi hop. Sy phdi hop gitra cac cap chinh quyén, Mit tran T6 qudc va cac doan thé da
huy dong dugc strc manh ndi lyc trong nhan dan tham gia thuc hién cac nhi¢ém vu
chinh tri ciia tinh, trong tam la di doi tai dinh cu, gidi phong mat bang trién khai cac



cong trinh, du an trong diém; xay dung nong thén mdi; giai quyét cac van dé phirc tap
phat sinh & co s&, gop phan quan trong vao sy 6n dinh chinh tri va phat trién kinh té
nhanh, co6 tinh dot pha cta tinh trong 5 nam qua.

Pé tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, tao sy chuyén bién rd nét,
nang cao trach nhiém va thuc hién dan chu trong giai quyét cong viée cia can b,
cong chuc, vién chirc ddi véi cong dan, co quan, don vi, td chtrc ¢6 lién quan,
UBND tinh ban hanh cic vin ban chi dao® cac co quan, don vi tiép tuc trién khai
thuc hién nghiém tac Chi thi s 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 ciia Thi tuéng Chinh
phu vé tang cuong ky luat, ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha nuéc cac
cép; tap trung thyc hién cac nhiém vy, giai phép lién quan dén cai cach hanh chinh
dé nang cao trach nhiém cta ngudi ding dau co quan, don vi trong viéc thuc hién
nhiém vu chinh tri; ting cudng cong tac thanh tra, kiém tra chan chinh ky luat, ky
cuong hanh chinh nha nudc tai cac co quan, don vi.

Chi dao tiép tuc thyc hién nghiém co ché mot cira, mot ctra lién thong ddi
v6i cac co quan hanh chinh nha nuée trén dia ban tinh'®, nham minh bach hoa toan
bd quy dinh, chinh sach, co ché, bao dam viéc tiép can binh déng cua nguoi dan,
t6 chirc, doanh nghiép; ting cudng trach nhiém giai trinh ctia co quan nha nudc vé
chinh sach, thii tuc hanh chinh theo yéu ciu ctia c4 nhan, to chirc, doanh nghiép.
Theo do6, quy trinh, thu tuc, thoi gian, trach nhiém giai quyét thua tuc hanh chinh
dugc cong khai tai B phan tiép nhén va tra két qua va trén Trang thong tin dién tr
ciia don vi; cong khai s6 dién thoai dé tiép nhan cic phan anh, kién nghi cta cé
nhéan va to chuc trong giai quyét thu tuc hanh chinh. Viéc thuc hién co ché mét
clra, mot cira lién thong dugc cac co quan, don vi quan tdm trién khai thyc hién
v6i nhiéu cach lam mai, sang tao, tao su chuyén bién tich cuc trong viéc giai quyét
thu tuc hanh chinh cho nguoi dan va doanh nghiép theo huéng cong khai, minh
bach, thuan loi.

Pay manh cong tac ra soat, don gian hoa va giam thanh phan ho so dbi voi
cac thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cta cac co quan, don vi theo
quy dinh!, ting cudng cac giai phap nhdm rat ngan thoi gian cap gidy phép xay

9 Ban hanh cac Chi thi s§: 23/CT-UBND ngay 11/10/2016 vé ting cuong trach nhiém cua nguoi ding dau vé
cai cach hanh chinh va chin chinh ky luat, ky cuong trong cac co quan nha nudc cac cap; 28/CT-UBND ngay
28/12/2016 vé viéc thyc hién Luat Ban hanh VBQPPL nam 2015 trén dia ban tinh; 01/CT-UBND ngay 02/02/2018
vé viée tang cudng quan Iy cong tac t6 chirc bo may, bién ché va CBCCVC; 08/CT- UBND ngay 05/7/2018 vé ting
cuong cac giai phap cai thién, nang cao Chi s6 CCHC; 07/CT-UBND ngay 17/5/2018 vé viée tiép tuc ddy manh,
nang cao chit luong, hidu qua cua cong tic xay dung va thuc hién quy ché dan chu & co s6 tai cac co quan hanh
chinh nha nudc, don vi sy nghi¢p, xa, phudng, thi trin va doanh nghiép trén dia ban tinh.

10 Quyét dinh s6 36/2015/QD-UBND ngay 10/11/2015 ctia UBND tinh.

1. Nam 2017: S6 LD - TB va XH 03 TTHC quy dinh lién quan v& linh vue nguoi ¢6 cong; S& TN va MT 14
TTHC vé linh vuc dat dai, bién, hai dao, tai nguyén nudc, dia chit va khoang san, méi truong; S& GTVT 23 TTHC
vé linh vuc duong bo, dudng thiy ndi dia; S& Cong Thuong 05 TTHC vé linh vuc dién; S& Xay dung 20 TTHC vé



dung va céc thu tuc lién quan theo chi dao cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.
Cong khai 1.836 thu tuc hanh chinh trén may tra ctru thong tin tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng tinh va 1.731 thi tuc hanh chinh trén Cong dich vu céng qudc
gia, 100% tha tuc hanh chinh cung cap dich vu cong truc tuyén mic do 1 va 2;
177 thu tuc hanh chinh cung cép dich vy cong truc tuyén muc do 3 va 74 thu tuc
hanh chinh cung cip dich vu cong truc tuyén mic d6 4 dé ngudi dan va doanh
nghiép biét, thuc hién. Thong qua viéc thuc hién cai cach hanh chinh, nhat 1a don
gian hoa va cong khai minh bach cac tha tuc hanh chinh da tao thuan lgi cho nhan
dan tiép can, giam sat hoat dong clia co quan hanh chinh nha nuéc cac cp va theo
doi tién do giai quyét cac thi tuc hanh chinh cua can b, cong chirc, vién chirc.

UBND tinh chi dao cic co quan, don vi trién khai thuc hién'? t6t cong tac
tiép cong dan, doi thoai va xir Iy, giai quyét kip thoi nhitng phan anh, kién nghi,
khiéu nai, t6 cdo ciia cong dan; ting cuong xu 1y, ngan chin hiéu qua tinh trang
nhiing nhiu, gy phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong
viéc. Cac co quan, don vi dd ban hanh ndi quy, quy ché tiép cong dan, bd tri dia
diém tiép cong dan cua tinh, cua cac huyén, thi xa, thanh phé va BO phan tiép
cong dan cua cac so, ban, nganh thudc tinh & nhiing vi tri thuan loi, dé lién hé va
dugc trang bi co s¢ vat chét can thiét phuc vu cong dan dén thuc hién quyén khiéu
nai, to céo, kién nghi, phan anh. Hau hét can bo, cong chtc, vién chirc duge giao
nhiém vu tiép cong dan, xr Iy don thu khiéu nai, t6 cdo & cac cap, cac nganh déu co
trinh d§ chuyén mon, trinh do 1y luan chinh tri va da duoc boi dudng nghiép vu
tiép cong dan, dap ung dugc tiéu chuan va yéu cau cong viéc.

Duy tri cong tac tiép va giai quyét cong viéc cua cong dan dinh ky. Xay
dung ké hoach, lich tiép cong dan dinh ky ctia Chu tich UBND céc cép duoc thuc
hién thudng xuyén va cong b trén trang thong tin dién tir ctia co quan cp tinh va
cap huyén. Ddi voi Cha tich UBND tinh tiép cong dan dinh ky 01 ngay/thang;
Chu tich UBND cap huyén tiép cong dan dinh ky 02 ngay/thang; Chi tich UBND
cap x4 tiép cong dan dinh ky 01 ngay/tuan. Trong cac budi tiép dan dinh ky cua
Chu tich UBND tinh hoic dbi thoai giai quyét khiéu nai déu c6 su tham gia cua
dai dién HO1 Luat gia va Hoi Nong dan tinh nham bao vé quyén lgi chinh dang cho
cong dan. Két qua, da tiép nhan, xtr 1y 2.847 don khiéu nai, td céo (2.246 don

linh vuc xay dung, hoat dong nha & va cong sé, hoat dong kinh doanh bét dong san; S6 NN va PTNT 02 TTHC vé
linh vyc 1am nghiép; S6 VH va TT 03 TTHC vé linh vyc dién anh, van hoa cong so.
- 6 thang ddau nam 2018: 22 TTHC trong linh vyc xdy dung cit giam thoi gian tir 2 dén 25 ngay va thanh phan ho
so thuc hién TTHC dé tao thudn loi cho t6 chirc, ca nhan dau tu trién khai nhanh cac dy 4n, cong trinh trén dia ban
tinh

12 UBND tinh da ky cac Quyét dinh s6 17/2016/QD-UBND ngay 23/02/2016 va 34/2018/QD-UBND ngay
20/7/2018 ban hanh Noi quy tiép cong dan tai Tru s6 tiép cong dan; K& hoach sb 75/KH-UBND ngay 23/8/2019
trién khai thyc hién Chi thi s§ 10/CT- -TTg ngay 22/4/2019 cua Thu tuéng Chinh phu vé viée ting cuong xur ly, ngan
chan ¢6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiu, gay phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viéc.
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khiéu nai, 471 don t6 cdo); tién hanh kiém tra xac minh, két luan, kién nghi Cha
tich UBND tinh giai quyét theo thim quyén 891/983 vu (gom 820/908 vu khiéu
nai, dat ty 16 90,3% va 71/75 vu t6 cdo, dat 1y 1é 94,6%). Qua giai quyét khiéu nai,
t6 cao, dd kién nghi khoi phuc quyén loi cho cong dan 12.907 triéu dong, 10.710
m? dat ¢, kién nghi thu héi vé cho Nha nudc trén 17.309 triéu dong va 1.340 m?
dat ¢, kién nghi x1r Iy ky luat 08 can bd, cong chirc, vién chirc vi pham, chuyén co
quan diéu tra 01 vu c6 d4u hiéu toi pham, kién nghi chan chinh, khic phuc nhiing
so h, thiéu sot trong viéc chi dao, td chirc thuc hién cac chinh sach, phap luat co
lién quan, gop phan nang cao hiéu qua quan Iy nha nudc, chi dong phong ngira,
han ché phat sinh khiéu kién.

Céc co quan, don vi chu trong viéc tiép xtic, d6i thoai truc tiép vo1 nhén
dan nham tuyén truyén chu truong ctia Pang, chinh sach, phap luat cta nha nudc;
tap trung van dong, giai quyét kip thoi nhitng van dé phat sinh ¢ co sé, khong dé
hinh thanh “diém néng”; tich cuc doi méi 18 16i 1am viéc theo hudng cong khai,
dan chu, gan dan va vi dan; dé ra nhiéu giai phap thiét thuc dé xay dung do6i ngii
can bo, cong chuc, vién chic ¢6 du pham chat, nang luc va uy tin, dép tmg yéu
cau nhiém vu trong thoi ky moi.

111- PANH GIA CHUNG
1. Két qua dat dwoc

Trong 05 nam trién khai thyc hién Nghi dinh s6 04, cac van ban chi dao
ctia Trung wong, cua Tinh uy vé thuc hién dan chu trong hoat dong cua cac co
quan hanh chinh nha nudc va don vi su nghiép cong 13p trén dia ban tinh da dat
duoc mot sd két qua nhét dinh, cu thé:

- Céac co quan, don vi trén dia ban tinh da quan tam trién khai thuc hién
t6t dan chu trong ndi bd co quan, don vi; dan chu trong quan hé va giai quyét cong
viéc voi cong dan, co quan, don vi, to chirc c¢6 lién quan gdp phan lam cho doi ngi
can bd, cong churc, vién chirc thyc hién tbt nghia vu cia minh, c6 y thirc rén luyén
phan dau trong cong tic, hoan thanh tét nhiém vu dugc giao; co 16i séng lanh
manh va trung thuc; phat huy tinh than dan chu trong hoat dong, cong tac, tich cuc
tham gia y kién vé nhiing viéc can b, cong chirc, vién chirc duge tham gia y kién.
MBJi can bo, cong chirc, vién chirc khong ngimg rén luyén dé ning cao ning luc
chuyén mon va diéu chinh 18 16i 1am viéc theo hudng cong khai, dan chu.

- Thuc hién dan chu trong hoat dong cia co quan, don vi vé quyén va
nghia vu cta can bd, cong chirc, vién chuc da dugce xac 1ap; cac nd1 dung, quy
trinh, hinh thirc thyc hién dan chu co s& trong co quan, don vi dugc thé ché hoa,
dam bdo cho can bd, cong chuc, vién chuc va nguoil lao dong duoc biét, duoc
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tham gia, dugc quyét dinh va dugc giam sat, kiém tra trén co s thuc hién cac quy
dinh ctua phép luat. Qua do, tao su dé)ng thuan trong co quan, don vi, gop phﬁn
phong ngtra va han ché khiéu kién, khiéu nai; ngan chan va déy lui tiéu cuc, lang
phi, tham nhiing, gitp co quan, don vi 6n dinh, phat trién.

- T6 chtrc bd may tir tinh dén co s¢ ting budc dugc hoan thién theo huong
tinh gon va hoat dong hi¢u luc, hiéu qua; trinh do chuyén moén doi ngli can bg,
cong chire, vién chirc va nguoi lao dong tung budc nang cao.

- Nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc, diéu hanh xa hoi; cong tac
tiép cong dan, ddi thoai va giai quyét nhirng kién nghi, birc xtic ctia nhan dan dugc
thue hién nghiém tac, kip thoi. Cong tac cai cach tha tuc hanh chinh dugc tiép tuc
déy manh va c6ng khai minh bach. Mbi quan h¢ gitta cac s, ban, nganh, cac dia
phuong, don vi trong cong tac phdi hop dugc cing cd, ting cudng, ngdy cang chit
ch€, hiéu qua.

2. Ton tai, han ché va nguyén nhan
a) Ton tai, han ché:

- Cong tac tuyén truyén, pho bién, quan triét chu truong, quan diém cua
Pang, chinh sach, phap luit cuia Nha nudc vé xay dung va thuc hién Quy ché dan
chu & co s& ndi chung va viéc thuc hién dan chu trong hoat dong cua céac co quan,
don vi ndi rieng & mot sd co quan chua thuong xuyén quan triét sdu rong dén timg
can bo, cong chtrc, vién chuec.

- Cép uy, tha trudng mét sb co quan, don vi chua quan tim dung mirc cong
tdc chi dao xay dung ké hoach va t6 chirc thuc hién quy ché dan chu & co quan,
don vi. Cong tac kiém tra, giam sat, so két, tong két danh gia két qua thuc hién tai
co quan, don vi chua thyc hién nghiém.

- Mot bg phan can bd, cong chure, vién chirc chua y thirc duge thuc hién
dan chu trong hoat dong cta co quan, don vi 1a quyén va nghia vu ctia minh nén
viéc tham gia ¥ kién ctia can bg, cong chirc, vién chirc vao cac du thao quy dinh,
quy ché c6 lién quan truc tiép dén quyén loi ciia minh chua dugc chi dong, con
tam 1y ngai va cham. Viéc phat huy cac quyén quyét dinh, quyén duogc kiém tra,
giam sat ciia nguoi lao dong con nhiéu han ché.

- Cong tac tiép dan mot sb noi chua that su di vao nén nép, viéc xtr 1y don
thu, khiéu nai cia cong dan c6 noi 1am chua t6t, thiéu chi dao quyét liét va don
dbc giai quyét nén con hién tuong ton dong, khiéu kién kéo dai, khiéu kién vuot
cap.
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b) Nguyén nhan:

- Mot sb co quan, don vi, can bo, cong chirc, vién chirc van chua nhan thirc
day du, sau sic vé muc dich, yéu cau, y nghia, tim quan trong va cac bién phéap to
chtrc thuc hién Nghi dinh s6 04 ctia Chinh phu nén hiéu qua trién khai thuc hién
chua cao.

- Vi¢c xay dung ké hoach, chuong trinh hanh dong thuc hién Chi thi, van
ban chi dao ciia UBND tinh & mdt sd don vi chua tdt, con lé)ng ghép thuc hién véi
cac ndi dung, nhiém vu khac.

- Su phéi hop giira cdp uy, chinh quyén véi cong doan, t6 chic doan thé
trong co quan, don vi ¢6 liuc chua déng bd, chat ch¢; cong tac kiém tra, danh gia
két qua thyc hién chua kip thoi.

3. Bai hoc kinh nghiém

Cong tac trién khai thuc hién Nghi dinh s6 04 ctia Chinh pha nhim muc
dich phat huy quyén lam chu cta can bo, céng chire, vién chitc va nang cao trach
nhiém cta nguodi dimg dau co quan, don vi; gop phan xdy dung ddi ngil can bo,
cong chire, vién chuc 1a cong boc cua nhan dan, ¢ di pham chét chinh tri, pham
chit dao dire, 16i séng, nang luc va trinh do chuyén mon, nghi¢p vu, lam viéc co
nang suat, chat lugng, hiéu qua, dap ung yéu cau phét trién va doi moi cua dat
nude; phong ngira, ngan chin va chdng cac hanh vi tham nhiing, lang phi, quan
liéu, phién ha, sach nhiéu nhan dan. Do vay, td chic thuc hién dan chu tot trong
cac co quan hanh chinh nha nudc s& gdp phan nang cao ning lyc quan ly, diéu
hanh cua cac co quan, don vi. Tuy nhién, trong hoat dong quan 1y hanh chinh nha
nudc, nguyén tic tip trung va dan chi phai co su phdi hop mot cach dong bo, chit
ché& v&i nhau. Néu chi co su lanh dao tip trung ma khong mé rong quyén dan chu
thi s& tao diéu kién cho cac hanh vi lam quyén, tham nhiing phat trién. Nguoc lai,
khong co su lanh dao tip trung thong nhét s& dan dén tinh trang tuy tién, cuc bo.
Do do6, yéu cau thyc hién dan chu trong hoat dong cua co quan, don vi phai gén
lién v&i viéc bao dam sy 1anh dao cia t6 chirc Pang & co quan, don vi; chap hanh
nguyén tac tp trung dan cha va thyuc hién dan chi trong khuon kho cua Hiép phap
va phap luat; kién quyét xtr 1y nhimg hanh vi loi dung dan chu vi pham phap luat,
xam pham dén quyén, loi ich hop phap cta can bd, cong chirc, vién chirc va quyén
lam chu ctia nhan dan, can tré viéc thuc hién nhi€ém vu cua co quan, don vi.

IV- NHIEM VU THU'C HIEN TRONG THOI GIAN PEN

1. Tiép tuc diy manh cong tac tuyén truyén, quan triét thuc hién cac chu
truong ctia Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc vé thuc hién quy ché dan
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chu & co s6, trong tam 1a cac chuong trinh, ké hoach ctia Tinh ty vé thyc hién theo
Chi thi sb 30-CT/TW caa B Chinh tri, Phép 1é€nh s6 34 cua Uy ban Thuong vu
Qudc hdi, Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 gan véi viée ddy manh
thuc hién Chi thi sb 05-CT/TW ngay 15/5/2016 ctia Bo Chinh tri vé déy manh
viéc hoc tap va lam theo tu tuong, dao duc, phong cach HO Chi Minh; thuc hién
Nghi quyét Trung wong 4 Khoa XII vé ting cuong xdy dung, chinh d6n Pang, day
Ui sy suy thodi veé tu tudng, dao duc, 161 séng, nhiing biéu hién “tu dién bién”, “tu
chuyén héa” nham nang cao nhan thirc, trdch nhi€ém cua cac co quan, don vi, cua
can bg, cong chuc, vién chirc, nhét 14 trach nhiém cua nguoi ding dau co quan,
don vi.

2. Ra soat va cé bi¢n phap drfly manh thuc hién cac ndi dung chua thuc
hién hogc thyc hién chua ddy du theo Nghi dinh s6 04 ctia Chinh phu. Chi dao cac
co quan, don vi ting cuong cong tac kiém tra, gidm sat, so két, tong két danh gia
két qua thyuc hién; chi dong khao sat nam bat tinh hinh co sd, tAm tu nguyén vong
cua can bg, cong chuc, vién chirc, doan vién, hdi vién va quén ching nhan dan dé
dé ra cac giai phap nham thuc hién t6t quy ché dan chu & co sé trong thoi gian
dén.

3. Thuc hién tot cong tac doi thoai, tiép dan, giai quyét Kip thoi, ding
phap luat cac don thu khiéu nai, td c4o, nguyén vong chinh dang cta nhan dan.
Pay manh thyc hién Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 ctia Tha tuéng Chinh
phu vé viéc tang cuong xir 1y, ngin chin c6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gay
phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viéc.

4, Tiép tuc d6i mai cong tac dao tao, boi dudng can by, cong chirc, vién
chirc gan vai bb tri, sir dung hop 1y, hiéu qua. Nang cao dao duc cong vu cia doi
ngii can bd, cbng chuc, vién chirc dam bao thyc su 1a cdng boc cua dan, d6i méi
phong cach lam viéc theo huéng “trong dan, gan dan, hiéu dan, hoc dan va co
trach nhiém véi dan”, “nghe dan noi, néi dan hiéu, 1am dan tin”.

5. Mit tran T quéc va cac doan thé chinh tri - x3 hoi cac cép tiép tuc chi
dao thuc hién tot Quyét dinh s6 217-QD/TW va Quyét dinh sé 218-QB/TW, ngay
12/12/2013 caa Bo Chinh tri vé “quy ché giam sat va phan bién xa hoi cua Mit
tran TO quéc Viét Nam va cac doan thé chinh tri - x3 hoi” va “quy dinh vé Mit
tran T6 qudc Viét Nam, cac doan thé chinh tri - xd hoi va nhan dan tham gia gop y
xay dung Péang, xay dung chinh quyén”. Lam t6t cong tic dan van trong hé thong
co quan nha nudc gan véi thuc hién tot quy ché dan cha & co so. Nang cao chat
lugng cong tac hoa giai & co so.
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6. Tiép tuc trién khai thuc hién Chi thi sé 07/CT-UBND ngay 17/5/2018
ctia Chu tich UBND tinh vé déy manh, nang cao chét luong, hi¢u qua cta cong tac
xay dyng va thue hién quy ché dan chu ¢ co s tai cac co quan hanh chinh Nha
nuoc, don vi su nghiép, xa, phuong, thi trin va cac doanh nghiép trén dia ban tinh
Binh Dinh.

Trén day la noi dung so két 05 nam thuc hién Nghi dinh s6 04 cua Chinh
pht tai cac co quan, don vi trén dia ban tinh, UBND tinh kinh bao c4o./ /%

Noi nhin: KT. CHU TICH
- BCD thyc hién QCDCCS cua tinh; PHO CHU TICH
- Thuong tryc Tinh ty; :

- CT, cac PCT UBND tinh;
- Ban Dan vén Tinh uy;

- S& Noi vu;

- LbVP UBND tinh;
-Luu: VT, K12, 42—

Ky boi: Uy ban Nhan dan tinh Binh Dinh
Negay ky: 15-05-2020 17:50:40 +07:00

Nguyén Tudn Thanh
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