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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BINH PINH Poc lap - Tw do - Hanh phic
sé: 30 /KH-UBND Binh Dinh, ngay A6 thdang 5 nam 2018
KE HOACH

Nang cao chit lrong ngudn nhén lyc nganh
du lich tinh Binh Pinh nadm 2018

Thue hién Chuong trinh hanh déng sé 06-CTr/TU ngay 20/10/2016 cuia
Tinh ty vé phat trién du lich tinh Binh Dinh giai doan 2016 - 2020 va y kién chi
dao cta Thuong truc Tinh ty tai Thong bdo sé 743-TB/TU ngay 29/8/2017;
UBND tinh ban hanh K& hoach ning cao chét lugng nguén nhan luc nganh du lich
tinh Binh Pinh nidm 2018 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tao su chuyén bién, chuén héa vé chuyén mén, nghiép vu cho ngudn nhn
luc du lich, gép phan thuc hién cidc muc ti€u phat trien du lich Binh Dinh trong
giai doan dén 2020.

- Nang cao nidng luc quan ly nha nudc va chuyén moén, nghiép vu cho cén
bd, cong chirc, vién chirc, ngudi 1am cong tac quan ly vé du lich va lién quan dén
du lich.

- Pao tao, bdi dudng cac nganh nghé ma céc doanh nghiép du lich dang cén
dé ting cuong vé so luong, nang cao vé chat lugng phuc vy, dap tng yéu ciu ngay
cang cao cua du khach.

- Nang cao chit luong hoat déng ciia huéng dan vién tai céc diém du lich
trén dia ban tinh.

- B6i dudmg kién thirc va k¥ ning vé du lich cho ngudi lam kinh doanh,
nguoi lam nghé du lich, cong dong dan cu, giup nguoi dan chap hanh ding quy
dinh phap luat vé hoat ddng du lich va ning cao chat luong dich vu du lich.

2. Yéu clu

- Céng tac dao tao, bdi dudng, tap huén bao dam ding dbi twong, ndi dung
phu hop, thiét thuc, hiéu qua.

- Bao dam gén véi nhu cdu phat trién nganh, linh vue, nhu cau x4 hoi va thi
truong lao dong.

- Pa dang hoéa céc hinh thirc dao tao; két horp thuc hién x3 hoi hoa cong tac
dao tao, bdi dudng, tap huan.
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II. NOI DUNG PAO TAO, BOI DUONG

Noi dung chi tiét vé dao tao, bdi dudng ning cao chat luong nguédn nflén luc
nganh du lich tinh Binh Dinh ndm 2018 theo Phu luc dinh kéem Ké hoach nay.

IIL. KINH PHi THU'C HIEN -

- Kinh phi d4o tao, boi dudng ngudn nhan luc du lich trén dia ban tinh nam

2018 bao gom kinh phi tir nguén ngén sach tinh va ngudn kinh phi xa hoi héa.
- Giao S& Du lich cin cir quy dinh tai chinh hién hanh va tinh hinh thuc té,
th(f)ng nhat véi S& Tai chinh vé cdng tac t6 chirc cac 1ép dao tao, boi dudng theo
Ké hoach va dinh murc chi cu thé, bao dam tiét kiém, theo ding quy dinh.
IV.TO CHUC THUC HIEN
" 1. S& Du lich

- Cha tri, phéi hop véi céc co qlian, don vi lién quan td chirc trién khai thuc
higén K& hoach dat hiéu qua.

- Chi dao céc co sé kinh doanh du lich thuc hién dung quy dinh vé tiéu
chuén, trinh d6 chuyén mén nghiép vu cta can bd quan ly, nhan vién phuc vu &
doanh nghiép du lich.

2. S& Noi vu

- Chu tri, phéi hop véi céc co quan, don vi lién quan trién khai thuc hién ndi
dung boi dudng kién thurc, nghiép vu quan ly nha nuéc vé du lich. -

- Thudng xuyén don ddc, kidm tra danh gia viéc trién khai cbng tac dao tao,
bdi dudng, tip huan cho doi ngii can by, cong chirc, vién chirc tham muu cdng tac

quén'ly nha nuéde vé du lich,

3. Sé& Tai chinh

Chu tri, phdi hop véi S& Du lich tham muu UBND tinh trong viéc thdm
dinh du toan, thuc hién thanh quyét toan kinh phi ddi véi céc 16p dao tao, boi
dudng do ngén sach tinh chi tra theo Ké hoach theo quy dinh.

4. UBND cic huyén, thi x4, thanh phé

- Chi dao céc co quan chuyén moén xdy dung ké hoach dao tao, boi dudng
nang cao chat lugng nguén nhan lyc du lich trén dia ban.

- Phéi hop S¢ Du lich, ctr cén bo, cong chirc, vién chirc thude thim quyén
quan ly tham gia céc 1ép dao tao, bdi dudng.

5. Dé nghj Hiép hdi Du lich A

- Phéi hop, tuyén truyén, phd bién Luét du ljch, cac quy dinh quan ly du lich

cho céc don vi kinh doanh du lich trén dia ban tinh.
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- Vén dong, khuyén khich, hd trg tao diéu kién cho can bd, nhéan vién,
huéng dan vién, ngum lao dong tham du cac 16p dao tao, bdi dudng néng cao kién
thirc, nghiép vu vé du lich theo K& hoach.

Trong qua trinh trién khai thuc hién Ke hoach nay, néu co vudng mic, cac
co quan, don vi, dia phwong phan énh tryc tiép vé S& Du lich dé téng hop, bdo cdo
dé xuét UBND tinh xem xét, chi dao./

e

Noi nhén: l KT. CHU TICH
- Thudng tryc Tinh uy,

- CT, cac PCT UBND tinh; PHO CHU TICH
- S& Du lich;

- S& NGi vu;

- S& Tai chinh;

- Hiép héi Du lich tinh;

- UBND cac huyén, thj x4, thanh ph;
-LDVP UBND tinh;

- Luu: VT, K12, K16.

Nguyén Tuin Thanh
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NOI DUNG PAO TAO, kg : J
(Kem theo RS s

MANG CAO CHAT LUGQGNG NGUON NHAN LUC DU LICH
| /KH-UBND ngay A6 /5/2018 ciia UBND tinh)

STT Lép bdi dudng - Noi dung Péi twong Dy toan kinh phil -, e hve hign | Ghi cha
(ngén sach tinh)
T6 chirc Hoi nghi - Hoi thao vé& thuc hién
Chuong trinh hanh ddng ciia Chinh phu thyc |Lanh dao, cdng chuc lién quan nhiém vu
hién Nghi quyét 08-NQ/TW ngay quan ly du lich céc nganh, don vi, doanh \ . y
1 g < . < 2 b . . "
16/01/2017 ctia B Chinh trj vé phat trién du |nghiép lién quan, UBND céc huyén, thi 60.000.000 50 Du lich 120 nguor
lich thanh nganh kinh té mi nhon va Ké x4, thanh phd
hoach thuce hién cia UBND tinh
, Cong chirc, vién chire truc tiép tham muu 01 16m - 80
2 |Tap huan nghiép vu du lich cdng tac quan Iy nha nude vé du lich cac 22.000.000 S& Du lich hoc‘i o
co quan, don vi, dia phuong '
Boi dudng nghiép vu cho huéng din vién du |Huéng din vién du lich tai khu, diém . .
300 Hong 'ep Vi , 1er ich tg ; X LA \ I
lich tai diém (cép chirng chi) tham quan du lich trén dia ban tinh Xa hoi héa 50 Du lich
Boi dung, cap nhét kién thirc, k§ nang cho 5. . . . S& Du lich, Hiép hoi
4 - b i : bl ’ X A ~ . 2 ~ ~ 7 d bl v ¥
huéng dén vién du lich trén dja ban tinh | 10"8 dan vién dullich trén diaban tinh | Xahoihéa | "p N pi ey
Phét hanh tai liéu thong tin cung cép cho < . 150 tdp tai
5 - ~ e X .« A . " . . ” 2 Y
huéng din vién du lich Hudng dan vién du lich trén dia ban tinh 10.000.000 S& Du lich licu
6 Phé bién Luat du lich va céc quy dinh quan  {Quan ly, ngudi lao dong tai cac co sd, . As s S& Du lich, Hiép hoi
. . - . X4 hot hda . . ;
ly du lich dich vu phuc vu du lich Du lich Binh Pinh
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STT Lép bdi dudng - Noi dung Péi tugng o ?l:;;la:éi“gnplg' Don vi thyc hién | Ghi chii’
Truyén théng cdng ddng, bdi dudng ning v
cao nhan thirc vé du lich, nghiép vu du lich |Céc ho gia dinh, cong ddng dan cu cb _ _ N
7 |cho cac ho gia dinh, cong déng dan cu cb hoat ddng dich vu du lich, phét‘trién du” | *150.000.000 S& Du lich 06 xa -_ftgo
hoat dong dich vu du lich, phét trién du lich |lich cong ddng (6 x4 trén dia ban tinh) hoc vién
cong dong V
2 e te e Y g . Hiép héi Du lich
8 TO;ChUC lop d}ao tac;, b0 dudng nghiép vu Cé nhan ¢6 nhu cu X& hoi héa Binh Dinh va céc co
ngan han nghe du th ' s& dao tao lién quan
20 *n 4 W
_
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