UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BINH PINH Péc lap - Tu do - Hanh phic
$6: 305 /Qb-UBND Binh Dinh, ngay 0¥ thing. 02 nim 2017
QUYET PINH

Phé duyét Két qua danh gia xép hang tinh hinh ung dung cong ngh€ théng tin
- trong cdc co quan nha nudc trén dja ban tinh Binh Pinh nim 2016

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH

Can ctr Luat tb chirc chinh quyén dia phuong ngay 29 thang 6 ndm 2015;

Can ctr Luét Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nim 2006;

Qén ct Nghi dinh s§ 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 ndm 2007 ctia Chinh
phu vé ung dung cong nghé thong tin trong hoat ddng co quan nha nudc;

Can 01'1" Quyét dinh sb 415 8/QD-UBND ngay 18/1 1/20,15 cua UBND tinh
Binh Dinh v€ viéc ban hanh Quy dinh vé cong tac danh gia x€p hang mic do rng
dung c6ng nghé thong tin clia cc co quan nha nude trén dia ban tinh Binh Pinh;

Xét d& nghi ciia Gidm déc S& Thong tin va Truyén théng,

QUYET PINH:

Diéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay K&t qua danh gid xép hang tinh
hinh Ung dung cdng nghé thong tin cia cac co quan nha nude trén dia ban tinh
Binh Pinh nim 2016.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Van phong UBND tinh; Giam dc S& Théng tin va Truyén
thong; Thi trudng cac so, ban, nganh; Chi tich UBND céc huyén, thi x4, thanh
phd; Thu trudng céc co quan ¢6 1ién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh

Noi nhin: : KT.CHU TICH
- Nhu Diéu 3; : . 4

- CT, cac PCT UBND tinh;
- Lanh dao VP,

- TT Céng bao; TT Tin hoc;
- Cong TTDT tinkh; ’
-Lu'uVT,KQ.lva '
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH BINH DINH Pic lip — Ty do - Hanh phuc

KET QUA
Panh gia xép hang tinh hinh wng dung cong nghé thong tin trong cic co
quan nha nuéce trén dia ban tinh Binh Pinh nim 2016
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 305 /QP-UBND ngay 0¥/ 02 /2017
cua Chii tich UBND tinh Binh Pinh )

Thuc hién Quyét dinh sé 2036/QD-UBND ngay 15/6/2016 cuia UBND
tinh vé viée phé duyét Chuong trinh tmg dung cong nghé théng tin trong hoat
ddng cac co quan nha nudce tinh Binh Pinh ndm 2016; nhim diy manh trién khaj
cdng tac img dung CNTT trong hoat dong cla co 'quan nha nude, ning cao hiéu
quéa hoat dong quan ly diéu hanh cia cac co quan nha nudc, dap tmg nhu ciu
phuc vu nguoi dan va doanh nghiép trén dia ban tinh; Ban chi dao tng dung
CNTT tinh Binh Dinh tiép tuc tién hanh khao sét va danh gid x&p hang tinh hinh
img dung CNTT dbi véi cac So, ban, nganh va UBND céac huyén, thi xa, thanh
ph trén dia ban tinh Binh Dinh nim 2016. Néi dung danh gia cu thé nhu sau:

I. CO SO, TIEU CHI PANH GIA VA PHUONG PHAP TiNH PIEM
1. Co s& danh gia

Cong téc danh gia, xép hang tinh hinh ing dung CNTT trong hoat dong
co quan nha nudc dugce thuc hién dya trén s6 ligu tong hop tur cac miu ph1eu
khai bédo cta cac co quan, don vi; dong thoi kiém tra va dbi chibu véi két qua
thyc té tir cac dot kiém tra chuyén d& thudc linh vuc CNTT, kiém tra u’ng dung
CNTT trong cdng tac cai cach hanh chinh va theo ddi thyc té tinh hinh (mg dung
CNTT tai cac CQNN cua tinh trong nam 2016.

Péi voi danh gia vé cung cép thong tin, trién khai dich vu cong tryc tuyén
va cong tac t& chirc quén tri Trang/Cong thong tin dién tIr cua céc co quan, don
vi thi s6 liéu dugc kiém tra truc tiép trén mdi Trang/Cong thong tin dién tir cua
- céc s, ban, nganh va UBND céc huyén, thi x4, thanh phd.

Trong ndm 2016, S& Vian héa - Thé thao va Du lich dugc téch ra thanh 2
don vi gom S¢ Vén hoa - Thé thao va S& Du lich; cong tac tmg dung CNTT tai
2 don vi méi nay van dang dugc thiét 14p, trang thong tin dién tir dang xdy dung
va chua hoat dong chinh thirc. Vi vdy, viéc danh' gié tinh tinh mg dung CNTT
trong hoat ddng CQNN déi véi 2 don vi ndy s& khong thuc hién trong nim

2016.

Péi véi Vian phong UBND tinh va Ban Dan toc tinh khong co thu tuc
hanh chinh cdng nén khdng dénh gi4, xép hang tong thé ddi véi 2 don v nay.

-
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Do d6, viéc danh gia, xép hang tono thé tinh hinh tmg dung CNTT trong hoat
dong CQNN cua tinh ndm 2016 dugc thuc hién v6i 28/32 don vi gom 17/21 s6,
ban, nganh va 11/11 huyén, thi x4, thanh pho viéc danh gi4, xép hang timg
nhom tiéu chi duoc thuc hu—m vai 30/32 don vi gom 19/21 s, ban, nganh va

11/11 huyén, thi x&, thanh pho.

2. Tieu chi danh gia

Céc nhom tiéu chi du‘oc danh gié dwa theo cac quy dinh cua Nha nudc tai
cac van ban quy pham phap ludt vé tmg dung CNTT trong CQNN gom Nghi
dinh s6 43/2011/NP-CP ngay 13/6/2011 cta Chinh pht quy dinh vé€ viéc cung
cép thong tin va dich vu céng truc tuyén trén trang thong tin dién t hodc Cong
thong tin dién tir cia co quan nha nudc va nhitng dinh hudéng, muc ti€u cia céc
ké hoach Umg dung CNTT trong hoat dong cia CQNN, hudng din cia Bo
Théng tin va Truyén thong tai Thong tu s6 06/2013/TT-BTTTT ngay 07/3/2013;
Quyét dinh s6 4158/ QD-UBND ngay 18/11/2015 cia UBND tinh Binh Pinh ve
viéc ban hanh Quy dinh vé c6ng tc danh gia xép hang mirc d6 tmg dung cdng
nghé thong tin cla cac co quan nha nude trén dia ban tinh Binh Dinh.

Trong nim 2016, cong tac danh gid xép hang tinh hinh tmg dung CNTT
trong CQNN cta tinh dugc thie hién theo quy dinh tai Quyét dinh s 41 58/Qb-
UBND ngay 18/11/2015 ctia UBND tinh Binh Dinh vé viéc ban hanh Quy dinh
vé cong tac danh gid xép hang mirc d6 img dung cong nghé thong tin clia cac co
quan nha nudc trén dia ban tinh Binh Dinh.

D6i tugng thuc hién dénh gia xép hang gdm 30 don vi (19 co quan
chuyén mén thuc UBND tinh va 11 huyén, thj x3, thanh phd trén dia ban tinh
Binh Dinh), ngoa1 trir S¢ Du lich va S¢ Vén héa - Thé thao vira m6i thanh lap.
Mirc d6 danh gia dua trén 06 nhém tiéu chi gbm: (1) Ha tang ky thudt CNTT,
(2) Trién khai Ung dung CNTT trong hoat ddng ndi bd; (3) Ung dung CNTT
phuc vu ngudi dan va doanh nghiép; (4) Cong tic dam bdo an toan, an ninh

.théng tin; (5) Co ché chinh sach va quy dinh thuc dy tmg dung CNTT va (6)
Nhén lyc va dau tr cho u’ng dung CNTT. Trong d6, nhom tiéu chi "(3) Ung
dung CNTT phuc vy nguoi dén va doanh nghzep " dugc déanh gia theo 2 nhém
tiéu chi thanh phan 14 "Cung cdp thong tin, quan Iy va vén hanh trang/cong
théng tin dién tir cia co quan nha nwde, Cung cdp dich vu cong tryc tuyen"

3. Phuong phap tinh diém va danh gia xép hang
3.1. Phuong phdp tinh diém

Trong nim 2016, cdng tac danh gia xép hang tinh hinh _umg dung CNTT
trong CQNN cua tinh dugce thye hién trén 06 nhom tiéu chi, diém ctia mbi nhém
la tong d1em cla cdc tiéu chi thanh phdn, téng diém cta 06 nhém tiéu chi 13 tbng
diém dé xép hang téng thé mirc d6 | tmg dung CNTT trong cac CQNN cua tinh.

a. Diém tbi da cita 06 nhom tiéu chi:

(Al 1 oz s Huyén, thi x3,
TT Nhom tiéu chi | Sé&, ban, nganh thanh ph i
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1 | Hating k§ thuat CNTT 90 105

2 | Ung dung CNTT trong hoat déng | 315 330
ndi bd

3 Ung dung phuc vu nguoi dan va | 645 685
doanh nghiép -

3.1 | Website/Portal " 525 525

3.2 | Dich vu cdng truc ‘tuyé'rn 120 - {160

4 | Cong tic dam bao an toan, an | 150 150
ninh thong tin ‘

5 | Co ché chinh sach va quy dinh | 90 90
thic ddy tng dung CNTT '

6 | Ngudn nhan Iuc va ddu tu cho | 90 90

ung dung CNTT
Tong diém 1380 1450

b. Piém chi tiét cho mdi nhém tiéu chi:

Ddi véi cac nhém tiéu chi gdm: Ha ting k¥ thust CNTT, Ung dung CNTT
trong hoat dong noi by, Cong tac dam bao an toan, an ninh thong tin, Co ché chinh
sach, Nguon nhén lue va dau tu cho ¢ tng dung CNTT, c4ch tinh diém cu thé:

- Péi voi ti€u chi thanh phan c6 sb lidu danh gia 1a “c6” thi dat didm t6i
dala 15 va sb lidu danh gi4 13 “khong” thi diém chim 12 0.

- Do1 v6i-tiéu chi thanh phan c6 sb liéu tinh theo ti 1 (%) thi: dat >80 %
thi diém téi da la 15; dat 50% - 80% thi diém 12 10; dat <50% thi diém chim 13 5

va khong c6 thi diém chém 13 0.

- Déi v6i tiéu chi vé trién khai cc hé théng thong tin cua tinh: Neu tr1en
khai dong bd trong cac co quan, don vi tryc thude thi diém t01 da la 15; néu trién
khai trong mot so bd phan thi diém chdm 14 10; khong trién khai thi diémchém

1a 0.

- Dlem t6i da cho mdi nhom tidu ch1 14 tong diém t6i da cua timg tiéu chi
thanh phéan cta timg nhém.

Déi véi nhém tiéu chi v& Ung dung CNTT phuc vu ngudi dan va doanh
nghiép: |

*Vé ddnh giG Trang thong tin dién tir (Website):

- Nhimg tiéu chi danh gia vé cung cip thong tin trén Website: Vide dénh
gia dya trén co sd théng ké sb lucmg tin, bai cp nhat tir cac co quan, don vj khai

bao va trén co s& k1em tra thuc té tu‘ng website; qua do, ndi dung thdng tin cép
nhét phong phu, k1p thoi s& c6 diém ti da 14 15; cac ndi dung cép nhét nhung

W

Trang van ban chi dab,diéu hanh:vbdh.ubndbinhdinh.vn



khéng kip thoi thi c6 diém chim 13 10; céc ndi dung cap nhat han ché, 13 thoi
thi c¢6 diém chim 14 5 hoic 0.
- Nhiing tiéu chi co s liéu danh gid la “co” thi dat diémtbi dala 15 vasé
heu danh gia 1a “khéng” thi diém chim 12 0.
- Nhfrng tiéu chi c6 sb liéu danh gia “hoan thanh” thi dat diém tdi da 1a
15, so liéu danh gia 1a “dang thuc hién” thi dat diém 1a 10 sb lleu danh gi4 13
“chua c6” thi diém chdm 12 0.

* Vé nhom tiéu chi thanh phan vé cung cdp dich vu cong truec tuyén:

S6 luong dich vu cong truc tuyén (DVCTT) & cac s, ban, nganh va
UBND céc huyén, thi x4, thanh ph c¢6 sy khéc nhau, nén danh gia diém c6 su
chénh léch nhu sau:

Sé, ban, Huyén, thj x3,
TT | Hang muc nganh - | thanh pho

1 Nhém DVCTT mirc d6 1, 2 20 20
2 Nhom DVCTT mure d6 3: 45 80

Ti I¢ 56 DVCTT/s thil tuc hanh 30 50
chz:nh (néu dat tir 30% tré lén sé dat ‘
diem toi da).

| 18 lé hé so dwoc gidi quyét truc | 15 30
tuyen (neu dat ttr 70% tro lén sé dat
diém t6i da).

3 . | Nhém DVCTT mic d6 4: 155 60

Ti I¢ 56 DVCTT/s6 thi tuc hanh 40 40)
chinh (neu dat tir 10% tro lén sé dat
diém 16i da).

Til¢ ho so dwoc gidi quyét tryc - 15 20
tuyen (neu dat ttr 70% tro lén sé dat :
diém 16i da).

Tong cong 120 160

- Nhém cdc DVCTT mirc d6 1, 2: Cén cif vao ti ¢ dich vu duge cung cép
va viéc duy tri, cdp nhat day du so véi sb luong dich vu cong clia timg co quan,
diém t6i da cho nhém dich vu ndy & céc sé, ban, nganh, UBND céc huyén, thj
x3, thanh phé 14 20 diém.

- Nhém céc dich vu céng truc tuyén mic d6 3 va mirc d6 4, tinh diém
theo ti 16 s6 DVCTT mic d6 3, 4 dugc cung cép' va theo ti 18 hd so duoc giai
quyé’t truc tuyén qua céc dich vy, cu thé nhu sau:

e Doivoi cdc so, ban, nganh: ‘ %
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+ Piém t6i da cho Nhém DVCTT mirc do 3 & cac s0, ban, nganh 13 45
diém, trong d6: Diém téi da cho Ti 1é s6 DVCTT/sé thi tuc hanh chinh 1a 30
(néu dat tir 30% tré 1én), diém t6i da cho Ti 1é¢ hé so duoc gidi quyét truc
tuyén/tong sb hd so giai quyét trong nam 13 15 diém (néu dat tir 70% tr& 1€n).

+ Piém to1 da cho Nhém DVCTT mtrc do.4 1a 55 diém, trong d6: Diém
tdi da cho Ti 1& sb DVCTT/s6 thi: tuc hanh chinh 13 40 (néu dat tr 10% tro len)
diém t6i da cho Ti 1& hd so duoc giai quyét truc tuyén/tong sb hd so g1a1 quyét
trong nam 14 15 diém (néu dat tir 70% tro 1én).

o Déivdi cdc huyén thi xd, thanh phé:

+ Piém tbi da cho Nhém d1ch vu cbng true tuyén muc d6 3 13 80 diém,
trong d6: Diém tbi da cho Ti 1é sb DVCTT/sé thi tuc hanh chinh 12 50 (néu dat
tr 30% tro len) diém téi da cho Ti 18 hé so duoc giai quyét truc tuyen/tong sb
hd so giai quyét trong niam 1a 30 diém (néu dat tir 70% tré Ién);

+ Piém t8i da cho Nhém dich vu cong truc tuyén mirc d6 4 13 60 diém,
trong d6: Diém t6i da cho Ti 1¢ s6 DVCTT/sé thu tuc hanh chinh 14 40 (néu dat
tr 10% tro len) diém tbi da cho Ti 16 hd so duoc giai quyét truc tuyen/tong sb
hé so giai quyét trong nam 14 20 diém (néu dat tir 70% tré& 1én).

-3.2. Panh gia mire d9 sin sang wng dung CNTT

Danh gié dugc chia 1dm 3 mic: Tét, Kha, Trung binh.

Mic Tét: La don vi ¢6 ti 1é diém danh gi4 16n hon hoic bang 80% S0 voi
mirc diém t5i da cua téng thé va timg tiéu chi thanh phén.

Miic Kha: La don vi co ti 1€ diém danh gia 16n hon hoac béng 60% va nhd
hon 80% so véi mitc diém téi da ciia tong thé va timg tiéu chi thanh phin.

Mirc Trung binh: La don vi c6 ti 1& diém dénh gi4 nho hon 60% so v&i
mitc diém tbi da ctia tdng thé v timg tiéu chi thanh phén.

4. Danh muc céc bang s6 liéu xép hang

Bang 1. Xép hang tong thé tinh hinh irng dung cong nghe thong tin
ctia cdc s&, ban, nganh

Béng 1.1 Xép hang tidu chi thanh phin vé_Ha ting k§ thudt CNTT cua
céc s0, ban, nganh.

Bang 1.2 Xép hang tiéu ch1 thanh phin vé Ung dung CNTT trong hoat
dong ndi bf cuia cac sd, ban, nganh. :

Béng 1.3 Xép hang tiéu chi thanh phan vé Trang thong tin dién ti ctia céc
s@, ban, nganh.
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Bang 1.4 Xép hang tiéu chi thanh phan vé Cong téc ddm bdo an toan, an
ninh thong tin cla cac s&, ban, nganh.

Bang 1.5 Xép hang tiéu chi thanh phan vé Co ché, chinh sach thuc day
tmg dung CNTT cua céc sd, ban, nganh. .

Bing 1.6 Xép hang tiéu chi thanh phn vé& Ha ting nhan luc Ung dung
CNTT cua céc s6, ban, nganh.

Bang 2. Xép hang téng thé tinh hinh ttng dung cong nghé¢ thong tin
ciia cac huyén, thi x4, thanh pho .

Béng 2.1 Xép hang tiéu chi thanh phan vé& Ha ting ky thudt CNTT cua
céc huy8n, thi x4, thanh phd.

Bang 2.2 Xép hang tiéu chi thanh phin vé Ung dung CNTT trong hoat
dong noi bd cta cac huyén, thj x4, thanh phd.

Bang 2.3 Xép hang tiéu chi thanh phin vé Trang théng tin dién t& clia cac
huyén, thi x4, thanh phd.

- Bang 24 Xép hang tiéu chi thanh phan vé Cong tac dam bao an toan an

mnh thong tin clia céc huyén, thi x4, thanh phé.

Bang 2.5 Xép hang tidu chi thanh phan vé Co ché, chinh sich thic day
tmg dung CNTT ctia cac huyén, thj x4, thanh pho.

Bang 2.6 Xép hang tiéu chi thanh phan vé Ha ting nhan luc Ung dung
CNTT cta c4c huyén, thi x&, thanh phd.

IL KET QUA PANH GIA, XEP HANG

1. Panh gia va xép hang tinh hinh ng dung CNTT cua cac sé, ban,
nganh trén dia ban tinh .

Cong tac danh gid xép hang tinh hinh ¥mg dung CNTT trong hoat dong
CQNN cua céc sé, ban, nganh dugc thuc hién tai 19/21 co quan chuyén mén
thuoc UBND tinh (trir S& Vin héa va Thé thao, S& Du hch)

Dé6i v6i Vin phong UBND tinh va Ban Dan toc do khdng c6 thu tuc hanh
chinh céng ; nen khong thuc hién dénh gid vé cung cAp dich vu cong truc tuyén vi
vay khong xep hang tong thé ma chi dénh gia xép hang dbi véi tung nhom tiéu

ch1 thanh phan.

Biang 1. Xép hang tong thé mirc do irng dung cong nghé thong tin cia
cac s&, ban, nganh

Két qua xép hang téng thé dbi véi 17 so, ban, nganh nhu sau:

e
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T(ing

STT Tén co quan. (,g(};?g;: T‘;’])é lf;lpg lf;lpg
1380) 2016 2015
Mikc tot ,
1 | S& Tai chinh 1280 (92,75 | 1
2 |86 Thong tinva Truyén thong | 1155 |83,70 |, 2
3 | Ban Quan Iy khu kinh té 1130 |81,88 |3 4
4 |S&Xay dung 1125 |81,52 |4 6
5 S& Khoa hoc va Céng nghé 1115 80,80 |5 3
6 S& Cong thuong 1110 80,43 |4 2
Mitc kha
7 | S& Néng nghiép va PTNT 1025 (74,28 |7 5
8 | S&Lao dong -TB va XH 1020 |7391 |g 11
9 | S& Tu phép 990 |71,74 |g 10
10 | S& Giao thong Van tai 975 70,65 |10 14
11 | S&Kéhoach va Piu tu 960 169,57 |11 8
12| S& Tai Nguyén va Méi truong | 960 69,57 |11 7
13 | S& Ngoai vu 925 67,03 |19 12
14 | S&Ngi vu 865 |62,68 |13 9
15 |S6Yté 860 62,32 |14 16
16 | S& Gido duc va Pao tao 850 |61,59 |15 11
Mikc trung binh
17 | Thanh tra tinh 530 3841 |16 15

Hinh 1. Biéu do ti I¢ ddnh gid téng thé mike dg ung dung CNIT cua cdc
5C, ban nganh theo e Tot Kha va Trung binh:
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Tot Kha

Trung binh

ONam 2016

rNim 2015

Bang 1.1 Xép hang tiéu chi thanh phan vé Ha ting k§ thudt CNTT cta
cac s&, ban, nganh.

Tong & 4
STT | Tén co quan ?;gir?ia: (TO/IO )l ¢ ?gig ?(".;ef‘;g
90)
Mikc tot
1 Vin phong UBND tinh 75 83,33 1 1
2 | Ban Quén ly Khu kinh té 75 83,33 1 1
3 S& Nong nghiép va PTNT 75 83,33 1 1
4 | S&Cong thuong | 75 8333 |1 1
5 S& Thong tin va Truyén thong 75 83,33 1 1
6 | S& Tu phép 75 83,33 1 1
7 Sé& Tai chinh 75 83,33 1 1
8 | S&Kéhoach va Diu tu 75 8333 |1 1
9 | S&Khoa hoc vi Cong nghé 75 8333 |1 1
10 | S& Tai Nguyén va Mbi trudng 75 83,33 |1 1
11 | SéLao dong -TB va XH 75 83,33 |1 1
12 | S6Noivu 75 8333 |1 I
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13

S& Xay dung 75 83,33 1 2

14 | S& Giao thong Van tai 75 8333 |1 3

15 [S6Yt 75 83,33 1 3

1 16 | S& Gido duc va Pao tao 75 8333 |1 4
| Mirc kha

17 | S&Ngoai vu 60. 66,67 |2 3

18 | Thanh tra tinh 60 66,67 2 4

19 | Ban Dan toc 60 66,67 2 5

ddng ndi bd cia céc sd, ban, nganh

Bang 1.2 Xép hang tiéu chi thanh phén vé ung dung CNTT trong hoat

_ ) Téng diém Ti 16 Xép Xép
STT Tén co quan (Toi da: %) hang | hang
315) 2016 | 2015
Mirc tot ,
1 | S& Tai chinh 280 88,89 |1 2
Mirc kha .
2 |Sé Théng tin va Truyén thong 250 79,37 2 3
3 S& Giao théng Vin tai 245 77,78 3 8
4 S& Khoa hoc va Cong nghé 245 77,78 3. 4
5 | S& Xay dung 240 76,19 |4 6
6 Ban Quan Iy Khu kinh té 230 73,02 |5 1
7 S& Cong thuong 215 68,25 6 3
8 | S&Kéhoach va Ddu tu 210 66,67 |7 5
9 S¢ Gido duc va Pao tao 200 63,49 8 6
10 | S& Nong nghiép va PTNT 4 200 63,49 |8 7
11 | 8& Tu phép 190 6032 |9 14
Mikc trung binh
12| S& Lao dong -TB va XH 1185 58,73 |10 9
13 | S6Y 160 50,79 |11 16
14 | Van phong UBND tinh 160 50,79 11 11
15 | S& Noivu 155 2021 |12 |10
16 | S& Tai Nguyén va Moi truomg | 150 76 |13 1
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17 | S& Ngoai vu 150 47,62 13 15
18- | Ban Dan toc 150 4762 |13 12
19 | Thanh tra tinh 145 46,03 14 12

Bang 1.3 X&p hang tiéu chi thanh phén vé Trang thong tin dién tir clia c4c
sé, ban, nganh: ’

a) Dénh gid vé cung cdp thong tin trén Trang thong tin dién ti:

Tong Xép | X8
STT | Tén co quan ?;ifré N ;{/io)lé harfg ha?g :
'525) 2016 |2015
Mire tot
11 | S&Taichinh 490 93,33 |1 1
2 S¢& Khoa hoc va Cong nghé 485 92,38 |2 6
3 | S&Xay dung 475 90,48 |3 5
4 | S& Tuphép 455 86,67 |4 9
5 | S& Nong nghiép va PINT 455 86,67 |4 7
6 S¢& Cong thuong 450 85,71 5 2
7 | SéLao dong — TB va XH | 440 183,81 |6 12
8 |BanQuanly Khukinhté 435 82,8 |7 6
9 S& Thong tin va Truyén thong . | 420 80,00 |8
Mirc khé
10 | S& Giao thong Van tai 415 79,05 |9 12
11 S& Tai Nguyén va Moi trudng 400 76,19 10 5
|12 | Van phong UBND tinh 390 7429 |11 3
13 | S& Néivu 385 7333 |12 |3
14 | S& Ngoai vu 375 171,43 |13 13
15 | S&Kéhoach va DAu tw 370 70,48 | 14 10
16 |SoYté 355 67,62 |15 |15
17 | S& Gido duc va Pao tao 330 62,86 16 11
Mitc trung binh |
18 | Ban Dan toc 225 42,86 |17 16
19 | Thanh tra tinh 180 3429 |18 14
b) Bdnh gid vé cung cdp dich vu céhg true tuyén: |
Tong Xép -
STT Tén co quan » diem T(‘/')e 121311%
1200
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Mike tot
1 | S& Tai chinh 120 100 1
Mirc kha
2 S& Thong tin va Truyén thong 85 70,83 |2
3 | Ban Quan ly Khu kinh té 80 66,67 |3
Mikc trung binh
4 S& Ké hoach va Pau tu 70 58,33 |4
5 | S&Ngoai vu 70 5833 |4
6 | S& Cong thirong 50 41,67 |5
7 |saYi 50 41,67 |5
I8 |soTu phép 45 37,50 |6
9 S& Giao thong Vin tai 45 - 37,50 6
10 | S& Tai Nguyén va Moi trudng 35 29,17 7
11 | SéXay dung 30 2500 |8
12 | S& Khoa hoc va Cong nghé 30 - 25,00 8
13 S& Nong nghiép va PTNT 30 - . 2500 |8
14 | S&Noivu | 30 25,00 |8
15 | S& Lao dong — TB va XH 30 25,00 |8
|16 | S Gido duc v Pio tao 20 1667 |9
17 - | Thanh tra tinh 20 16,67 |9

Ghi chu: Van phong UBND tinh va Ban Dén toc khdng cd thi tuc hanh chinh cong.

Bing 1.4 Xép hang tiéu chi thanh phin v& Cong tic dam bao an toan,
thong tin clia cdc sd, ban, nganh:

z .2 _— Xép Xép
STT Tén co quan gr%?gflg;; ’?/l)? hang | hang
| ' S 2016 | 2015

Mikc tot
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I | Vin phong UBND tinh 150 100 | 1
|2 |S&Tai chinh 150 100 | i

3 S& Cong thuong 150 IOQ 1 - 1

4 | SO Thong tin va Truyén thng 150 100 |4 1

5 | BanQuan ly Khu kinh té 150 100 | 5

6 | S&Xay dung 135 90 |, 4

7 | S& Tai Nguyén va Méi truong | 135 9 |, 3
|8 | S&Ngoai vu 120 80 |3 3

9 |85 120 80 |4 5

10 |86 Noéng nghiép va PTNT 120 80 |3 )

11 | S&Khoa hoc va Cong nghé 120 80 |5 3

12 | S& K& hoach va Pau tu 120 80 |3 3

13 |86 Lao dong — TB va XH 120 80 |3 6

Mikc kha |

14 |86 Tu phap | 105 70 |4 ’

15 | S&Noivu 90 60 5 4

16 | 8¢ Giao thong Van tai I 60 | 4

Miic trung binh

17 | S& Gido duc va Pao tao 75 50 7 7

18 | Thanh tra tinh 45 30 |g o

19 |Ban Dén toc 45 30 | g

‘Bang 1.5 Xép hang tiéu chi thanh phin v& Co ché, chinh séch thic diy

tmg dung CNTT cua céc sd, ban, nganh:

Tong i | Xép | Xép
STT Tén co quan '(ri:e:in ) (:/)?’ hang | hang
, Too | | 2016 | 2015

Mikc tdt
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I | Vin phong UBND tinh 90 100 |4 I
2 | S& Tai chinh 9 100 |, 1
3| 6 Cong thuong 90 w0 |, |,
4 | S& Théng tin va Truyén thong 90 100 | 1
5 | S& Néng nghiép va PINT 90 100 |4 1
6 S& Ngoai vu 90 100 |4 11
7 | Ban Quan ly Khu kinh té 90 100 |, 1
18 | S&Xay dung 90 100, | 5
9 S& Tai Nguyén va Mai trudng 90 100~ | )
10 | S&Lao dong -TB va XH 190 100 | |,
11 | S& Khoa hoc va Céng nghé 75 83,33 | 5 1
12 | S&Naivu 75 18333], |,
13 | S& Tu phap 75 83331, |3
14 | S& Gido duc va Pao tao 75 . |8333 |, )
15 | BanDan toc 75 83,33 | 5 4
Mikc kha
16 |S&Yte 60 66,67 | 3 3
17 | $& Giao thong Van tai 60 66673 |4
Mikc trung binh |
18 | S& Ké hoach va Piu tu 45 50 |4 |3
19 | Thanh tra tinh 130 33335 3

Bang 1.6 Xép hang tiéu chi thanh phr?m vé Ha ting nhan luc img dung
CNTT ctia cac s, ban, nganh: S

STT Tén co quan Tong tiém | Tile ii% %}';g
Mikc tot
1 | Vin phong UBND tinh 90 100 | 4
2 | S& Thong tin va Truyén thong | 85 94,44 | 5 1
13
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S& Khoa hoc va Cong nghé

94,44

3 85 . ) 5
4 S& Cong thuong 80 88,89 | 3 4
|5 | S&Xay dung 80 88,89 | 5 3
16 |S& Lao dong — TB va XH 80 88,89 | 5 s
7 S& Tai Nguyén va Moi trudng 75 83,33 4 6
8 | S& Gido duc va Dao tao 75 83,33 | 4 4
9 | S& Tai chinh 75 83,33 | 4 5
Mikc kha ' |
10 | Ban Quan ly Khu kinh té 70 77,78 | o
11 |SeKé hoach va Péu tu 70 77,78 | s 6
12 | S¢ Ngoai vu 60 66,67 ¢ |7
13 | S& Nong nghiép va PTNT 55 61,11 | 4 9
14 | S&Nbivu 55 61,11 | 5 3
Mike trung binh
15 | Thanh tra tinh 50 555 8 |10
16 | Ban Din toc 50 55,56 | g 1
17 | S& Tu phap | 45 50,00 | g 4
18 | S& Giao thong Vén tai 45 50,00 ¢ - 1
19 |SoYte | 40 44441 1o 12

CQNN dugc thuc hién tai 11 don vi cap huyén.

ctia cac huyén, thj xa, thanh pho

2. Danh gia va xep hang tinh hinh u'ng dung CNTT ciia cac huyén, thj
x4, thanh pho cia tinh.

Céng téc danh gia xép hang tlnh hmh ung dung CNTT trong hoat dong

Trong ndm 2016, hé thong dich vu.cong truc tuyén cta tinh trién khai tai
2 don vi 1a UBND thanh phé Quy Nhon va UBND huyén Tuy Phudc; déi véi
~ v6i nhém tidu chi nay s& théng ké cac dich vu cong truc tuyén mic d6 3, 4 cua
cac huyén, thi x4, thanh ph.

Bang 2. Xép hang tong thé vé tinh hinh éng dung cong nghe thong tin
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_ z .z .1a | X€p Xép
STT Tén co quan | (rigind%x:dll:;])) rg/: ;_e 1213;16g l;(:;;lg
Mikrc kha
1 | UBND TP Quy Nhon 11070 173,79 | 1 1
4 | UBND huyén Tuy Phuéc 940 64,83 |2 4
2 | UBND huyén Phit My 930 64,14 | 3 2
3 | UBND thj x4 An Nhon 910 62,76 | 4 3
5 | UBND huyén Ty Son 900 62,07 | 5 6
Mikc trung binh '

6 | UBND huyén Hoai Nhon 850 58,62 |6 9
7 UBND huyén Vinh Thanh 765 52,76 |7 . 5
8 | UBND huyén Pha Cat 750 51,72 ({8 - |8
9 | UBND huyén Hoai An 675 46,55 | 9 10
10 UBND huyén An Lo 675 46,55 | 9 7
11 UBND huyén Vén Canh 435 30,00 | 10 11

Hinh 2. Biéu d6 ti 1é ddnh gid téng thé tinh hinh img dung CNTT ciia cde
huyén, thi xd, thanh phé theo mitc Tot, Khé va Trung binh:

100% -

90% -
80% -
70% 4

91%

Trung binh
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Béng 2.1 Xép hang tiéu chi thanh phén vé Ha tang k¥ thuat CNTT cua

- céc huyén, thi x&, thanh phé:

Ting (16 Xép Xép
STT Tén co quan d(flf’;l“ | r{‘;))g hang | hang
. 4a:105) 2016 | 2015
Miic tot .
1 | UBND TP Quy Nhon 90 85,71 |1 1
2 UBND thi xd An Nhon 90 85,71 1 1
3 | UBND huyén Tuy Phudc 90 85,71 |1 1
Mitc kha o |
4 | UBND huyén Phi My 75 7143 |2 2
5 - | UBND huyén T4y Son 75 71,43 |2 2
6 | UBND huyén Hoai An 75 71,43 |2 2
7 | UBND huyén An Lao 75 171,43 (2 2
8 | UBND huyén Phi Cat 75 17143 |2 2
9 | UBND huyén Vinh Thanh | 75 71,43 |2 2
10 | UBND huyén Hoai Nhon 75 7143 |2 3
Mikc trung binh _
11 | UBND huyén Van Canh 60 57,14 |3 2

Bang 2.2 Xép hang tiéu chi thanh phan vé tmg dung CNTT trong hoat
- d6ng nodi bd cua cac huyen thi xd, thanh phb:

STT : | Tén €O’ quan '(I,;%?ga?igg r{ol/: f lzfgil[;g l;(;?;g
Mirckha | -

1 | UBND TP Quy Nhon 235 7121 |1 1
2 UBND huyén Tuy Phuéc 225 (68,18 |2

Mikc trung binh = .
3| UBND huyén Hoai Nhon 165 150,00 |3 3
4 | UBND huyén Pha Cét 160 - |4848 |4 3
5 | UBND huyén An Lio 155 |46,97 |5 2
6 |UBNDthixaAnNhon - _ [145  |4394 |6 3
7 | UBND huyén Vinh Thanh 145 43,94 |6 3
8 | UBND huyén Phu My 135 40,91 |7 3
9 | UBND huyén Hoai An 135 40,91 |7 5

16 :
Y

Trang van ban chi dao,diéu hanh:vbdh.ubndbinhdinh.vn



2 .2 e ya Xép Xép
STT Tén co quan Ting diem {‘/')e hang | hang
o 12016 | 2015
10 | UBND huyén Téy Son 120 36,36 |8 6
11 | UBND huyén Van Canh 100 30,30 |9 7

Bang 2.3 Xép hang tiéu chi thanh phan Ve Trang thong tin dién tr ctia céc
huyén, thi x4, thanh phd:

a) Xép hang vé cung cap thong tin trén Trang thong tin dién tir:

STT Tén co k]uan g:lfx)élil(gia(?;ilsr; fol/: ;3 lff;:lpg lff;f;
| 2016 | 2015

Mirc tot

1 | UBND huyén Pha My 470 89,52 |1 3

3 | UBND TP Quy Nhon 420 180,00 |2 1

2 | UBND huyén Vinh Thanh | 420 | 80,00 5

Mic khd |

4 | UBND huyén T4y Son 415 79,05 |3 6

5 | UBND thi x4 An Nhon 400 76,19 |4 2

6 | UBND huyén Hoai Nhon | 350 66,67 |5 6

7 | UBND huyén Phu Cat 345 6571 |6 7

8 | UBND huyén Tuy Phuéc | 330 162,86 |7 4

Mitc trung binh

9 | UBND huyén Hoai An 250 47,62 |8 8

10 | UBND huyén An Lo 230 43,81 |9 9

11 | UBND huyén Vin Canh 165 3143 |10 10

b) Ddnh gid vé cung cdp dich vu céng triec tuyén:

~ Hién nay, c¢6 100% cac huyén, thj x4, thanh phd d3 thuc hién cung cép
dich vu cong truc tuyén mirc d6 2 trén trang thong tin dlen tir clia mdi don vi;
02/11 don vi trién khai dich vu cdng truc tuyén mitc d6 3 gdm UBND thanh pho
‘Quy Nhon va UBND huyén Tuy Phudc. Danh sich cac dich vu cong truc tuyén
mirc d6 3 di cung cAp cu thé:

Trang van ban chi dao,diéu hanh:vbdh.ubndbinhdinh.vn

STT Tén thi tuc Linh vye
I | UBND thanh phd Quy Nhon |
1 | Cép gidy phép x4y dung cong trinh P.Quan ly d6 thj
2 | Cép gidy phép xdy dung cai tai, stra chita nha & riéng 1€ | P.Quan Iy db th
17
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Cip gidy phép dao dudng, via hé P.Quinly do thi

3
4 Cip lai gidy phép x4y dung P.Quan ly &6 thj
5 Gia han gidy phép xdy dung ' P.Quan ly d6 thj
6

Thém dinh Béo cdo kinh té - k§ thuét str dung vén ngén | P.Quan ly do thj
sach nha nude do UBND thanh phd, UBND phudng, xi
| quyét dinh dau tuw
7 Thém dinh B4o céo kinh t€ - k§ thudt diéu chinh s& P.Quan ly d6 thi
dung vén ngan sach nha nuée do UBND thanh pho :
UBND phudng, xi quyét dinh dau tu
8 Thim dinh v phé duyét nhiém vu quy hoach chi tiét P.Quén ly d6 thi
xdy dung ti 1€ 1/500
9 Tham dinh va phé duyét nhiém vu dd 4n quy hoach chi | P.Quénly do thi
tiét xay dung ti 1& 1/500
10 Piéu chinh, bd sung gidy phép xiy dung P.Quén ly d6 thij

11 Cai chinh ho tich, bd sung ho tich, xac dinh lai dan toc | P.Tu phap

12 | Bang ky giam hé c6 yéu td nudc ngoai P.Tu phap
13 | Bang ky khai sinh ¢6 yéu td nuéc ngoai 4 P.Tu phép
14 | Dang ky khai tir ¢6 yéu tb nudc ngoai 1w phap
15 Piang ky két hon c6 yéu td nuéc ngoai P.Tu phap
16 | Ding ky nhén cha, me con ¢6 yéu tb nude ngodi P.Tu phép

I UBND huyén Tuy phudc
1 Cép gidy chimg nhén dang ky kinh doanh clia ho kinh | Gidy phép kinh
doanh cé thé doanh

2 Cép phép xdy dung nha & @6 thi - : Xay dung

3 Chuyén dbi, chuyen nhuong, thira ké, tang cho QSD dt | Pét dai

va tai san khac gin lién véi dét
4 Cap glay chimg nhén QSD dAt khong c6 tai san khac Pit dai
gén lién vé6i dt 1an ddu
5 Dinh chinh gidy chimg nhan d3 c4p do sai sot trong qua Pit dai
- trinh viét hodc in

Bang 2.4 Xép hang tiéu chi thanh phén v& Cong téc ddm bao an toan, an
ninh thong tin ctia céc huyén, thi x4, thanh phé:

O | e | Xée | Xép
STT Tén co quan diem oo | hang | hang
- Mai | (%) | 9916 | 2015
da:150) -
Mike tdt
1 .| UBND TP Quy Nhon 150 100 |1 1

18%
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3 | UBND huyén Phu My 120 80 {2 2
4 | UBND thi x4 An Nhon 120 80 |2 3
5 | UBND huyén Tay Son 120 80 2 2
6 | UBND huyén Tuy Phuée | 120 80 2 5
Miic kh4 |

7 | UBND huyén Hoai Nhon | 105 -1 70 3 6
2 |UBNDhuyénHoaiAn |90 60 |4 6
Mikc trung binh

8 | UBND huyén An Lio 75 50 5 4
9 UBND huyén Vinh Thanh | 15 10 6 7
10 | UBND huyén Véan Canh | 15 10. |6 7"
11 | UBND huyén Phu Cat 15 10 |6 7

Bing 2.5 Xép hang tiéu chi thanh phin vé Co ché, chinh séch thic diy
tmg dung CNTT clia cdc huyén, thi x4, thanh phé:

; 2 o X¢é é
STT Tén co quan Tfﬁ%gisa? r::,l/: ; hanI:g lf(ailpg
2016 | 2015
Mitic tot
I UBND huyén Tay Son 90 100 1 5
2 | UBND TP Quy Nhon 75 83,33 |2 2
3 | UBND huyén Tuy Phuée | 75 8333 |2 1
4 | UBND huyénPhi Ct 75 83,33 |2 2
5 | UBND huyén Hoai An 75 83,33 |2 3
6 UBND thi xa An Nhon 75 83,33 (2 3
7 | UBND thj x4 An Nhon 75 83,33 |2 4
Mirc kha
8 | UBND huyén Pha My 60 166,67 |3 2
9 | UBND huyén An Lio 60 66,67 |3 3
Mirc trung binh
10 | UBND huyén Van Canh = |45 50 4 3
11 | UBND huyén Vinh Thanh |30 3333 1

Bang 2.6 Xép hang tiéu chi thanh phén vé Ha tng nhén luc 4 Lrng dung
CNTT ciia céc huyén, thi x4, thanh phé:

STT

Tén co quan

Tong diém | Tilg
(Téi da:90)

(%)

Xép
hang
2016

Xép
hang
2015
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Mirc kha
1 | UBND TP Quy Nhon 70 77,78 | 1 3
> | UBND huyén Tuy Phudc 70 - |7778 |1 2
3 | UBND huyén Phit My 70 77,78 | 1 1
4 | UBND huyén Hoai Nhon 60 66,67 | 2 2
5 | UBND huyén Vinh Thanh 60 66,67 | 2 3
6 | UBND thi xa An Nhon 60 66,67 | 2 4
7 | UBND huyén An Lio 60 166,67 |2 4
8 | UBND huyén Phu Cat 60 66,67 | 2 5
9 | UBND huyén Tay Son 60 66,67 | 2 6
Mirc trung binhk |

10 | UBND huyén Hoai An 50 55,56 13 - |3
11 | UBND huyén Vén Canh 50 55,56 | 3 3

IIL. KET LUAN

Vé danh gia tong thé tinh hinh ing dung CNTT trong hoat déng cac co
quan nha nuéc: Trong ndm 2016, cong téc trién khai va tmg dung CNTT trong
hoat déng co quan nha nudce cia tinh d ¢ nhiéu chuyén bién tich cuc, nhiéu hé
théng thong tin ding chung ciia tinh dugc x4y dung, nang cp va hoan thién, hé
théng hoat dong n dinh va thong sudt; ha téng k¥ thuat CNTT tai cac co quan,
don vi dugc quan tdm chu trong déu tu; nhidu co.quan, don vi di tién hanh xay
dung va ning cép trang théng tin dién tir theo ding quy dinh. Két qua xép hang
tong thé trong nam da c6 6 don vi dat loai Tét chiém 35% (ndm 2015 1a 0%),
c4c don vi dat loai T6t thudc cac co quan chuyén mén ctia tinh; vé mic Kh4 thi
céc s&, ban, nganh dat 59% (ndm 2015 1a 56%), cac huyén, thi x4, thanh phé dat
45% (ndm 2015 1a 9%); con lai 1a ti 1€ cac don vi danh gid & mitc 46 Trung binh.

V¢ ha ting k¥ thuét CNTT: Trong nim 2016, viéc ddu tu ning cip ha tAng
k¥ thuat CNTT chii yéu tap trung tai Trung tdm Ha ting thong tin do S& Théng
tin va Truyén thong quén ly.

Vé tmg dung CNTT trong hoat déng ndi bd ctia co quan nha nude: Trong
nam 2016, céc hé thdng thong tin clia tinh d4 tién hanh nang cip va hoan thién
nhu hé thdng van phong dién tir két ndi lién théng gifta cac co quan nha nuéc,
hé thdng thu dién tir cong vu néng cép tich hgp vao hé théng van phong dién tir
cta tinh hoat dong dn dinh va an toan bao mét thong tin; x4y dung hé théng dich
vu cong truc tuyén clia tinh, trién khai dich vu céng truc tuyén murc d6 3, 4 phuc
vu nguoi dén va doanh nghiép; budc d4u trién khai 4p dung chir ky sb chuyén

s
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dung vao hoat dong giao dich dién tir trén mdi trudng mang. Qua dd, cic co
quan, don vi d& quan tdm va chu trong trong cong tac img dung cic hé théng
théng tin ding chung ctia tinh; Hé théng vin phong dién tir két ndi lién thong
cac co quan, don vi d& dugc ing dung hiéu qua tai cac don vi nhu S& Tai chinh,
S& Thong tin va Truyén thong, Sé Cong Thuong, Ban Quan ly Khu kinh té, S&
Xay dung; Déi véi céc don vi clp huyen hiéu qué trién g dung céc hé thong
thong tin ding chung clia tinh chwa cao, con nhidu dia phuong chua quyét tim
trong ung dung CNTT phuc vu cho cong tac chi dao d1eu hanh trong hoat dong

cla co quan, don vi.

Vé két qua danh gia trang thong tin dién tir cla céc co quan, don vi va
cung cép thong tin cho ngudi dan va doanh nghiép: Trong nam 2016, mét sé co
quan, don vi @4 x4y dung va nang cip trang thong tin dién tir phit hop véi mot
s tiu chuén tinh ning k¥ thuét quy dinh vé trang thong tin d1en tr nhu UBND
huyén An Léo, huyén Phu My, huyén Van Canh. P6i v6i cung cip dich vu cong
truc tuyen hién nay céc trang thong tin dién tr clia cdc co quan nha nude déu
cung c4p dich vu cong true tuyén murc d6 2, cac dich vu cong truc tuyén mic d6
3, 4 duoc cung cAp va xdy dung quy trinh thuc hién trén Céng d1ch vu cong truc
tuyén cua tinh. |

Nhin chung trong nam 2016, két qua trién khai tmg dung CNTT trong
hoat déng cac co quan nha nude cla tinh d c6 nhidu thay dbi tich cuc, c6 thé
thdy dwoc sur quyét tam trong cong tac chi dao diéu hanh cia lanh dao cic co
quan, don vi.d6i véi cong tac img dung CNTT trong hoat déng chuyén mon,
nghiép vuy; diéu nay sé tao dong luc dé déy manh hon nfta viéc img dung CNTT
& cac co quan nha nude trén dia ban tinh trong ndm 2017. -

Trén day 1a Két qua dénh gia xép hang mirc d6 tmg dung CNTT cua cac
co quan nha nuéce trén dia ban tinh Binh Dinh ndm 201 % U

e

KT.CHU TICH
PHO CHU TICH

- Nguyén Tuin Thanh
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