UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BINH DINH Déoc 14p - Ty do - Hanh phiic
sé: 60 /BC-UBND Binh Dinh, ngay &3 thdng 5 ndm 2017
BAO CAO

Tinh hinh s& dung théng tin, két qua cac chi s6 PCI, PAPI

Thuc hién Cong van sb 2226/BNV-CCHC ngay 25/4/2017 ctia B N6i vu
v€ viéc bao cdo tinh hinh sir dung thong tin, két qua cac chi so PCI, PAPI tai dia
phuong, UBND tinh Binh Dinh kinh bdo cdo Bd N6i vu nhu sau:

1. Vai trd, y nghia thyc té ciia cac Chi s6 PAPI, PCI
a) Dbi vdi cong tac chi dao, diéu hanh cua tinh:

Trong nhitng ndm qua, tinh luén quan tdm chi dao cac sé, ban, nganh lién
quan thue hién nhiéu giai phap dé cai thién chi sé PAPI, PCI, day 13 mét trong
nhitng ndi dung quan trong, 13 nhiém vu thudng xuyén cta cic nganh, cic cip.
Nhiéu nhiém vu d& dugc cu thé hoa trong Chuong trinh hanh dong, ké hoach phét
trién kinh té - x4 hdi.5 nam, K& hoach cai cach hanh chinh giai doan 2016 - 2020
va ké hoach hing nim, qua dé gép phin xay dung, diéu chinh céc thé ché hanh
chinh va kinh té, tao méi trudng thuan loi dé phéat huy néi luc, thu hat t6t ngudn
Iwc bén ngoai; kip thoi sira di nhimg quy dinh, thi tuc hanh chinh con gy phién
ha, sach nhifu d6i véi doanh nghiép va nhén dan; xiy dung ddi ngii can bd, cong
chtrc d& hudng t6i hé théng co quan hanh chinh trong sach, hiéu luc, hi€u qua; tao
mdi trudng kinh doanh thuén lgi, minh bach; kién quyét chéng tham nhiing va
kiém so4t tham nhiing, khéng ngimg phat huy quyén 1am chu céia nhéan dan.

b) Béi véi ngudi dan, doanh nghiép:

Chi s PAPI, PCI 1a kénh théng tin quan trong d& doanh nghiép va ngudi
dan danh gia chét luong, hiéu qua cdng tac cai cach clia dia phuong; ngudi dan va
doanh nghiép tham gia d6ng gdp nhiing bién phép, giai phép nhim cai tién va dbéi
méi cach thic 13nh dao, didu hanh, phuc vu ciia cic co quan nha nudc tir tinh dén
co s& nham dép g su hai long ctia ngudi dan, ting ning luc canh tranh cta tinh.

2. Viée sir dung thong tin, két qua Chi s PCI, PAPI dugc cong b hang
nam tai dia phuwong

- UBND tinh da chi dao céc sé, nganh c6 lién quan t8 chirc cac hdi thao, héi
nghi, cac 16p bdi dudng nhim phan tich, danh gia két qua Chi s6 ning luc canh
tranh (PCI), chi sb hiéu qua quan tri va hanh chinh céng (PAPI) cua tinh Binh
DPinh hang ndm va trong ting giai doan dé ra hudng khic phuc tdn tai, han ché,
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nang cao 2 chi s dén nam 2020 dugc duy tri 6n dinh trong nhém Tét trd 1én. B3
chi dao céc co quan truyén théng kip thoi dua tin, phan tich két qua chi sb PCI,
PAPI trén cac phuong tién thong tin dai ching.

- D3 ban hanh céc vin ban chi dao vé viée ning cao nang luc canh tranh cua
tinh, hiéu qua quan tri va hanh chinh céng cip tinh: Chi thi sb 07/CT-UBND ngay
10/6/2011 vé& mot sb g1a1 phép chi yéu chi dao, diéu hanh thuc hién niang cao Chi
s6 nang luc canh tranh cap tinh (PCI) K& hoach sb 27/KH-UBND ngay 17/7/2015
tridn khai thuc hién Nghi quyét so 19/NQ CP ngay 12/3/2015 cta Chinh phu vé
nhiing nhiém vy, giai phap chu yéu tiép tuc cai thién moi trudng kinh doanh, néng
cao nang luc canh tranh qudc gia trong hai nim 2015 - 2016 trén dia ban tinh;
Quyét dinh s6 305 8/QB UBND ngdy 26/8/2016 ban hanh Chuong trmh hanh
dong thuc hién Nghi quyét s6 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 ctia Chinh phu vé hd tro
va phat trién doanh nghiép dén nim 2020 trén dia ban tinh Binh Dinh..

Thoéng qua cong tac chi dao, didu hanh, UBND tinh d& dé ra gidi phép
nhdm timg budc khic phuc céc han ché con tn tai nhu: Tang cudng dbi thoal voi
doanh nghiép, giai quyet kip thoi, dit diém nhu’ng khé khin, vudng méc cia
doanh nghlep, nha diu tu; Tang cudng cong tac phdi hop va thuc hién Quy ché
phdi hop vé tr1nh tu cac thii tuc hanh chinh trong linh vuc dau tu, dit dal va xay
dung; Cai tién céc website dé diy manh cong tic thong tin, tuyén truyén trén cac
phuong tién thong tin dai ching, trang thong tin cia tinh, trang thong tin xuc tién
dAu tu va hop tac, trén website va tai tru s& co quan, don vi nham thyc hién cong
khai, minh bach cac chii truong chinh séch cia Nha nudc, cla tinh, nhét 1 cac
chinh sach thu hat dau tu, cac thi tuc hanh chinh, cac chinh sach méi ban hanh,
thong tin v& quy hoach, ké hoach, du' 4n tao didu kién cho doanh nghiép tlep can,
nim bit kip thoi céc thong tin cin thiét lién quan dén 1inh vuc san xuét kinh
doanh; Hoan thién céac quy hoach nganh, quy hoach x4y dung, quy hoach sir dung
dit dé co quan xuc tién dau tu cba tinh chi dong hon trong vide moi goi dau tu;
Ra soat, loai bé nhitng thd tuc hanh chinh khéng cin thiét, don gian hoéa thanh
phan, sb luong h6 sO, quy trinh, thoi gian gidi quyét tha tuc hanh chinh; Céng
khai, minh bach v& quy trinh, thoi gian, trach nhlem giai quyet thi tuc hanh chinh,
dudng ddy nong tlep nhan phan anh, kién nghi; t5 chirc dbi thoai cong khai glua
lanh dao chinh quyen cac cap vdi to chirc, doanh nghiép, ca nhén dé giai quyét
kho khin, vuéng méc trong giai quyét tha tuc hanh chinh...

- Két qua, chisé PCI, PAPI ciia tinh nim 2016 du ting hon so véi nim
2015: chi s6 PCI dat 60,24 diém, dat loai tot (ting 1,01 diém so véi nam 2015),
chi s8 PAPI dat 37,52 diém (ting 1.43 diém so v6i nim 2015) ndm trong nhém dat
diém cao nhét, cu thé:

ot Chi s6 PCI: C6 5/10 chi sb c6 su cai thién diém sb: Tinh minh bach va
tiép can thong tin (ting 0,44 diém), Chi phi khéng chinh thirc (ting 0,1 diém),
Tinh nang dong (téng 0,58 diém), Pao tao lao dong (téng 0,09 diém), Thiét ché
phép 1y (tdng 0,67 diém). """
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+ Chi s8 PAPIL: C6 5/6 chi s6 c6 su cai thién diém sb: Tham gia cta ngudi
dan & cip co s& (tang 0,8 diém), Cong khai minh bach (ting 0,46 diém), Kiém soat
tham nhiing trong khu vuc cong (ting 0,53 diém), Thii tuc hanh chinh cong (ting
0,32 diém), Cung tmg dich vu cong (ting 0,33 diém).

3. Panh gia nhitng mit dwge va ton tai, han ché trong viée sir dung cic
thong tin, két qua tir chi s6 PCI, PAPI

a) Nhitng mat dugc:

Két qua chi sb PCI, PAPI d3 phan 4nh tuong ddi khach quan, chinh xac
nhitng mat 1am dugc, cling nhu nhig tdn tai, han ché trong cong tac chi dao, diéu
héanh va phén 4nh ¥ kién ctia ngudi dan, doanh nghiép vé céc chi trwong, chinh
sach cta tinh, 1am co s& d& UBND tinh d& ra céc giai phap thiét thuc nhim cai
thién méi truong du tu, kinh doanh, ning cao ning luc canh tranh, chét luong
cung cAp dich vu céng va hiéu qua quan tri ctia bd may hanh chinh, gép phén ning
cao muc d6 hai long cia nguoi dan, doanh nghiép ddi véi su phuc vu cia bd may
hanh chinh.

b) Ton tai, han ché:

Két qua khao sat do céc co quan chit tri thuc hién con ¢6 su chénh léch so
vé6i két qua do cac td chire doc 14p tién hanh dénh gia, khao sat. S& di c6 su chénh
léch nay 13 vi viéc khao sat dugc tién hanh trén pham vi hep, s6 ngudi dan duge
tham gia diéu tra, khao sét it nén két qua c6 thé phan 4nh chwa diy du trén pham vi
toan tinh din dén khi cc t6 chic tién hanh khao sat cac nhom déi tugng khac
nhau s& mang lai két qua khac nhau.

Tai tinh Binh Pinh, Vién Nghién cu phét trién kinh té - x& hoi tinh
(BISEDS) 1a co quan tién hanh khao st doc 1ap chi s PCI, PAPI cua tinh. Qua
diéu tra khao sat nam 2016 ctia BISEDS, c6 mot sb tiéu chi c6 su chénh 1éch cao
so voi két qua cua Trung tdm Nghién ciu phat trién va HS tro cdng dong
(CECODES) va Chuong trinh Phét trién Lién hop quéc (UNDP) (dbi véi chi sb
PAPI) va Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam VCCI (d6i v6i chi s6 PCI)
nhu sau:

- Chi s6 PAPI: Kiém so4t tham nhiing trong khu vuc cong, kiém soét tham
nhiing trong chinh quyén dia phwong theo khao st ctia BISEDS ngudi dan khong
phéi chi thém tién d& duoc nhan gidy chimg nhén quyén st dung dit 1a 19,5% va
két qua do CECODES va UNDP 14 50,7%. Ngudi dan khong chi thém tién dé
nhan dugc gidy phép xay dung 1 12,5%,.két qua cia CECODES va UNDP la
54,9%.Vé linh vuc kiém so4t tham nhiing trong cung tng dich vu cdng, theo khao
sat cia BISEDS ngudi dan khéng phai chi thém tién dé dugc quan tim hon khi di
kham chita bénh 13 46%, két qua cia CECODES va UNDP 1a 59%. Phu huynh hoc
sinh tiéu hoc khéng phai chi thém tién dé con em duoc quan tdm hon la 21,5% va
két qui do CECODES va UNDP 14 61,7%.
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- Chi sb6 PCI: Tiép cén dét dai, ty 18 % doanh nghiép c6 mit bing kinh
doanh theo khao sat ctia BISEDS 1a 60%, cia VCCI 2016 1a 63%. Ty 1€ % dién
tich dat trong tinh c6 Gidy ching nhdn Quyén st dung dat theo két qua cua
BISEDS la 80%, cia VCCI 14 92,71%.

4. Kién nghi, dé xuit vé trién khai danh gia chi s6 PCI, PAPI

- P& nghi tiép tuc trién khai khao sat, danh gia chi sé PCI, PAPI hang nim
lam co s& d& UBND cép tinh dénh gia v& nhiing tic déng clia cdc chi truong,
chinh sach cta dia phuong doi v6i nguodi dan, doanh nghiép.

- Péi tuong dugc khao sat can da dang, nhiéu thanh phén, sb luong mau 1én
dé c6 duogc sy nhan dinh tir nhidu phia cho cling mét van dé, qua d6 gép phan
nang cao tinh chinh x4c cta qua trinh diéu tra, khao sat.

- Tap huén, ning cao chit lugng doi ngii phong vén vién; Gmg dung cong
nghé thong tin trong thuc hién khao sit nham nang cao chat lugng thong tin thu
thap.

- Noi dung dénh gia can dugc xem xét diéu chinh thuong xuyén dé ph hop
v6i tinh hinh kinh t€ - x3 hoi tai thoi dlem khao st va nhing thay dbi vé& chu
truong, chinh sach ctia Nha nudec.

Trén day 1 tinh hinh s dung thong tin, két qua cac chi sb PCI PAPI cua

dia phuong, UBND tinh Binh Pinh kinh béo cdo B6 Noi vu xem xét, tdng hop./ ’T/%

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Vu CCHC - Bd Noi vu; =

- CT, cac PCT UBND tinh;
- S& K& hoach va Péu tu;

- S& Néi vu;

- CVP UBND tinh;

-Luu: VT, K1,K12
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