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   ỦY BAN NHÂN DÂN                              CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

      TỈNH BÌNH ĐỊNH                                      Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

           ((((                                                      ((((((( TQ.

 Số :   08  /2003/CT - UB                            Quy Nhơn, ngày   06  tháng  3  năm 2003
CHỈ THỊ

V/v đẩy mạnh công tác cải cách hành chính

nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước

((((((((((
Căn cứ Quyết định số 136/2001/QĐ-TTg ngày 17/9/2001 của Thủ tướng Chính phủ về việc phê duyệt chương trình tổng thể cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2001- 2010, UBND tỉnh đã ban hành Kế hoạch cải cách hành chính tỉnh Bình Định giai đoạn 2002 - 2005 (tại Quyết định số 155/2002/QĐ-UB ngày 30/10/2002 của UBND tỉnh), trong đó đề ra một số nhiệm vụ trọng tâm và kế hoạch tổ chức triển khai thực hiện đến hết năm 2003. Tuy nhiên, đến nay nhiều nội dung trong Kế hoạch chưa được thực hiện hoặc thực hiện chưa tốt; công tác cải cách hành chính tiến hành chậm và chưa có chuyển biến đồng bộ, chưa đi sâu vào bản chất và vấn đề bức xúc trong cơ chế vận hành. Đặc biệt là lề lối làm việc ở một số cơ quan, đơn vị vẫn chưa được sửa đổi nghiêm túc; cải cách thủ tục hành chính thời gian qua đạt được một số kết quả bước đầu nhưng đang có dấu hiệu chững lại, vẫn còn tình trạng tổ chức và công dân yêu cầu giải quyết công việc phải chờ đợi hoặc chỉ đi lòng vòng rồi không nơi nào giải quyết hoặc giải quyết chậm trễ... Nguyên nhân chủ yếu của tình hình trên là do trách nhiệm của người đứng đầu của một số cơ quan hành chính nhà nước chưa cao, thiếu kiểm tra đôn đốc và chưa thấy rõ hết tầm quan trọng trong công tác cải cách hành chính để tập trung thường xuyên chỉ đạo thực hiện.

Nhằm tiếp tục đẩy mạnh cải cách hành chính, tạo sự chuyển biến mạnh mẽ trong công tác tổ chức thực hiện; chấn chỉnh kỷ cương và kỷ luật hành chính; bảo đảm giải quyết công việc thông suốt, nhanh chóng, kịp thời, có hiệu lực và hiệu quả, tạo môi trường thông thoáng cho các hoạt động đầu tư, kinh doanh của các thành phần kinh tế và đời sống nhân dân, UBND tỉnh yêu cầu Thủ trưởng các sở, ban, Chủ tịch UBND các huyện thành phố khẩn trương thực hiện nghiêm túc các công việc sau đây:

1- Căn cứ Kế hoạch cải cách hành chính của tỉnh đã ban hành, Thủ trưởng các  sở, ban, Chủ tịch UBND các huyện, thành phố khẩn trương chỉ đạo xúc tiến hoàn thành việc xây dựng Đề án thực hiện các nhiệm vụ cải cách hành chính theo lĩnh vực công tác được phân công trình UBND tỉnh quyết định để triển khai thực hiện. Đề án cần nêu rõ phạm vi, lĩnh vực, nội dung cần tập trung cải cách, mục tiêu cần đạt được, các giải pháp và tiến độ thời gian thực hiện. Tăng cường hơn nữa công tác cải cách thể chế mà trọng tâm là cải cách thủ tục hành chính, cải cách tổ chức bộ máy và lề lối làm việc gắn với tinh giản biên chế, xây dựng và phát triển đội ngũ cán bộ công chức, bảo đảm bám sát yêu cầu đổi mới phục vụ tốt cho việc thực hiện kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh và đáp ứng yêu cầu hội nhập kinh tế quốc tế. Đồng thời tạo bước chuyển biến thật sự trong quan hệ phối hợp giữa các cấp chính quyền và quan hệ giữa chính quyền với tổ chức và công dân. Bảo đảm các hoạt động quản lý nhà nước thông suốt, có hiệu lực và hiệu quả.

Đối với việc cải cách tài chính công, giao Sở Tài chính - Vật giá, Ban Tổ chức chính quyền tỉnh phối hợp các sở, ban có liên quan để chỉ đạo, hướng dẫn triển khai  việc thực hiện thí điểm khoán biên chế và kinh phí quản lý hành chính cho 5 cơ quan  đã được duyệt trong năm 2003. Đồng thời có kế hoạch tiến hành sơ kết rút kinh nghiệm chuẩn bị đề án mở rộng việc thực hiện khoán biên chế và kinh phí quản lý hành chính cho các đơn vị khác.

2- Trong quá trình thực hiện cải cách hành chính, cần tiếp tục đẩy mạnh nhiệm vụ cải cách thủ tục hành chính theo tinh thần Nghị quyết 38/CP ngày 4/5/1994 của Chính phủ. Thủ trưởng các sở, ban, Chủ tịch UBND các huyện, thành phố chỉ đạo khẩn trương việc rà soát, kiểm tra các quy trình thủ tục hành chính về giải quyết công việc của cơ quan hành chính với tổ chức và công dân tại cơ quan mình; có kế hoạch kịp thời bổ sung, sửa đổi hoặc ban hành mới theo hướng công khai, đơn giản, rõ ràng, thuận tiện hơn và giảm mạnh các thủ tục hành chính không cần thiết. Ban hành các quy định cụ thể về trách nhiệm cá nhân cán bộ, công chức khi thi hành công vụ; có thái độ xử lý nghiêm khắc với các trường hợp vi phạm.

 Từ nay đến hết quý I/2003, UBND tỉnh giao trách nhiệm cho Thủ trưởng các cơ quan sau đây phải hoàn thành và trình duyệt đề án cải cách thủ tục hành chính theo cơ chế “một cửa”, bảo đảm giải quyết công việc thông suốt, nhanh chóng, kịp thời và có hiệu lực, hiệu quả, trình UBND tỉnh phê duyệt để triển khai thực hiện:

- Ở cấp tỉnh: Gồm các Sở  Kế hoạch và Đầu tư, Tài chính - Vật giá, Xây dựng, Địa chính, Lao động - Thương binh và Xã hội, Nông nghiệp và Phát triển nông thôn, Công nghiệp, Tư pháp, Văn phòng HĐND và UBND tỉnh, Ban Tổ chức chính quyền tỉnh, Hải quan tỉnh, Cục Thuế tỉnh, Chi cục Kiểm lâm tỉnh.

- Ở cấp địa phương: Xây dựng thí điểm cơ chế “một cửa” trong giải quyết công việc với tổ chức và công dân ở UBND thành phố Quy Nhơn, rút kinh nghiệm để triển khai ở các huyện  còn lại.

3- Về cải tiến lề lối làm việc, chế độ thông tin, báo cáo: 

3.1- Tiếp tục cải tiến lề lối làm việc của UBND tỉnh và các sở, ban địa phương. Kiên quyết bỏ những việc làm hình thức, mất nhiều thì giờ công sức mà không có hiệu quả thiết thực, giảm hội họp, giảm giấy tờ hành chính. Thực hiện đề án tin học hoá quản lý hành chính Nhà nước. Xúc tiến nhanh việc sử dụng công nghệ thông tin trong công việc chỉ đạo, điều hành để nâng cao chất lượng và hiệu quả quản lý nhà nước của UBND tỉnh và các cơ quan hành chính địa phương.

3.2- Giao Văn phòng HĐND và UBND tỉnh giúp UBND tỉnh nghiên cứu, đề xuất việc đổi mới cách tổ chức hội nghị của UBND tỉnh; các hội nghị của UBND tỉnh với sở, ban, địa phương theo hướng giảm bớt và cải tiến nội dung các cuộc họp; UBND tỉnh chỉ dự hoặc chủ trì các hội nghị cần thiết. Lãnh đạo UBND tỉnh giành nhiều thời gian hơn cho tập trung nghiên cứu, chỉ đạo các vấn đề lớn, có tính chiến lược, lâu dài về phát triển kinh tế - xã hội, tăng cường đi công tác cơ sở để nắm tình hình, kiểm tra và hướng dẫn giải quyết kịp thời các vấn đề bức xúc của tổ chức và công dân tại cơ sở. 

Trước mắt, để đổi mới cách thức giải quyết công việc có tính liên ngành, giảm hội họp, thực hiện nguyên tắc: Giao Văn  phòng HĐND và UBND tỉnh thông báo bằng văn bản ý kiến chỉ đạo của Chủ tịch, các Phó Chủ tịch UBND tỉnh, giao trách nhiệm giải quyết công việc cho sở, ban, địa phương thực hiện, trong đó nêu rõ cơ quan chủ trì thực hiện, cơ quan phối hợp thực hiện và thời gian hoàn thành báo cáo kết quả  cho UBND tỉnh để chỉ đạo.

3.3- Tăng cường chấn chỉnh việc soạn thảo và ban hành văn bản quy phạm pháp luật theo đúng quy trình quy định. Đối với các đề án, dự án trình UBND tỉnh, thủ trưởng các cơ quan được giao nhiệm vụ chủ trì chuẩn bị phải đề ra kế hoạch xây dựng cụ thể, đặc biệt chú ý sự phối hợp xử lý liên ngành, bảo đảm mọi đề án, dự án  trình UBND tỉnh phải được chuẩn bị kỹ về nội dung, đúng trình tự và thời gian đã đề ra. Văn phòng HĐND và UBND tỉnh được yêu cầu chủ đề án, dự án và các cơ quan có liên quan giải trình thêm những vấn đề còn chưa rõ, cần thống nhất trước khi trình UBND tỉnh. Trong một số trường hợp, UBND tỉnh uỷ quyền cho Văn phòng HĐND và UBND tỉnh chịu trách nhiệm chủ trì tổ chức lấy ý kiến liên ngành các đề án, dự án trước khi trình UBND tỉnh phê duyệt.

3.4- Thủ trưởng các  sở, ban, Chủ tịch UBND các huyện, thành phố chỉ đạo rà soát sửa đổi, bổ sung Quy chế làm việc của ngành, địa phương mình. Chú trọng làm rõ sự phân công theo nguyên tắc một việc chỉ do một người, một tổ chức chịu trách nhiệm; định rõ trách nhiệm của người đứng đầu; mỗi cấp, mỗi cơ quan, mỗi cá nhân thực hiện đúng chức năng, nhiệm vụ, giải quyết công việc theo thẩm quyền, nhanh chóng, không ôm đồm, làm thay, không đùn đẩy trách nhiệm. Đặc biệt  coi trọng công tác phối hợp liên ngành, không đùn đẩy công việc cho cơ quan khác hoặc cho UBND tỉnh. 

3.5- Các sở, ban, UBND các huyện, thành phố phải xây dựng chương trình công tác năm, 6 tháng, quý và tháng của mình phù hợp với Chương trình công tác của UBND tỉnh. Chương trình công tác phải thể hiện rõ các mục tiêu, nhiệm vụ, biện pháp và tiến độ cụ thể đối với từng việc do cấp mình xử lý, các việc phải xử lý liên ngành hoặc phải trình cấp trên giải quyết. 

Đồng thời chỉ đạo chấn chỉnh, tăng cường thực hiện công tác thông tin, báo cáo định kỳ, đột xuất và chuyên đề đúng yêu cầu về nội dung và thời gian phục vụ có hiệu quả sự chỉ đạo điều hành của UBND tỉnh.  Kịp thời phản ánh tình hình thực hiện các chính sách, quyết định của UBND tỉnh trong lĩnh vực, địa phương, đơn vị mình quản lý và của các cơ quan liên quan, đặc biệt là trong việc xử lý các vấn đề liên ngành. 

4- Về chấn chỉnh kỷ cương và kỷ luật hành chính:

4.1-  Thủ trưởng các sở, ban,  Chủ tịch UBND các huyện, thành phố phải có kế hoạch kiểm tra, thanh tra việc chấp hành pháp luật và kỷ luật hành chính trong ngành, lĩnh vực, địa phương mình phụ trách, coi đó là nhiệm vụ quan trọng, thường xuyên và là nội dung kiểm tra của thủ trưởng cơ quan hành chính cấp trên với cấp dưới. Kết hợp việc kiểm tra, thanh tra với xử lý nghiêm khắc sai phạm để chấn chỉnh kỷ cương, kỷ luật hành chính và kiểm tra giám sát việc thực hiện các Quyết định của UBND tỉnh và Chủ tịch UBND tỉnh. 

4.2- Thủ trưởng cấp trên phải nắm tình hình qua thủ trưởng cấp dưới trực tiếp, hướng dẫn cho cấp dưới làm và trực tiếp xử lý nếu cấp dưới vi phạm. Thực hiện đúng nguyên tắc thủ trưởng cơ quan hành chính nhà nước cấp trên có quyền tạm đình chỉ công tác đối với cán bộ cấp dưới khi phát hiện sai phạm, thiếu trách nhiệm hoặc không hoàn thành nhiệm vụ và giao cho cơ quan quản lý cán bộ đó tiến hành kiểm điểm, xem xét kỷ luật hành chính hoặc truy cứu trách nhiệm hình sự theo quy định. 

4.3- Thủ trưởng các sở, ban, UBND các huyện, thành phố phải tăng cường chỉ đạo thực hiện nghiêm các Quyết định, Chỉ thị của UBND tỉnh, Chủ tịch UBND tỉnh đã ban hành; giao Văn phòng HĐND và UBND tỉnh có kế hoạch tổ chức  kiểm tra, giám sát, đôn đốc việc thực hiện và báo cáo kết quả thực hiện cho UBND tỉnh trong buổi giao ban hàng tuần.

Giao Văn phòng HĐND và UBND tỉnh làm đầu mối, đôn đốc các sở, ban được giao việc mà không triển khai, hoặc triển khai chậm, đồng thời phải báo cáo cho Chủ tịch UBND tỉnh biết những việc đã làm được trong tháng, những việc giao từ đầu năm, sở, ban nào đã làm xong, sở ban nào không làm xong nhằm siết chặt kỷ cương, kỷ luật trong bộ máy hành chính.

5- Tiếp tục chỉ đạo hoàn thiện quy chế công khai, dân chủ tạo điều kiện cho nhân dân, các cơ quan đại diện của dân, các phương tiện thông tin đại chúng giám sát, phát hiện và đấu tranh có hiệu quả với những sai phạm của các tổ chức và cán bộ, công chức trong bộ máy hành chính nhà nước. Chú trọng việc công khai hoá các văn bản pháp quy, các chủ trương, chính sách, các thủ tục hành chính có quan hệ với tổ chức, doanh nghiệp và nhân dân biết.

6- Yêu cầu các cơ quan báo chí trên địa bàn tỉnh tập trung tuyên truyền nội dung của Chỉ thị này, nội dung cải cách và thực hiện nội dung cải cách của các cơ quan, đơn vị trên địa bàn tỉnh theo hướng phát huy các cơ quan, đơn vị, cá nhân thực hiện tốt nội dung cải cách hành chính, đồng thời phê phán việc thực hiện chưa tốt.

Cuối quý I/2003 thành lập 4 đoàn kiểm tra do Chủ tịch, các Phó Chủ tịch UBND tỉnh làm Trưởng đoàn, các thành viên của từng đoàn gồm lãnh đạo các đơn vị: Văn phòng HĐND và UBND tỉnh, Thanh tra tỉnh, Ban Tổ chức Chính quyền tỉnh, Sở Tư pháp tiến hành kiểm tra về đề án cải cách hành chính của các cơ quan, đơn vị, huyện, thành phố đã được UBND tỉnh phân công Chủ tịch, các Phó Chủ tịch phụ trách.

Yêu cầu Thủ trưởng các sở, ban, Chủ tịch UBND các huyện, thành phố khẩn trương tổ chức triển khai thực hiện nghiêm túc Chỉ thị này, kịp thời báo cáo các vướng mắc cần xử lý cho UBND tỉnh để chỉ đạo. Giao Văn phòng HĐND và UBND tỉnh phối hợp với Ban Tổ chức Chính quyền tỉnh theo dõi, đôn đốc việc thực hiện và tổng hợp báo cáo kết quả thực hiện cho UBND tỉnh /.

                                                      TM. UỶ BAN NHÂN DÂN TỈNH BÌNH  ĐỊNH   

                                                                                                CHỦ TỊCH                                                                                                                                                         

Nơi nhận : 

- Văn phòng Chính phủ

- TT Tỉnh ủy

- TT.HĐND tỉnh

- CT, các PCT UBND tỉnh

- Các sở, ban, ngành, đoàn thể

- UBND các huyện, thành phố

- Đài PT-TH, Báo Bình Định và các cơ quan

  báo chí khác trên địa bàn tỉnh (để tuyên truyền) 

-  Lãnh đạo VP + CV

- Lưu VP, K2                       

                                                                                                                                              Vũ Hoàng Hà
