BAlI THAM LUAN CUA TAP POAN PIEN LUC VIET NAM
VE TRIEN KHAI THi PIEM 02 DICH VU THIET YEU VE PIEN
KET NOI CSDL DAN CU THEO QP SO 06/Qb-TTg

Tai “Dé an Phat trién ung dung dir li¢u vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién
ttr phuc vu chuyén doi s6 quéc gia giai doan 2022 —2025, tam nhin dén nim 2030
theo Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cuia Thi tuéng Chinh phu, EVN
duoc giao thuc hi¢n két ndi, chia s¢é CSDL quéc gia vé dan cu (CSDL Dan cu)
qua Cong Dich vu cong Qudc gia dé cung cap 2 dich vu 1a Cap dién méi tir ludi
dién ha ap va Thay d6i chu thé hop dong mua ban dién.

Tap doan Dién lyc Viét Nam hién dang cap dién (mot mat hang thiét yéu)
cho 99,65% s6 ho dan trén toan qudc, binh quan hang nam c6 thém khoang 1 tri¢u
khach hang méi va khodng gan 1 triéu yéu ciu cta ngudi dan va doanh nghiép vé
thay ddi cac noi dung trong Hop ddéng mua ban dién da ky. Trong thoi gian qua,
nganh Dién ludn nd luc dé hién dai hoa, minh bach hoa qua trinh cung cip dich
vu va mang dén sy thuan loi cho nguoi dan va doanh nghiép thong qua viée tmg
dung cong nghé¢ s6 toan dién trong cac hoat dong quan ly va cung cap dich vu.
Pén nay toan bo cac dich vu dién duoc cung cip truc tuyén dat muac d6 4, 1a mirc
cao nhat ciia Chinh phu dién tir, dong thoi nganh Pién ciing 1a nganh dau tién
hoan thanh két ndi 100% dich vu ctia nganh 1én Céng Dich vu cong Qudc gia va
hién nay 1a don vi chii dong trong viéc hudng dan nguoi dan va doanh nghi¢p
trong viéc sir dung cac dich vy trén Cong Dich vy cong Quéc gia v6i s yéu cau
dich vu dién chiém hon 50% tong sb yéu ciu cua tat ca cac Bo/nganh/dia phuong
trén Cong. Tir ndm 2019, EVN ciing trién khai cung cip hop déng mua ban dién
va cac dich vu di¢n theo phuong thirc dién tir, theo d6 toan bo ho so giao dich
dich vu di¢n dugc st dung hd so dién tu, ky dién tr bé‘lng CA hoac OTP. Nam
2021 ¢6 99,66% s6 hop dong mua ban dién ky méi duge ngudi dan va doanh
nghiép sir dung hinh thirc ky dién tir nay. Cac nd luc dé cai cach cac thi tuc vé
dich vu dién, nang cao chit luong cung cép dién da gop phﬁn cai thién chi sb tiép
can dién nang (14 1 trong 10 chi s6 d4nh gid moi truong kinh doanh) ciia Viét Nam
dat vi tri 27/190 qubc gia va nén kinh té trén thé gisi va dimg tht 4 & khu vuc
ASEAN.

Véi viée cac dich vu dién luc ctia nganh Pién, khi dugc thuc hién két ndi
v6i Co sé dit liéu qudc gia vé dan cu qua Cong Dich vu cong Qudc gia s& 1a manh
ghép quan trong dé mang lai su thuan loi, don gian hon nira cho ngudi dan thong
qua viéc thay thé cac loai hd so, gidy to ca nhan trong Gidy dé nghi mua dién nhu
gidy to tily than, s6 ho khau duoc thay thé bang cac thong tin: S6 dinh danh c4
nhan cua céng dan; S6 ching minh thu nhan dan; Pia chi thuong tri cta cong
dan; Thong tin ho va tén dﬁy du ctia cong dan; Noi ¢ hién tai cia cong dan; Thong
tin cha ho cta cong dan; S6 s6 ho khau trong co s& dit liéu dan cu qudc gia.



Viéc két ndi ndy dong thoi véi viee chuyén doi sb trong giai quyét cac dich
vu dién theo phuong thirc dién tir ciia nganh DPién s€ mang lai hiéu qua thiét thuc
nhu gitp tiét giam chi phi di lai, khong phai in 4n, bao quan, luu tri tai liéu gidy
v6i gan 20 triéu trang hd so tuong tng cho viée ky 1 triéu hop dong mua ban dién
moi va khoang 1 triéu yéu cau thay dbi cac ndi dung trong hop dong da ky cua
khach hang. Céac hd so gidy nay duoc thay thé bang thong tin CSDL dén cu, thong
tin trén Cong Dich vu cong Qudc gia va ho so giao dich dién tir giita Dién luc va
khach hang.

DPdi voi Tap doan Dién luc Viét Nam, chung t61 da c6 mdt qua trinh déng
hanh cung voi Cuc Canh sat quan 1y hanh chinh vé trat tu x3 hoi — Bo Cong an,
Cuc Kiém soat thu tuc hanh chinh — Van phong Chinh phil va cac Cuc An ninh
mang va phong, chong toi pham sir dung cong nghé cao, Cuc K¥ thuat nghiép vu
cua Bo Cong an dé két ni k¥ thuat, kiém tra cac diéu kién vé an toan, bao mat
thong tin, tai cdu trac quy trinh nghiép vu tir nam 2021, do d6 khi Quyét dinh s6
06/Qb-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tudng Chinh phu dugc ban hanh, ching toi
da ngay lap tic cung tham gia véi Bo Cong an, Vin phong Chinh phu trién khai
viéc chuyén dbi hé thong két ndi trén moi trudng kiém thir sang moi truong that
dé san sang cho 02 dich vu dién duoc giao trong Pé 4n 1a Cap dién méi tir ludi
dién ha ap va Thay d6i chu thé hop dong mua ban dién hoan thanh trudc ngay
Thu tudng chinh thic cong bd Dé an cho 2/2 dich vu caa nganh DBién trong 25
dich vy thiét yéu trong Dé an. Vi viée trién khai nay, EVN hoan thanh sém 04
thang so v&i nhiém vu dugc Thi tudng giao trong Quyét dinh s6 06/QD-TTg.

Song song voi qua trinh 1am viéc viéc két nbi, chia s¢ véi CSDL Dan cur,
nganh Dién chil dong bao cdo va lam viée v6i Bo Cong Thuong, Bo Tu phap dé
nhén duogc sy huéng dan vé viée thuc hién cac quy dinh lién quan dén viéc cung
cap dién moi, thay doi hop ddng mua ban dién khi tmg dung thong tin trong CSDL
dan cu dé thay thé cac gidy to vé luu tra nhu s6 ho khau, sé tam tra. ..

Két qua, 07 thang dau nam 2022, nganh Dién da tiép nhan gan 8,4 triéu yéu
cau dich vu dién, trong do $6 yéu ciu tiép nhan truc tiép tai cac phong giao dich
khach hang chi chiém ty 1& 0,1%; cac yéu cau chu yéu duogc tiép nhan qua Cong
Dich vu cong, Trung tam Hanh chinh cong, Téng dai CSKH/Website CSKH/App
CSKH. .. véi s6 lugng tiép nhan trén 8,356 triéu yéu cau, tuong tng 99,90%. Tinh
riéng véi cac dich vu phat sinh giao dich cap do 4 1a 1.202.566 yéu cau, trong d6
674.155 yéu cau duoc tiép nhan qua Cong Dich vu cong Qudc gia twrong tng véi
56,06%. V6i 2 dich vu dugc thi diém két néi CSDL dan cu theo D¢ 4n 06 thi nim
2022 dang phat sinh 875.362 yéu cau, trong d6 c¢6 232.520 khai thac thong tin
chia sé tir CSDL déan cu va 27.316 luot khai thac thong tin vé ho gia dinh trong
CSDL dan cu.

Pé dat duoc két qua nhu trén 1 do quyét tAm trién khai tir cac cap lanh dao,
sy chu dong tich cuc ho trg cua To cong tac, Cuc Canh sat quan 1y hanh chinh vé
trat ty xa hoi — B§ Cong an, Cuc Kiém soat thu tuc hanh chinh — VPCP d6i véi
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EVN trong qua trinh két ndi va viéc vao cudc clia cac B nganh lién quan dé kip
thoi hudng dan, stra doi cac quy dinh hién hanh, tao hanh lang va co s phép 1y
cho viéc trng dung CSDL Dan cu.

Trong thoi gian téi, dac biét theo Luat Cu tri ndm 2020, s6 ho khau, sb tam
tri da cap sé khong con hiéu luc ké tir ngdy 01/01/2023 va c6 thé duge thu hdi
trudc thoi han néu trén trong trudng hop cong dan thuc hi¢n cac thu tuc dang ky
cu tra dan dén thay ddi thong tin trong s6 ho khau, s6 tam trt nén nhu cau khai
thac thong tin CSDL dan cu cua tat ca cac dich vu cp do 4 ciia nganh Dién dang
cung cap 1a tat yéu, EVN kién nghi Vian phong Chinh pha, B6 Cong an m& rong
két ndi CSDL dén cu cho toan bd cac dich vu dién ctia EVN hién dang cung cép
trén Cong Dich vu cong Qudc gia.

Tap doan Dién luc Viét Nam kinh bao céo./.
TAP DOAN PIEN LUC VIET NAM



