UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BiNH PINH Péc lap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 217 /BC-UBND Binh Dinh, ngay 28 thang 11 nam 2023
BAO CAO

Panh gia, phan hoi két qua khic phuc khoé khin, veéng mic trong
thuc hién 02 nhom thi tuc hanh chinh lién théng: “Khai sinh — Khai tG”
trén dia ban tinh Binh Dinh

Kinh gtri: Van phong Chinh phu

Thue hién Cong van sé 8945/VPCP-VP ngay 15 thang 11 nim 2023 cua
Vin phong Chinh pha vé viéc don dbc cac bd, nganh khic phuc kho khin,
vudng méc trong thyuc hién 02 nhom tha tuc hanh chinh lién thong; Uy ban nhan
tinh Binh Pinh bao cdo danh gia, phan hdi két qua khic phuc kho khin, vudng
mac trong thyuc hién 02 nhom thu tuc hanh chinh lién thong: “Pang ky khai sinh,
dang ky thuong tra, cip thé BHYT cho tré dudi 6 tudi” va “Dang ky khai tir, x6a
dang ky thuong tra, hd tro chi phi mai tang/trg cip mai tang” trén dia ban tinh
Binh Pinh (goi tat la: nhém thii tuc lién théng “Khai sinh - Khai tiv”’) nhu sau:

1. Vé cong tac trién khai thwc hién 02 nhém thi tuc hanh chinh lién
thong

- Uy ban nhéan dén tinh Binh Dinh d3 ban hanh K& hoach thuc hién Dé an
phat trién co s& dit liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién ti phuc vu chuyén
d6i sé qudc gia giai doan 2022-2025, tim nhin dén nim 2030 trén dja ban tinh
Binh Pinh trong nim 2023 (ban hanh theo Quyét dinh sé 827/QD-UBND ngay
18 thang 3 nam 2023 cua Uy ban nhan dan tinh); Cong van s6 1813/UBND-
KSTT ngay 30 thang 3 nam 2023 trién khai 02 nhom tha tuc hanh chinh lién
thong “Khai sinh - Khai tr”.

- Ngoai ra, S& Tu phap d3 phdi hop véi Cuc Cong nghé thong tin - B Tu
phap t6 chirc tap hudn trién khai 02 nhom thi tuc hanh chinh lién thong “Khai
sinh - Khai to” cho 11 huyén, thi xa, thanh phé trén dia ban tinh theo hinh thirc
truc tuyén va phdi hop v6i Uy ban nhan dan cac huyén: Tay Son, Phu Cat, An
L3o, Tuy Phudc td chirc tip huan theo hinh thuc tryc tiép. Ban hanh 08 van ban
trién khai, huéng dan thyc hién 02 nhém thu tyc hanh chinh lién thong, theo do,
chi dao bd tri trang thiét bi, ha tﬁng k¥ thuat tai cac co quan dang ky hg tich, to
chirc 02 dot boi dudng, tap hu4n cho Lanh dao Uy ban nhan dan cép x4 va cong
chtre Tu phéap - Ho tich cip xa trién khai ky s6, cap ban dién tir Gidy khai sinh,
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Trich luc khai tir. Dén nay, c6 159 xa, phuong, thi trin trén dia ban tinh thuc
hién t6t 02 nhém thi tuc hanh chinh lién thong néu trén (dat ty 1é 100%).

Két qua trién khai tir thang 07 nam 2023 dén nay, Binh Pinh luén 1a mot
trong mudi dia phuong din dau ca nude vé sb luong tiép nhan va giai quyét hd
so d6i v6i 02 nhoém thu tuc hanh chinh lién thong “Khai sinh - Khai t”.

2. Panh gia, phan héi két qua khic phuc nhitng khé khin, viréng mic
cua cac by, nganh trong thwe hién 02 nhém TTHC lién thong “khai sinh -
khai tir” va bdo cao mdt s6 khé khiin, vieéng mic trong thue hién 02 nhoém
TTHC lién thong

2.1. Vé danh gia, phan hdi két qua khic phuc nhirng khé khiin, vuéng
mic ciia cac b, nganh trong thue hién 02 nhém TTHC lién thong

Théng nhat véi ndi dung két qua khic phuc cdc ton tai cia phan mém tai
Phu luc kém theo Cong vin s6 8945/VPCP-VP ngay 15 thang 11 nim 2023 cia
Vian phong Chinh phu néu trén.

2.2. Vé mdt so6 khé khin, veéng mic trong thue hién 02 nhém TTHC
lién thong

(i) Lién quan dén phin mém lién thong

- Hé thong phan mém lién thong van con tinh trang dang nhap cham;

- Nhiéu trudong hop chi c6 CMND, khéng c6 CCCD thi khong thé ndp tha
tuc lién thong vé dang ky khai tir, x6a dang ky thudng tra, hudng ché do tir tuat
(trg cAp tuét va tro cap mai tang)/hd tro chi phi mai ting/hudng mai tang phi.

- Khi viéc dang ky khai sinh cho tré dd hoan thanh va phat hanh, hé thong
tu chuyén cho Cong an va Bao hiém xa hoi (BHXH), nhung dbi luc Cong an va
BHXH cham nhan dugc théng tin hd so va nguoc lai (phai ¢ thoi gian cho).

- Pbi v6i nguoi chét 1a chu ho, khi than nhan cta nguoi chét dén Uy ban
nhan dan cép xa dé thuc hién thu tuc hanh chinh lién thong khai tir - x6a ding ky
thuong tra, thi cong chirc Tu phap thuc hién cap Gidy chung tir binh thudng.
Tuy nhién, khi cong chtrc Tu phéap giri Gidy chung tir trén hé théng dén Cong an
cap xa dé thuc hién x6a dang ky khai tir, thi Cong an cap xa khong thuc hién x6a
dang ky thuong tra duoc (vi trén hé thdng co sé dir lidu qudc gia vé dan cu
khong cho x6a ho khau thuong tri ddi véi chi ho (trir trudng hop xo6a ca hd). Vi
vy, mudn lién thong dugc trudng hop nay, cong chirc Tu phap khi tiép nhan hd
so, can xac dinh nguoi da chét c6 phai 1a chu hg hay khong, néu 1a cha ho thi
huéng din than nhan dén Cong an cip xa lam thu tuc thay d6i cha hd trudce, sau
d6 moi thuc hién tiép nhan ho so lién thong khai tir - x6a dang ky khai tir.

(ii) Lién quan dén phin mém ding ky, quan 1y hd tich
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- Phan mém ho tich dién tir thuong xuyén 138i (khong vao duoc hé thong,
tu dong dang xuét, tai khoan ky cua lanh dao va dong d4u cua van thu khi thyuc
hién tha tuc hanh chinh lién thong thudng bi 18i khong nhin thay thong tin ky va
dong dau, khong tai file dugce).

- Thoi gian chd bén B§ Cong an cap s6 dinh danh van con rat cham, c6 ho
so 1én dén 24 gid moi co6 s6 dinh danh.

- Chua quy dinh viéc thu phi truong hgp dang ky khai sinh, dang ky khai
tr qua han va thu phi cdp ban sao d6i v6i 02 nhém tha tuc hanh chinh Pang ky
khai sinh, dang ky thuong tra, cip Thé BHYT cho tré em dudi 6 tudi; Pang ky
khai tir, x0a dang ky thuong tra, hd trg chi phi mai tang, tro cap mai téng.

(iii) Lién quan dén Phan mém cu tru

Péi voi thu tuc lién thong “khai sinh - dang kY cu trd”: trong qué trinh
tiép nhan ho so, can bd Tu phap mot s6 xi khong thuc hién in 7o khai thay doi
théng tin vé cu trii (mau CTO1) va yéu cau chi ho ky dong y cho nhap hd khau
thuong tr vao hd ciia minh trén to khai, sau d6 mai scan to khai va gui cho
Cong an xa dé thyuc hién thu tuc dang ky thuong tra theo quy dinh, can bo Tu
phap giri truc tiép bang file mém To khai thay déi thong tin vé cw trii cho Cong
an xa dé thyc hién thu tuc dang ky thuong tra, dan dén trén to khai khong co y
kién ddéng y va chit ky cua chi ho, vi vay khong dam bao vé thu tuc ding ky
thuong tri cho cong dan theo quy dinh tai diém a khodn 2 Piéu 21 Ludt C trii
nam 2020.

(iv) Lién quan dén nganh Bio hiém xa héi (BHXH)

Khi gia dinh ¢6 ngudi than qua doi, than nhan ciia ngudi chét di dang ky
khai tr, do vay khong nam duogc thong tin ngudi chét c6 dugc hudng ché dé mai
tang hay la chu hd hay khong, co quan BHXH nao dang quén ly chi tra luong
huu - trg cdp BHXH hang thang cho ngudi chét, giy kho khan khi nhap thong
tin; khi than nhan ndp hd so giai quyét ché do tir tut tai co quan BHXH lai tra
101 khong rd rang dd chon lién thong giai quyét ché d6 mai tang khi thyc hién
dang ky khai tir hay chua (co quan BHXH kiém tra trén dit liéu lién théng chua
thay phat sinh hd so lién thong khai tir).

(v) Lién quan dén nganh Lao ddng - Thwong binh va Xa hi

- Khi thuc hién truc tuyén: To khai cia nguoi dan hién nay la to khai dién
ttr, tuy nhién phan 16n ngudi dan lai khéng co chir ky s6, do d6 chuwa dam bao
tinh phap 1y dé luu trit ho so.

- V& thu tuc dang ky khai tu, x6a thuong tru, trg cép bao tro xa hoi thuong
xuyén 18i vé déng bo trén phan mém lién thong tro cép béao tro xa hoi.



3. Pé xuit, kién nghi

Uy ban nhéan dan tinh Binh Pinh kinh dé nghi Van phong Chinh phu kién
nghi mot sé B, nganh Trung wong quan tdm sém c6 hudng dan, khic phuc
nhitg kho khin ctia dja phuong nhu da néu trén, dong thdi xem xét mot sb kién
nghi nhu sau:

-Pé nghi B§ Cong an chi dao khic phuc tinh trang cham cép s6 dinh danh
trén phan mém dich vu cong lién thong.

- Pé nghi Bo Tu phap nang cap phan mém ho tich ding chung khac phuc
cac han ché duoc néu trén, phdi hop Bo Tai chinh quy dinh viéc thu phi truong
hop dang ky khai sinh, dang ky khai tir qua han va thu phi cap ban sao ddi voi
02 nhom tha tuc hanh chinh Pang ky khai sinh, ding ky thuong tra, cap Thé
BHYT cho tré em dudi 6 tudi; Pang ky khai tir, x6a dang ky thudng tra, hd tro
chi phi mai tang, trg cdp mai ting.

Uy ban nhan dan tinh Binh Pinh kinh bdo cdo Van phong Chinh phu
xem xét, tong hop theo quy dinh./.

—

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhu trén; 4 -

- CT, cac PCT UBND tinh; PHO CHU TICH
- Cac co quan TW dong trén dia ban tinh;
- Cac sd, ban, nganh thudc tinh;

- UBND cac huyén, TX, TP;

-Lb, CV VP UBND tinh;

- THCB, PVHCC, HCTC,;

- UBND céc x4, phuong, thi trin;

- Luu: VT, KSTT.
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