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THÔNG BÁO 

Ý kiến kết luận của Chủ tịch UBND tỉnh Phạm Anh Tuấn tại buổi làm việc  

về tình hình thực hiện công tác khám, chữa bệnh bảo hiểm y tế. 

 

Sáng ngày 20/02/2024, Chủ tịch UBND tỉnh Phạm Anh Tuấn đã chủ trì làm 

việc với Sở Y tế về tình hình thực hiện công tác khám, chữa bệnh bảo hiểm y tế. 

Cùng tham dự có Phó Chủ tịch UBND tỉnh Lâm Hải Giang; Giám đốc và các Phòng 

nghiệp vụ liên quan thuộc Sở Y tế; Giám đốc, Phó Giám đốc và các Phòng nghiệp 

vụ liên quan thuộc Bảo hiểm xã hội tỉnh; đại diện lãnh đạo Sở Tài chính, Bệnh viện 

đa khoa tỉnh, Bệnh viện đa khoa khu vực Bồng Sơn và Bệnh viện Mắt Bình Định.  

Sau khi nghe Giám đốc Sở Y tế và Giám đốc Bảo hiểm xã hội tỉnh báo cáo 

tình hình thực hiện công tác khám, chữa bệnh bảo hiểm y tế (KCB BHYT) trên địa 

bàn tỉnh; ý kiến của các cơ quan, đơn vị dự họp; Chủ tịch UBND tỉnh đã có ý kiến 

kết luận như sau: 

Năm 2023, công tác thực hiện chính sách BHYT và KCB BHYT của tỉnh đã 

đạt và vượt các chỉ tiêu được giao; chất lượng KCB BHYT được nâng cao, đáp ứng 

được phần lớn nhu cầu KCB của người dân trong tỉnh và một số tỉnh lân cận. Ngành 

Y tế và ngành Bảo hiểm xã hội (BHXH) đã phối hợp chặt chẽ trong việc sử dụng, 

kiểm soát chi phí KCB BHYT, không sử dụng vượt dự toán chi KCB BHYT được 

Thủ tướng Chính phủ giao. Quy trình thực hiện công tác KCB BHYT ngày càng 

được hoàn thiện, tạo điều kiện thuận lợi cho người bệnh. Các cơ sở y tế (CSYT) 

trên địa bàn tỉnh đã triển khai thực hiện quét QR-Code trên căn cước công dân gắn 

chíp và VssID khi người dân đến KCB BHYT. 

Tuy nhiên, công tác KCB của tỉnh vẫn còn có một số hạn chế, khó khăn và 

vướng mắc, như: Công tác chăm sóc người bệnh toàn diện chưa được triển khai 

mạnh, việc triển khai KCB theo yêu cầu còn chậm. Công tác quản lý, quản trị bệnh 

viện còn có một số mặt hạn chế, hiệu quả chưa cao, chưa cụ thể hóa về liên thông 

kết quả cận lâm sàng. Công tác chuyển đổi số chưa đáp ứng được yêu cầu quản lý 

y tế. Quy định pháp luật hiện hành về BHYT còn nhiều bất cập, có sự mâu thuẫn 

giữa khả năng cân đối quỹ BHYT và quyền lợi người tham gia BHYT, sự phát triển 

của các cơ sở khám chữa bệnh. 

Về mục tiêu, định hướng trong thời gian đến: Ngành Y tế và ngành BHXH 

cần phải có các giải pháp “đổi mới, hiệu quả” nhằm đưa công tác KCB BHYT 

ngày càng chất lượng, hỗ trợ các bệnh viện phát triển nhiều dịch vụ kỹ thuật y tế 

chuyên sâu, đáp ứng nhu cầu của người dân, để người dân Bình Định không phải 

chuyển viện KCB BHYT đến các bệnh viện của tỉnh, thành khác. Người đứng đầu 

và công chức, viên chức, người lao động ngành Y tế, ngành BHXH phải thật sự 

tâm huyết, chủ động, sáng tạo, đổi mới tư duy trong “quản lý, quản trị bệnh viện”; 

có tầm nhìn dài hạn, đột phá trong thực hiện nhiệm vụ, chính sách BHYT, đáp ứng 

được nhu cầu chăm sóc sức khỏe cho người dân trên địa bàn tỉnh và một số tỉnh lân 
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cận. Phấn đấu đưa y tế Bình Định thành trung tâm y tế của khu vực Nam 

Trung Bộ và Tây Nguyên, thu hút được nhiều người nước ngoài về Bình Định 

du lịch nghỉ dưỡng kết hợp KCB.  

Để phát huy những kết quả đạt được và thực hiện các mục tiêu, định hướng 

phát triển ngành Y tế của tỉnh như đã nêu trên, Sở Y tế, Bảo hiểm xã hội tỉnh cần 

chủ động phối hợp với các sở, ngành, địa phương liên quan tập trung thực hiện các 

nội dung sau: 

1. Sở Y tế chủ trì, phối hợp với Bảo hiểm xã hội tỉnh, các cơ sở KCB BHYT: 

- Thống nhất quy trình, cải cách thủ tục hành chính liên quan đến giám định, 

thanh toán chi phí KCB BHYT đảm bảo đầy đủ, tinh gọn, hợp lý cho các cơ sở 

KCB BHYT; trong đó đặc biệt ưu tiên cho Bệnh viện đa khoa tỉnh, là bệnh viện 

hạng 1 - tuyến cuối của tỉnh; ban hành hướng dẫn việc liên thông sử dụng kết quả 

cận lâm sàng, chẩn đoán hình ảnh giữa các CSYT trong tỉnh (kể cả y tế tư nhân) 

theo quy định để sử dụng dự toán/ quỹ BHYT của tỉnh tiết kiệm, hiệu quả, hợp lý 

(hoàn thành trong tháng 3 năm 2024). 

- Về giường bệnh: Sở Y tế chỉ đạo các cơ sở KCB BHYT xác định số giường 

bệnh được giao và số cần sử dụng để điều tiết hợp lý giường bệnh giữa các khoa, 

phòng điều trị, không để quá tải cục bộ, bệnh nhân phải nằm ghép (trừ trường hợp 

bất khả kháng); xem xét, đề xuất việc tăng giường bệnh kế hoạch theo yêu cầu KCB 

và theo quy định (hoàn thành trong tháng 3 năm 2024). 

- Khẩn trương thực hiện Bệnh án điện tử tại các CSYT trong toàn tỉnh (kể 

cả y tế tư nhân) theo hướng dẫn, tiến độ Bộ Y tế yêu cầu (hoàn thành trong năm 

2025) để đảm bảo việc liên thông cơ sở dữ liệu KCB, giảm bớt thủ tục giấy tờ, tiết 

kiệm chi phí KCB. 

- Giám đốc Sở Y tế, Thủ trưởng các CSYT công lập của tỉnh phải “thay đổi 

căn bản tư duy quản lý, quản trị bệnh viện”, lấy “người bệnh là trung tâm phục 

vụ”. Từ năm 2025, phải bố trí 01 Phó Giám đốc bệnh viện có trình độ chuyên môn 

về kinh tế, có kinh nghiệm nhiều năm quản lý kinh tế - tài chính bệnh viện để đảm 

bảo công tác hậu cần phục vụ KCB tại các CSYT công lập, trước mắt thực hiện ở 

các bệnh viện tự chủ chi thường xuyên (như mô hình của các viện, bệnh viện thuộc 

Bộ Y tế đã thực hiện). 

- Triển khai dịch vụ KCB theo yêu cầu tại các CSYT công lập của tỉnh, phấn 

đấu tỷ lệ KCB theo yêu cầu đạt khoảng 30%. 

- Thường xuyên giám sát, chấn chỉnh thái độ phục vụ của nhân viên y tế với 

người bệnh, người nhà người bệnh. 

- Nghiên cứu, tổ chức đấu thầu, cung cấp dịch vụ vận chuyển khi người bệnh 

xuất viện để đảm bảo người dân được tiếp cận dịch vụ chất lượng cao, giá cả hợp 

lý, không bị ép giá. 

- Tiếp tục triển khai mạnh mẽ, quyết liệt, đột phá đối với các nhiệm vụ được 

Chủ tịch UBND tỉnh giao tại Thông báo số 16/TB-UBND ngày 16/01/2024 về Ý 

kiến kết luận của Chủ tịch UBND tỉnh Phạm Anh Tuấn tại buổi làm việc với Sở Y 
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tế về tình hình thực hiện nhiệm vụ năm 2023 và triển khai nhiệm vụ công tác trọng 

tâm năm 2024 (đính kèm). 

2. Sở Y tế, Bệnh viện đa khoa tỉnh tiếp tục làm việc với UBND/Công an 

thành phố Quy Nhơn, UBND/Công an phường Trần Phú để giải quyết tình trạng 

bán hàng rong, lấn chiếm vỉa hè, tình trạng đậu đỗ xe ô tô trước cổng Bệnh viện, 

ảnh hưởng mỹ quan đô thị của thành phố Quy Nhơn nói chung và của Bệnh viện 

nói riêng. 

3. Sở Kế hoạch và Đầu tư, Sở Tài chính tiếp tục phối hợp với ngành Y tế đề 

xuất cho Tỉnh ủy - HĐND tỉnh  - UBND tỉnh tiếp tục quan tâm đầu tư từ nguồn 

ngân sách Nhà nước để thực hiện chuyển đổi số, nâng cấp, mua sắm, sửa chữa lớn 

cơ sở vật chất, thiết bị y tế cho các CSYT công lập của tỉnh, đảm bảo khang trang, 

hiện đại theo tiêu chuẩn quốc tế, đảm bảo hiệu quả sử dụng, đáp ứng yêu cầu khám, 

chữa bệnh. 

4. Hết Quý 1 năm 2024, Sở Y tế tổng hợp, báo cáo lại tình hình thực hiện 

nhiệm vụ nêu tại Thông báo này và các khó khăn, vướng mắc vượt thẩm quyền của 

các cơ quan, đơn vị cho UBND tỉnh tiếp tục chỉ đạo, nhằm đảm bảo công việc 

thông suốt, đáp ứng sự hài lòng của người dân khi tham gia KCB BHYT. Hết 6 

tháng đầu năm 2024, nếu các quy định của Nhà nước vẫn còn có bất cập, không 

phù hợp tình hình thực tế của địa phương, Sở Y tế tổng hợp, báo cáo UBND tỉnh 

có văn bản kiến nghị với các cơ quan Trung ương liên quan. 

5. Yêu cầu các sở, ban, ngành có liên quan và các địa phương theo chức 

năng, nhiệm vụ được giao, chịu trách nhiệm phối hợp với Sở Y tế và các đơn vị 

trực thuộc Sở Y tế triển khai thực hiện các nhiệm vụ UBND tỉnh giao, đảm bảo kịp 

thời, hiệu quả, phù hợp, tuân thủ quy định. 

Thừa lệnh Chủ tịch UBND tỉnh, thông báo cho các cơ quan, đơn vị, địa 

phương liên quan biết, phối hợp triển khai thực hiện./. 

 

Nơi nhận:   
- Chủ tịch UBND tỉnh; 

- Các PCT UBND tỉnh; 

- Các Sở: YT, KHĐT, TC,  

  NV, TTTT; 

- UBND các huyện, TX, TP; 

- Các CS KCB BHYT; 

- LĐ+CV VP UBND tỉnh; 

- TCT của CT UBND tỉnh; 

- Lưu: VT, K15. 

TL. CHỦ TỊCH 

KT. CHÁNH VĂN PHÒNG 

PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 

 

 

        Võ Gia Nghĩa  
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