UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH BINH PINH Poc lap - Tuw do - Hanh phic

Sb: 1986 /UBND-KSTT Binh Dinh, ngay 18 thang 03 nam 2024
V/v bdo cdo két qua ra soat, xir
1y cac vudng mic, bat cap vé
thu tuc hanh chinh tai co quan,
don vi, dia phuong

Kinh gtri:
- Céc co quan chuyén mon thudc tinh;
- Céc co quan Trung uong dong trén dia ban tinh;
- ij ban nhan dan céc huyén, thi xa, thanh phé.

Thyc hién Céng van sd 174/TTg-KSTT ngay 13 thang 3 nim 2024 cua Thi
tudng Chinh pha vé viéc chudn bi béo céo ctia Chinh phu tai Ky hop thir 7, Qudc hoi
Khéa XV (dinh kém theo Céng vin nay); Chi tich Uy ban nhan dan tinh dé c6 ¥ kién
nhu sau:

1. Cac co quan chuyén mon thudc tinh, cac co quan Trung uvong dong trén dia
ban tinh va ﬁy ban nhan dan cac huyén, thi xa, thanh phé theo chirc ndng, nhiém vu
duogc giao, khan truong xdy dung Béao cdo két qua ra soat, xir 1y cac vudng mac,
bat cap vé thu tuc hanh chinh tai co quan, don vi, dia phuong theo pé cuong bao
céo giri kém Cong van nay, bdo cdo két qua cho Uy ban nhan dan tinh (qua Vin
phong Uy ban nhan dan tinh) truéc ngay 25 thang 3 nim 2024.

2. Giao Vin phong Uy ban nhan dan tinh trén co s& két qua bao co cua
cac co quan, don vi, dia phuong néu trén, téng hop chung va xay dung du thao
bao céo chung cua tinh dé trinh Uy ban nhan dan tinh xem xét, bao cdo Thu
tudng Chinh phu theo quy dinh, thoi gian hoan thanh trwdéc ngay 01 thang 4
nam 2024.

Yéu cau Thu trudng cac co quan, don vi, dja phuong va cac co quan c6 lién
quan phoi hop trién khai thuc hién{.—l/

-Té CCHC VP UBND tinh;
- Luu: VT, KSTT©,

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhu trén; - are H° TICH
- Van phong Chinh phu (bdo cdo); L R O CHUTIC

- CT, c4ac PCT UBND tinh; .--_'-:": ) )

- LDVP UBND tinh; e

-TT THCB, TT PVHCC; Wikt oxond <

Lam Hai Giang
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PE CUONG
BAO CAO KET QUA RA SOAT, XU LY CAC VUONG MAC,
BAT CAP VE THU TUC HANH CHIiNH
(Kém theo Céng van so: /UBND-KSTT ngay  thang nam 2024
cua Chu tich UBND tinh)

TEN CO QUAN:.... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Sb: /BC-... Poc lap - Tw do - Hanh phic

., ngay ...thang ... nam 2024

BAO CAO
Keét qua ra soat, xir Iy cac vuong mac, bat cip vé thi tuc hanh chinh
tr nam 2021 dén ngay 15 thang 3 nam 2024

Kinh giri: Uy ban nhan dan tinh

Thuc hign Cong van so /JUBND-KSTT ngay thang nam 2024 cua Chu
tich Uy ban nhan dan tinh vé viéc Bao cdo két ‘qua ra soat, xu ly cac vuong mac,
bat cap vé tha tuc hanh chinh tir nam 2021 dén ngay 15 thang 3 nim 2024, Co
quan, don vi... bao cdo két qua thuc hién nhu sau:

I. KHAI QUAT VE CONG TAC CAI CACH TTHC

- Trinh bay khai quat nhan dinh, danh gia vé tinh hinh, két qua, ton tai,
han ché,... trong cong tac cai cach TTHC tir nam 2021 dén ngay 15 thang 3 nam
2024.

II. NHUNG KET QUA PAT PUQC

1. Két qua trién khai thue hién

Trinh bay van tat két qua thuc hi¢én céc Ve'm’bén chi dao, giao nhiém vu
cua UBND tinh, Chu tich UBND tinh lién quan dén cong tac cai cach TTHC,
giai quyét TTHC va cung cap dich vu cong truc tuyén tir nam 2021 dén nay.

(Cung ccfp s6 liéu theo mau tai Muc I Phu luc kém theo )

2. Vé cai cach quy dinh TTHC

a) Vé kiém sodt quy dinh TTHC trong dw dn, dw thdo vin bin quy pham
phap ludat (VBQPPL)

- Nhimg vudng mic, bat cap vé quy dinh TTHC.

- Cong tac chi dao, diéu hanh va t6 chic thuc hién (theo quy dinh cia phdp
luat,; chi dao cua UBND tinh, Chu tich UBND tinh)

- Két qua xtr Iy (theo tham quyén va dé xudt cdp cé tham quyén xir ).

- Ton tai, han ché, nguyén nhan va bai hoc kinh nghi¢m.

- Giai phép trong thoi gian téi.
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- Cung cap thong tin, s lidu vé s6 lugng TTHC thudc pham vi quan 1y/ tham
quyén giai quyét va két t qua danh gia tac dong, tham dinh TTHC tai cac du an, du
thdo VBQPPL (theo mau tai Muc II, 11l Phuy luc kem theo).

b) Vé cit giam, don giin héa quy dinh lién quan dén hoat dpng kinh
doanh

- Nhitng vudéng maflc, bat cap vé quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh
thudc pham vi quan ly/ tham quyén gidi quyét cua dia phuong.

- Cong tac chi dao, didu hanh va t6 chtic thuc hién (theo quy dinh, chi dao
cua UBND tinh, Chu tich UBND tinh).

- Két qua xtt Iy (theo tham quyén va dé xudt cdp cé tham quyén xir ).

- Ton tai, han ché, nguyén nhan va bai hoc kinh nghi¢m.

- Giai phép trong thot gian toi.

- Cung cap thong tin, s6 lidu vé két qua cét giam, don gian hoa quy dinh lién
quan dén hoat dong kinh doanh theo Nghi quyét sb6 68/NQ-CP ngay 12/5/2020 va
tham quyén co quan, dia phuong (theo mau tai Muc IV Phu luc kém theo).

c) Vé phin cap trong gidi quyet TTHC

- Vigc phan cap, Uy quyén giai quyet TTHC tai co quan, don vi, dia
phuong, néu 13 téng s6... TTHC thude thAm quyén ctia UBND tinh, Chu tich
UBND tinh dugc phan cap, y quyen

Cu thé: Phan cap, iy quyén TTHC thudc tham quyén cua UBND tinh,
Chu tich UBND tinh v€ cho don vi/dia phuong/ca nhan c6 thdm quyén tai van
ban nao, TTHC nao (d€ nghi cung cap cu th¢).

- bé xuét B9, nganh, Thu tuéng, Chinh phu phan cép TTHC nao, tai van
ban nao.

~Cu thé: E?é nghi phan cap thu tuc nao, tur cip/co quan/ nguoi co tham
quyen nao vé cap/co quan/nguoi co tham quyén, tai van ban nao (dé nghi cung
cap cu the).

(theo mau tai Muc V Phu luc kém theo).

- Banh gi4 chung

+ Uu diém, han ché

+ Kho6 Khin, vuéng mac

d) Vé cit giam, don gidn héa TTHC nji bp

- Nhitng vudng méc, bét cap vé quy dinh lién quan dén TTHC noi bo thudc
pham vi quan Iy nha nudc cia cac co quan, don vi, dia phuong.

- Cong tac chi dao, diéu hanh va to chlﬁ:c thl,x‘c hién (theo quy dinh, chi dao
cua UBND tinh, Chu tich UBND tinh va tham quyén cua cac co quan, don vi, dia
phurong).

- Két qua xtr Iy (theo tham quyén va dé xudt cdp cé tham quyén xir ).

- Ton tai, han ché, nguyén nhan va bai hoc kinh nghi¢m.

- Giai phép trong thoi gian téi.
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- Cung cap thong tin, s liéu vé két qua cat giam, don gian hoa TTHC n6i bo
theo Quyét dinh s6 1085/Qb-TTg ngay 15/9/2022 va thim quyén cua b, co quan,
dia phuong (theo mdu tai Muc VI Phu luc kem theo).

3. Vé cai cach viéc thue hién TTHC

a) Ve thuc hién co ché mt civa, mét civa lién thong

- Cong tac chi dao, diéu hanh va t6 chire thyc hién (theo quy dinh, chi dao
cua UBND tinh, Chu tich UBND tinh va tham quyén cua cac co quan, don Vi, dia
phuong).

- Két qua thyc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong.

- Tinh hinh, két qua trién khai nhém TTHC lién théng (dbi véi cac co
quan, don vi, dia phuong c6 thuc hién nhém TTHC lién thong)

- Tinh hinh trién khai DCVTT tai co quan, don vi, dia phuong va thong ké
nhimg dich vu cong truc tuyén khong dap ung yéu cau chat lugng, nhat 1a nhimng

dich vu cong truc tuyen toan trinh con yéu cau nguoi dan, doanh nghiép bd sung
hé so gidy, dé xuat tam dimg cung cdp DCVTT toan trinh.

(Cung cd’p s6 liéu chi tiét tai Muc VII Phu luc kém theo Bdo cdo ).

- Ton tai, han ché, nguyén nhan va bai hoc kinh nghi¢m.

- Giai phap trong thoi gian toi.

- Pé xuat, kién nghi (véi UBND tinh, Quéc héi, Chinh phii).

b So6 héa hé so, két qua gidi quyét TTHC va cung cdp dich vu cong truc

tuyén

- Két qua thyc hién.

- Ton tai, han ché, nguyén nhan.

- M6 hinh thi diém (néu c6).

- Giai phap trong thoi gian téi.

d) Vé theo dii, dinh gid chit lwong phuc vu nguoi dan, doanh nghigp

- Két qua thuc hién.

- Tén tai, han ché, nguyén nhan.

- M6 hinh thi diém (néu co).

- Giai phap trong thoi gian téi.

4. V¢ tiép nhan, xir Iy phan anh kién nghi

- Tang cuong ddi thoai, tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi va ning cao
trach nhi€ém giai trinh, phan tmg chinh sach.

- Két qua tiép nhan, xr Iy phan anh, kién nghi vé TTHC.

(Sé lidu chi tiét tai Muc VIII Phu luc kém theo Bdo cdo)

I1I. KHAI QUAT TON TAI, HAN CHE, NGUYEN NHAN VA BAI HQC
KINH NGHIEM

IV. GIAI PHAP THU'C HIEN TRONG THOI GIAN TOI
V. KIEN NGHI, PE XUAT



1. Véi Qudc hoi
2. V¢6i Chinh phu
3. V6i UBND tinh

Trén day 1a bao cdo két qua ra soat, xir Iy cac vudng mic, bat cap vé
TTHC. Kinh bdo cdo UBND tinh./.

Noi nhin: THU TRUONG
- Nhu trén;

- UBND tinh;

- Luu: VT.
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Phu luc

/BC-.... ngay thdang nam 2024 cua co quan...)

I. Két qua trién khai thuc hién

Liét ké s6 Vin ban
Nim Téng s6 nhiém | S6 Elhién} vu S6 nhiém vu giao nhi§m vu cﬁa
vu giao hoan thanh dang thuc hién UBND tinh, Chu
tich UBND tinh
2021 | e s s
2022
2023
2024

IL. S6 lwong TTHC thudc pham vi quan ly/thAm quyén giai quyét

S6 lwong TTHC thudc pham vi quan Iy/ thAm quyén giai quyét

Tong
)

Trung wong

Cip tinh

Ciap huyén

Cap xa

III. Panh gia tac dong, thAm dinh TTHC tai cac dw an, duw thao viin ban

quy pham phap luat
S6 lugng TTHC dugc danh gia tic dong (PGTD),
tham dinh (TD)
Tong sb DGTP D

S0, ky hiéu, ngay thang ndm Nghj quyét
ciia HDND c6 quy dinh vé TTHC

IV. Két qua cat giam, don gian hoa quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh theo Nghi quyét so 68/NQ-CP ngay 12/5/2020

TTHC

YCDK |CBbBC

TC, QC | KTCN

S6 lwong QPKD S0, ky hiéu, ngay
Tong so S6 lwong QPKD di dwoe cat giam, thang nim Nghi
QDKD dwoe don giin héa quyét ciia HDND da
théng ké ban hanh dé cit

giam,don gian hoa
QbKD
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V. KET QUA PHAN CAP TRONG GIAI QUYET TTHC PA PHAN CAP/UY
QUYEN THUQC THAM QUYEN CUA UBND, CHU TICH UBND TiNH

Tén

STT TTHC

Loai phén cip

Gitra cac
cip hanh
chinh khéac
nhau

Trong noi
bd co quan

Loai ty quyén

S, ky hiéu,
ngay thang nam,
tén VB phén cép

TTHC

Ghi chu

VL Két qua cong bo, cit giam, don gian héa TTHC ndi bd theo Quyét dinh
s0 1085/NQ-CP ngay 15/9/2022

Két qua cong bd danh | Két qua ra soat, phé duyét phuong Két qua thuc thi phuong 4n DPGH
muc TTHC ndi b an DPGH TTHC ndi bo TTHC ndi bo
S6, kg higu, | S0 TTHCda S6 TTHC diduge | S6, ky hiéu,
N p duoc Chu tich £ e ., N ]
2 ngay thang \ ~ | SO VB phai stra cat giam, DPGH / ngay thang
Tong < Ao UBND tinh phé 2e 1A 2 J ~ < Ao
; nam, tén van n doi, bo sung, ban tong so TTHC da nam, tén van
SO A X duyét PA DGH/ \ 2 A 1A \ N
ban cong bo tne s TTHC hanh méi duogc phé duyét PA | ban ban hanh
danh muc1 & . bGH dé bGH?
duoc ra soat
Két qua ra soat, don gian héa TTHC ndi bd
Kétquarasoat, PGH | Ty 18| Tyle | Sb,ky higu,
ba duoc | DPa hoan | cat cat ngay thang
phé duyét | thanh thyc | giam giam | ndm, tén VB
phuong an | thi chi phi | chiphi phé duyét
DbGH phuong tuan tuan phuong an
pr | TenTTHCnGibO TTHC/ | TTHC | thi phuong én
TTHC trén bGH
dugc tong soO
cat TTHC
giam, da duogc
DGH’ ra soat’
I | TTHC ndi bd gitra cac

' Théng ké diy du sb, ky hiéu, ngdy thang nim, tén céc van ban cong bd TTHC ndi bo.
? Théng ké diy du sb, ky hiéu, ngay thang nim, tén cac van ban stra ddi, bd sung dé don gian héa TTHC ndi bo.
3 Pién ty 18 cit giam cua timg TTHC
* Tinh trén tong s6 TTHC da duoc ra soat va dugc cap c6 tham quyén phé duyét/thuc thi phuong an DGH.




co quan hanh chinh
nha nudce

TTHC ndi bg trong
I |timg co quan hanh
chinh nha nuéc.

VIL. V& cii cach viée thue hién TTHC
a) Tinh hinh trién khai nhém TTHC lién thong

STT Tén nhém S6 ky hi¢u Quyét dinh quy S6 lwgng ho so Gidi trinh

TTHC dinh phat sinh nguyén nhan,
] ly do thuc Kien
- dinh | Quyét | Thue ; iCu qua (s | xuat,

ha?h Q,uy cong dinh hién h“‘fn lu:q’ng ghat et

ché nhém bé Q’i‘NB dom 18 nhom sinh ho so phap
TTHC TTHC TTHC thuc hién

lién thong nhom it,...)

b) Tinh hinh dich vu cong tryc tuyén

£ S6 Qb Giai trinh
S0 cong bd | nguyén nhan, Iy £
’ *A .
A Mirc d§ thue hién lwong mirc do do khong dap Kl;e n nigh;
STT | Tén TTHC I HS . A X P dé xuat,
DVC truc tuyén hat DVC urng yéu cau chat i phé
P true lwgng DVC truc gtal phap
sinh ) A
tuyen tuyéen
~ X Toan Mot
Ma 5o trinh phin
I Danh muc TTHC Cép tinh

I Danh muc TTHC Cép huyén

III | Danh muc TTHC Cap xi

VIII. Két qua tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé TTHC



S6 luong phan anh, kién nghi
da ti€p nhan

S6 lwong phan anh, kién nghi da xir Iy

Tong
sO

Vé quy dinh,
TTHC

Vé hanh Vi trong
giai quyet THC

Tong so

V& quy dinh, THC

Vé hanh vi
trong giai
quyet TTHC




