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TINH BINH PINH Péc lap - Tw do - Hanh phiic
S6:37  /BC-UBND Binh Pinh, ngay 22 thang 03 nam 2024
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thuc hién cdng tac cai cach thii tuc hanh chinh
trong thang 3 nam 2024 trén dia ban tinh

Kinh gtri: Van phong Chinh phu

Thuce hién Cong dién sé 644/CD-TTg ngay 18 thang 7 nim 2023 cta Thi
tudng Chinh phu vé viéc chan chinh, ting cuong trach nhi€ém va nang cao hiéu
qua cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, kip thoi thao go vudng mac, kho khan
cho nguoi dan, doanh nghi¢p; Uy ban nhan dan tinh Binh Pinh da ban hanh
Cong van sd 5319/UBND-KSTT ngay 31 thang 7 nim 2023 vé viéc ra soat, trién
khai thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh theo
chi dao cua Thu tudéng Chinh phu va Bo Noi vu.

Cian cir DPé cuong bao cao hang thang vé két qua thyuc hién cac ndi dung
theo Cong dién s6 644/CD-TTg ngay 18 thang 7 ndm 2023 cua Thu tudng
Chinh phu (gui kem theo Cong van s6 5633/VPCP-KSTT ngay 25 thang 7 nam
2023 ctia Van phong Chinh phi); Uy ban nhan déan tinh Binh Dinh bao cao tinh
hinh, két qua thuc hién cong tac cai cach thu tuc hanh chinh thang 03 nam 2024
(tr ngay 21 thdng 02 nam 2024 dén ngay 18 thdng 3 nadm 2024) trén dia ban
tinh, cu thé nhu sau:

I. KET QUA THUC HIEN

1. Vé cai cach viéc quy dinh thii tuc hanh chinh (TTHC)

1.1. Két qua ddnh gid tic dong va thim dinh TTHC trong dw dn, duw théio
van ban quy pham phap ludt co quy dinh TTHC

- Pi danh gia tac dong dbi véi TTHC quy dinh tai du thao van ban quy
pham phap luat: 0

- Pa tham dinh d6i v6i TTHC quy dinh du thao vin ban quy pham phap luét.
Trong do:

+ Co quan tham dinh da kién nghi bii bo, sira doi, bo sung theo hudng cat
giam, don gidn héa TTHC: 0

+ Co quan chu tri soan thao da tiép thu dé bai bo, sira d6i, bo sung theo
hudng cat giam, don gian hoa TTHC: 0.

1.2. Két qud cdt giam, don gidn héa quy dinh TTHC: khéong



- Tham muu Chu tich UBND tinh d4 ban hanh Ké hoach' ra soat, danh gia
29 thu tuc hanh chinh thudc pham vi chitc nang quan 1y cua 15 co quan chuyén
mon thudc tinh nim 2024 trén dia ban tinh. Cac co quan tiép tuc nghién ctu
tham muu don gidn hoa cac TTHC thudc pham vi chirc ndng quan 1y dam bao
ding tién d6 Ké hoach dé ra.

1.3. Téng s6 TTHC dwgc ban hanh mdi, siva doi, bé sung hodc bai bo:
khong

2. V& cai cach viée thwe hién TTHC
2.1. Két qud cong khai, minh bach trong thuc hign TTHC

- P thuc hién viéc ban hanh Thong bdo® cong khai két qua danh gia chét
lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p trong thuc hi¢n tha tuc hanh chinh, dich
vu cong theo thoi gian thue trén moi trudng dién tir theo Quyét dinh sé 766/QD-
TTg ngay 23 thang 6 ndm 2022 cua Thu tuéng Chinh phu.

- Theo két qua danh gia Bo chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong
thuc hién TTHC, cung cap dich vu cong theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23
thang 6 ndm 2023 cta Thu twéng Chinh phu trén Cong Dich vy cong qudc gia
trong thiang 3 nim 2024, diém trung binh nhom chi s6 cong bd, cong khai dat
10,9/18 diem, cy thé:

+ Ty 1¢ TTHC cong bd ding han dat 31,82%, ty 1¢ TTHC cong khai, cap
nhat dung han dat 31,82 %.

+ S6 TTHC duoc cong khai dﬁy da cac ndi dung quy dinh vé cac bd phan
cau thanh dat 100%.

+ Ty 1& hd so dong bd 1én Cong Dich vu céng qudc gia 1a 23.777 hd so
(dat 95,22%), hd so chua dong bd 1.193 hd so (chiém 4,78%).

- Thyc hién thuong xuyén viéc ra soat, 1am sach TTHC thudc thim quyén
giai quyét cua cac cap chinh quyeén trén dia ban tinh da dugc cong bo, cong khai
trén Co s¢ dir liéu quoc gia vé TTHC, bao dam chinh xac, day du, kip thoi, dung
quy dinh.

2.2. Két qua gidi quyét TTHC

- Tong s6 hd so TTHC da tiép nhan trong ky bao cao 1a: 51.187 hd so,
trong d6 bao gom: 40.340 ho so ti€p nhan maéi (truc tuyén: 38.026 ho so; truc
tiép va qua dich vu buu chinh cong ich: 2.314 ho so), 10.847 ho so tur ky trudc
chuyén qua.

' Quyét dinh s6 400/QD-UBND ngay 30/01/2024 ctia Chu tich UBND tinh.
? Thong béo sé 80/TB-VPUBND ngay 01/02/2024 va Thong bao sb 147/TB-VPUBND ngay 14/03/2024 cia
Van phong UBND tinh.



- S6 lugng hd so da giai quyét: 39.708 hd so, trong d6 bao gdm: 36.357
ho so giai quyét trudc han, 3.265 ho so giai quyét dung han va 86 ho so giai
quyét tré han.

- S6 luong hd so dang giai quyét va con trong han: 11.479 ho so.
2.3. Két qud thuee hign dich vu cong truc tuyén

- Pé phat huy nhiing két qua da dat dugc, kip thoi chan chinh, khac phuc
nhitng mat con tdn tai, han ché theo noi dung chi dao cta Thu tuong Chinh phu
tai Chi thi s6 27/CT-TTg ngay 27 thang 10 nam 2023 vé tiép tuc day manh céac
giai phap cai cach va ning cao hiéu qua giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cip
dich vu céng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép va Chi thi s6 04/CT-TTg ngay
11 thang 02 nam 2024 vé tiép tuc déy manh trién khai D& an 06 tai cac bo,
nganh, dia phuong nam 2024 va cic nam tiép theo, Chi tich Uy ban nhan dan
tinh ban hanh Chi thi’® vé thuc day cai cach thu tuc hanh chinh, cai thién chét
luong dich vu cong truc tuyén gin véi day manh thuc hién Dé an 06 nham nang
cao chat lugng phuc vu hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép trén dia ban
tinh. Pong thoi, hang thang kip thoi ban hanh cac Bao céo” két qua thuc hién 07
chi tiéu lién quan Bo chi sé phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thang 02
nam 2024 trén dia ban tinh.

- Trong thang 03 nam 2024, s6 lugng hd so TTHC tiép nhan truc tuyén
1a 38.026/40.340 dat ty 1¢ 94,26 % (tdng 2,22% so vai thang 02 ndm 2024). Cac
co quan, don vi, dia phuong trién khai thuc hién hiéu qua, bao gom: S& Cong
Thuong (2.604/2.604 h so), So Giao thong van tai (2.042/2.051 ho so), S& Tu
phap (1.000/1004 hd so0) c6 s6 luong hd so phat sinh truc tuyén chiém ty trong
16n. Ngoai ra, UBND thanh phé Quy Nhon (2.121/2.227 hé so), UBND thi x4
Hoai Nhon (2.038/2.067 hd so), UBND huyén Tuy Phuéc (1.206/1.206 hd so),
UBND huyén Tay Son (1.163/1.163 hé so) ¢ sd luong ho so truc tuyén phat
sinh hd so nhiéu va dat ty 1€ 100%; Uy ban nhan dan cac xa, phuong, thi tran
thugc UBND cap huyén c6 sd luong ho so truc tuyén phat sinh nhiéu va dat ty 1
98%, goém: thi x3 Hoai Nhon (2.849/2.891 hé so), thanh phd Quy Nhon
(2.820/2.869 hd s0), (Phu luc 1 kém theo).

- Giao dich thanh toan truc tuyén phi, 1é phi giai quyét TTHC trong thang
3 nam 2024 1a 29.409 giao dich 19.706 giao dich dat ty 1€ 94,64% (giam 1,26%
so v&i thang 02 nam 2024). Céac co quan, don vi, dia phuong trién khai thuc hién
hiéu qua bao gom cac Sé: Tu phap, Y té; Uy ban nhan dan cac huyén, thi x4,
thanh phé: Hoai Nhon, An Nhon; cac xa, phuong, thi tran thudc huyén Phu Cat,
Tuy Phudc, thi xa Hoai Nhon, huyén Vinh Thanh (Phu luc 2 kem theo).

3 Chi thi s6 04/CT-UBND ngay 08/03/2024 cua Chu tich UBND tinh. )
* Béo céo sb 157/BC-VPUBND ngay 15/03/2024 cua Van phong UBND tinh két qua thyc hién 07 chi tiéu lién
quan B9 chi s0 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thang 02 nam 2024 trén dia ban tinh.



- Ban hanh Quyét dinh’ cong bd stra doi, bd sung Danh muc 11 TTHC
dugc cung cip dich vu cong truc tuyén toan trinh cta tinh va Quyét dinh® giao
07 tiéu lién quan dén “Bo chi sé phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc
hién TTHC, dich vu cong truc tuyén” trén dia ban tinh trong nam 2024 cho 18
co quan chuyén mon thudc tinh, 11 Uy ban nhan dan cap huyén (bao gém 07 chi
tiéu: (i) HO so truc tuyén, (ii) Thanh toan truc tuyén, (iii) SO hoa hd so, két qua
giai quyét TTHC, (iv) khai thac, str dung lai thong tin sé hoa, (v) Cap két qua
dién ttr, (vi) Dich vu cong truc tuyén c6 phat sinh hd so truc tuyén va (vii) Tha
tuc hanh chinh cung cip thanh toan truc tuyén co phat sinh giao dich thanh toan
truc tuyén). Dén nay di co 08/11 don vi cp huyén’ di c6 vin ban giao chi tiéu
cho don vi cap xa.

- Chu tich Uy ban nhan dan tinh ban hanh van ban® chi dao va giao nhiém
vu cho Vin phong UBND tinh’, S¢ Tai nguyén va Moi trudng, Cuc thué tinh
phdi hop véi cac co quan co lién quan trién khai viéc cung cip dich vu thanh
toan nghia vy tai chinh vé dét dai ctia doanh nghiép.

- Chu tich Uy ban nhan dén tinh ban hanh ban hanh vin ban'® chi dao va
giao nhiém vu cho: (i) S& Thong tin va Truyén thong chu tri, lam dau mdi lién
hé, phdi hop v6i Céu lac bd chir ky sé va Giao dich dién tir Viét Nam (NEAC)
dé nghi cac don vi cung cép dich vu chir ky sb, nhat 1a cac don vi dong chan trén
dia ban tinh; (ii) Ngan hang Nha nudc Viét Nam — Chi nhanh tinh chu tri, trién
khai cho cac don vi ngan hang, cac to chtic thanh toan trung gian c6 hoat dong
trén dia ban tinh tich cuc phdi hop voi Ban Thudng vu Tinh doan trong cong tac
tuyén truyén, hd trg, huéng din ngudi dan diang ky, st dung tai khoan thanh
toan truc tuyén dé thyc hién dich vu cong truc tuyén; (ii1) Cong an tinh phéi hop
chi dao Cong an cac dia phuong cap huyén, cap xa tich cuc phdi hop véi Poan
Thanh nién cung cap thuc hién cic nhiém vu lién quan dén cong tic tuyén
truyén, hudng dan, hd tro nguodi dan ding ky kich hoat, st dung Gng dung
VNelD trén dia ban tinh; (iv) Van phong UBND tinh tiép tuc thuc hién tot vai
trd 12 co quan diéu phdi, tham muu, dé xuat Uy ban nhan dan tinh chi dao viéc
thue hién hiéu qua Dé an 5299. Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi lién
quan nghién ctru, bd sung chirc ning cua “Hé théng bao cédo Dé an 5299” phuc

> Quyét dinh 162/QD-UBND ngay 12/01/2024 cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh.

% Quyét dinh s6 235/QD-UBND ngay 18/01/2024 ctia Chu tich Uy ban nhan dén tinh.

708 don vi cdp huyén ban hanh Quyét dinh, gdm: huyén Tuy Phuéc (Quyét dinh sé 599/QD-UBND ngay
01/02/2024), thanh phé Quy Nhon (Quyét dinh sé 723/QD-UBND ngay 26/01/2024 ), thi xd Hoai Nhon (Quyét
dinh s 1341/QB-UBND ngay 29/01/2024, huyén Vinh Thanh (Quyét dinh sb 79/QD-UBND ngay 25/01/2024),
huyén Hoai An (Quyét dinh s6 395/QD-UBND ngay 25/01/2024), huyén An Lio (Quyét dinh s6 231/QD-UBND
ngay 24/01/2024), Thi xd An Nhon (Quyét dinh s6 348/QD-UBND ngay 23/01/2024), huyén Tay Son (Quyét
dinh s6 755/QB-UBND ngay 26/02/2024).

8 Cong vin sb 1453/UBND-KSTT ngay 03/03/2024 cua Chii tich UBND tinh.

® Van phong Uy ban nhan déan tinh ban hanh Céng vin s6 131/VPUBND-TTPVHCC ngay 07/3/2024 d nghi
VNPT Binh Binh tap trung phdi hop Trién khai tich hop, két ndi dich vu thanh toan nghia vu tai chinh vé dét dai
ctia doanh nghiép trén Cong Dich vu céng Qubc gia v6i Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua
tinh. Hoan thanh két néi, tich hop cac ndi dung trén trude ngay 25/3/2024.

1 Cong vin sb 1964/UBND-KSTT ngay 18/03/2024 cta Van phong UBND tinh Phdi hop trién khai thyc hién
Dé 4n 5299 ciia UBND tinh trong nam 2024.



vu cho viéc theo doi tinh hinh chi tiéu “Chir ky s6 ca nhan” va chi tiéu “Tai
khoan thanh 3 toan truc tuyén” ctia Dé 4n 5299 dé sb lidu vé két qua thuc hién
dam bao yéu cau chinh xéac, khach quan, trung thuc; (v) Uy ban nhan dan céac
huyén, thi xa, thanh phé tiép tuc quan tam, phé)i hop, chi dao viéc hd tro, tao
diéu kién cho Poan Thanh nién cép huyén, cép x4 trién khai thyuc hién hiéu qua
cac nhiém vy, giai phap, hoan thanh céc chi tiéu ctia Dé an 5299 trong nim 2024
theo Ké hoach s6 153-KH/TDTN-TTNTH ngay 26/02/2024 ctia Ban Thuong vu
Tinh doan; (vi) Ban Thuong vu Tinh doan chu dong, tich cuc trong cong tac
phéi hop vo1 céc co quan, don vi, t6 chirc ¢6 lién quan dé trién khai thuc hién,
hoan thanh tét cac chi tiéu Dé an 5299 trong nam 2024 theo Ké hoach cua don
V. Déng thoi, tdng cuodng cong tac kiém tra, lam viéc véi cac td chirc Poan
Thanh nién,...

2.4. S6 héba hé so, két qud gidi quyét thii tuc hanh chinh

- Chu tich Uy ban nhan dan tinh ban hanh vin ban'' Chi dao Uy ban nhan
dan cac huyén, thi x4, thanh phd tiép tuc quan tim, thudng xuyén theo ddi, kiém
tra sau sat va quyét liét chi dao, dén ddc cac don vi cép xa trén dia ban tap trung
ngudn lyc, ddy nhanh tién d6 thuc hién, dam bao hoan thanh dut diém cong tac
s6 hoa 100% khoi lugng dir licu HO tich ngay trong thang 4 nam 2024 déy
nhanh tién d6 s6 hoa dit liéu ho tich trén dia ban tinh.

- Két qua ty 1¢ s6 hoa thanh phan ho so binh quan cua cé tinh dat 98,3%
(giam 0,1% so voi thang 02 nam 2024), trong d6: cap tinh dat 99,8% (giam
0,1%), cép huyén dat 99,6 % (giam 0,3%), cap xa dat 97,1% (giam 1,3%).

- Két qua ty 18 hd so cap két qua dién tir binh quan cua ca tinh dat 92,4%
(ting 0,51% so v6i thang 02 nam 2024), trong d6: cap tinh dat 67,8% (giam
11,8%), cap huyén dat 93% (tang 2,4%), cap xa dat 97,3% (tang 2,7%).

- Két qua ty 18 khai thac Co so dit liéu qudc gia vé dan cu binh quin cia
cd tinh dat 96,12% (tang 0,12% so voi cung ky thang 02 nam 2024), trong do:
cap tinh dat 95,3% (giam 0,3%), cap huyén dat 95,3% (tang 1,3%), cap xa dat
96,7% (giam 0,3%).

3. Két qua tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi

- Tinh hinh tiép nhan va xur Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh va hanh vi
hanh chinh: tong s6 phan anh, kién nghi da tiép nhan: 12 phan anh; s6 phan anh,
kién nghi di xir Iy dung han: 08 phan anh; s6 phan anh, kién nghi da xu 1y qua
han: 0; s6 phan anh, kién nghi dang xur ly: 04 phan anh.

- Tinh hinh tiép nhan va xtr Iy phan 4nh, kién nghi vé quy dinh kinh doanh
theo muc IX Nghi quyét s6 97/NQ-CP ngay 08 thang 7 nim 2023 cua Chinh
phu: tong sO phan anh, kién nghi da tiép nhan: 0; s6 phan anh, kién nghi da xu ly

"' Cong vin s6 1700/UBND-KSTT ngay 11/03/2024 ciia Chu tich UBND tinh.



dang han: 0; sb phan anh, kién nghi da xtr 1y qua han: 0; $6 phan anh, kién nghi
dang xu 1y: 0.

4. Nhiém vu khac:

Uy ban nhan dan tinh di ban hanh Ké hoach'? trién khai mé hinh "Hanh
chinh phuc vu ngudi dan" trén dia ban tinh Binh Pinh. Pén nay, d3 c¢6 6/11 dia
phuong" thi diém x4y dung ké hoach trién khai thuc hién mé hinh nay. Theo
do, tinh dén ngay 13/3/2024, két qua thyc hién nhu sau (i) UBND thanh phd
Quy Nhon 12 dia phuong dau tién da trién khai hoan thién sém nhét thi diém mo
hinh nay tai 21/21 don vi (trong d6 phat sinh 254 trudng hop cip gidy chung
nhan, thu chic mung, thu chia budn dugc lanh dao dia phuong trao tan tay dén
nguoi dan). Bén canh dé, can bo dia phuong thiét 1ap cac kénh thong tin nhu
facebook, zalo dé lan toa, tuyén truyén cho ngudi dan trén dia ban thanh phé va
dugc ngudi dan dia phuong danh gia cao, vui mimg, phan khai khi Nha nudc
trién khai mo hinh nay; (i) UBND thi x3 Hoai Nhon thi diém tai 02/17 don vi
(trong d6 phat sinh 43 truong hop cap gidy chimng nhan, thu chuc mimg, thu chia
budn duoc lanh dao dia phuong trao tan tay dén ngudi dan); (iii) UBND huyén
Tuy Phudc 02/13 don vi (trong d6 phat sinh 17 truong hop cap gidy ching nhan,
thu chuc mung, thu chia budn duge lanh dao dia phuong trao tan tay dén nguoi
dan).

I1. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Cong tac kiém soat TTHC, theo ddi, don dbc, danh gia két qua giai quyét
hd so TTHC, thuc hién dich vu cong truc tuyén va bao cao dinh ky hrfmg thang
vé cong tac cai cach TTHC theo Cong vin sé 5633/VPCP-KSTT ngay 25 thang
7 ndm 2023 cta Van phong Chinh phu tiép tuc dugc duy tri va thuc hién nén
nép, qua d6 gop phan thic day, nang cao hiéu qua giai quyét TTHC va thuc hién
dich vu cong truc tuyén.

S6 luong hd so TTHC tiép nhén truc tuyén, Ty 1& cap két qua dién tor
binh quan cia céa tinh va Ty 1& khai thac Co sé dit liéu qudc gia vé dan cu binh
quan cua ca tinh tang.

2. Ton tai, han ché

Ty 1é ho so TTHC giai quyét tré han trong thang 02 nim 2024 ting 29 ho so
so v&i thang 02 ndm 2024; Ty 1¢ s6 hoa thanh phan ho so binh quan cia ca tinh;
Giao dich thanh toan truc tuyén phi, 1& phi giai quyét TTHC trong thang giam nhe.

III. NHIEM VU TRONG THANG 04 NAM 2024

12 Quyét dinh s6 4900/QD-UBND ngay 28/12/2023 ctua UBND tinh.

1306 dia phuong bao gdm: Thanh phé Quy Nhon ( Quyét dinh s6 514/QD-UBND ngay 18/01/2024), thi x3 An
Nhon (K& hoach s 14/KH-UBND ngay 22/01/2024), huyén An Ldo (Quyét dinh sé 343/QD-UBND ngay
01/02/2024), thi xd Hoai Nhon (Quyét dinh sé 2287/QD-UBND ngay 21/02/2024), huyén Tuy Phuéc (Quyét
dinh s 111/QD-UBND ngay 09/01/2024), huyén Vinh Thanh (Quyét dinh s§ 179/QD-UBND ngay 23/02/2024)



1. Tiép tuc duy tri viéc cong bd, cong khai TTHC trén Co sd dir liéu qudc
gia vé TTHC, dam bao chinh xac, day du, kip thoi va ding quy dinh.

2. Trién khai K& hoach thuc hién thi diém viéc tiép nhan va giai quyét thua
tuc hanh chinh khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh.

3. Trién khai thi diém chtrc niang chimg thuc ban sao dién tir tir ban chinh
trén h¢ thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh.

4. Tham dinh, kiém soat chit ché viée cung cép dich vu cong truc tuyén
trén dia ban tinh; kién quyét tham muu, dé xuét tam dung cung cap ddi v6i nhing
dich vu cong truc tuyén khong dap mg yéu cau chat lu’O‘ng, nhit 13 nhumg dich vu
cong truc tuyén con yéu cau ngudi dan, doanh nghiép bd sung hd so gidy theo chi
dao cta Thu tudng Chinh phu tai Chi thi s6 27/CT-TTg ngay 27 thang 10 nim
2023; dong thoi, gin véi viée danh gia thi diém khong nhan ho so gidy.

5. Ra sodt, bao céo két qua xur Iy cac vudng mic, bat cdp vé thu tuc hanh
chinh tai co quan, don vi, dia phuong; ra soat, bdo cdo thu tuc hanh chinh noi bd
va cac quy trinh ndi bo trong giai quyét thi tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh
nghiép c6 quy dinh viéc lay y kién ddi vdi cac co quan lién quan chua phu hop,
ning tinh hinh thirc, 1am kéo dai thoi gian giai quyét cong viée dé dé xuat don
gian hoa.

IV. PE XUAT, KIEN NGHI: Khéng

Uy ban nhan dan tinh Binh Pinh tran trong bao cdo Vin phong Chinh phu
xem xét, tong hop theo quy dinh.[._j/

Noi nhin: KT. CHU TICH

- Nhur trén; ; ”
- Thir truéng BTC Nguyén Dirc Chi (b/c); PHO CHU TICH

- Cuc Kiém soat TTHC (b/c);
- CT, cac PCT UBND tinh;
- Cac sd, ban, nganh thudc tinh;
- Céc co quan TW dong trén dia ban tinh;
- UBND céc huyén, thi xa, thanh phé;
- VNPT Binh DPinh, Buu dién tinh;
- LD, CV VP UBND tinh;
- THCB, PVHCC, HCTC;
- T6 CCHC ciia VP UBND tinh;
- UBND céc x4, phudng, thi trin;
- Luu: VT, KSTTC._
o

/I.

Lam Hai Giang



Phu luc 1

THONG KE HO SO TRUC TUYEN TREN CONG DICH VU CONG TINH

(Ban hanh kém theo Bdo cdo so

/BC-UBND

ngay / /2024 cua Chu tich UBND tinh Binh Dinh)

o Tong s ho so tiép
] S0 ho so' | nhian trong ky (truc
STT Pon vi cap tinh tryee tuyeén, true tiép va Ty 1€ (%)
tuyeén thong qua dich vu
BCCI)

I | Ciép tinh 7030 7158 98,21
1 | S6 Cong Thuong 2604 2604 100
2 | So Du lich 25 25 100
3 | So Giao duc va bao tao 97 97 100
4 | S6 Khoa hoc va Cong nghé 13 13 100
5 | S6 Ngoai vu 6 6 100
6 So Nong nghiép va Phat 579 579 100

trién nong thon
7 | SO No1 vu 61 61 100
g S& Thong tin va Truyén 7 7 100

thong
9 | S& Tai chinh” 6 6 100
10 | S¢ Vin hoa va The thao 27 27 100
11 | S¢ Xay dung 118 118 100
12 | S6 Tu phéap 1000 1004 99,6
13 | S6 Giao théng van tai’ 2042 2051 99,56
14 |SoYté 148 149 99,33
15 | S& Ké hoach va Pau tu’ 19 21 90,48
16 S¢ Tai nguyén va Méi 227 313 72,52

truong
17 | Ban Quan Iy khu kinh té 15 22 68,18

S¢ Lao dong -Thuong binh 36 55 65,45
18 VN LA

va Xa hoi
IT | Cap huyén 11327 11755 96,36
1 | UBND huyén Tay Son 1163 1163 100
2 | UBND huyén Tuy Phudc 1206 1206 100
3 | UBND huyén Vinh Thanh 168 170 98,82
4 | UBND huyén Phu Cat 1153 1169 98,63
5 | UBND thi xa Hoai Nhon 2038 2067 98,6
6 | UBND huyén Van Canh 211 215 98,14
7 | UBND huyén An Lao 502 514 97,67
8 | UBND TP. Quy Nhon 2121 2227 95,24
9 | UBND huyén Phu My 930 995 93,47
10 | UBND huyén Hoai An 337 366 92,08




o Tong s ho so tiép
] S0 ho so | nhin trong ky (trye
STT Don vi cap tinh truc tuyen, truc tiép va Ty 1€ (%)
tuyeén thong qua dich vu
BCCI)
11 | UBND thi xa An Nhon 1498 1663 90,08
II |Cépxa 19669 21427 91,8
1 | UBND thi xa Hoai Nhon 2849 2891 98,55
2 | UBND TP. Quy Nhon 2820 2869 98,29
3 | UBND thi xa An Nhon 972 1018 95,48
4 | UBND huyén Phu My 1651 1748 94,45
5 | UBND huyén Tuy Phuédc 2532 2694 93,99
6 | UBND huyén Phu Cat 3218 3572 90,09
7 | UBND huyén An Lao 1190 1328 89,61
8 | UBND huyén Vinh Thanh 1062 1196 88.8
9 | UBND huyén Tay Son 1726 1990 86,73
10 | UBND huyén Hoai An 1101 1350 81,56
11 | UBND huyén Van Canh 548 771 71,08
Toéng cong I+II+I11 38026 40.340 94,2
Ghi chi:

S6 liéu tinh tir ngay 2 1/02/2024 dén ngay 18/3/2024.
(*) Chua tinh dit lidu trén phan mém chuyén nganh.
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Phu luc 2
TINH HINH THUC HIEN GIAO DICH THANH TOAN

TRU'C TUYEN PHI, LE PHI GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
(Ban hanh kem theo Bdo cao so

/BC-UBND

ngay / /2024 cua Chu tich UBND tinh Binh Dinh)
] $6 giao S6 lwong Két qua
STT Pon vi cap tinh . giao dich ty 1€ thuc
dich P -
i phat sinh hién
) (2 3) 4) (3)=(3)/(4)
I Cap tinh 3632 4755 76,38
1 | S& Du lich 25 25 100
2 | Sé Tu phap 805 805 100
3 [SoYte 136 136 100
4 | S& Giao duc va Pao tao 1 1 100
5 | S6 Khoa hoc va Cong nghé 5 S5 100
6 | S& Ké hoach va Pau tu* 2 2 100
7 | So Tai nguyén va Moi truong 362 362 100
8 | S& Thong tin va Truyén thong 6 6 100
9 | S& Vin hoa va The thao 4 4 100
10 | Ban Quan Iy khu kinh té 9 9 100
1 E? Lao Pong -Thuong binh va Xa 10 10 100
01
12 S& Nong nghiép va Phat trién nong 620 620 100
thon
13 | S¢ Xay dung 43 46 93,48
14 | S Cong Thuong 12 19 63,16
15 | S¢ Giao thong van tai 1592 2705 58,85
16 | Ban Dan toc 0 0 0
17 | S6 Noi vu 0 0 0
18 | S¢ Tai chinh 0 0 0
19 | S Ngoai vu 0 0 0
20 | Thanh Tra 0 0 0
11 Cép huyén 7625 8148 93,58
1 | UBND thi xa Hoai Nhon 1383 1385 99,86
2 | UBND huyén An Lao 263 264 99,62
3 | UBND huyén Van Canh 157 158 99,37
4 | UBND huyén Tay Son 859 868 98,96
5 | UBND huyén Phu My 533 539 98,89
6 | UBND huyén Hoai An 233 237 98,31
7 | UBND thi xa An Nhon 1085 1112 97,57
8 | UBND huyén Phu Cat 925 962 96,15
9 | UBND TP Quy Nhon 1563 1647 94,9
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] $6 giao S6 lwong Két qua
STT Pon vi cap tinh . giao dich ty 1€ thurc
dich P n
i phat sinh hién
1) (2) 3) “4) (5)=(3)/(4)
10 | UBND huyén Vinh Thanh 198 216 91,67
11 | UBND huyén Tuy Phudc 426 760 56,05
II1 Cac xa 18152 18172 99,89
1 | UBND huyén Phu Cat 3077 3077 100
2 | UBND huyén Tuy Phudc 2293 2293 100
3 | UBND huyén Van Canh 655 655 100
4 | UBND huyén Vinh Thanh 1147 1147 100
5 | UBND thi xa An Nhon 721 721 100
6 | UBND thi xa Hoai Nhon 2390 2390 100
7 | UBND TP Quy Nhon 2592 2593 99,96
8 | UBND huyén An Lao 1127 1128 99,91
9 | UBND huyén Phu My 1546 1548 99,87
10 | UBND huyén Hoai An 963 968 99,48
11 | UBND huyén Tay Son 1641 1652 99,33
Téng s6 T+II-+III 29409 31075 94,64
Ghi cha:

S6 liéu tinh tir ngay 21/02/2024 dén ngay 18/3/2024 (thdng ké theo ngay thanh toén).

() Céc co quan khong c6 TTHC thu phi, 1€ phi.

(*) Chura tinh dit liéu trén phan mém chuyén nganh.




