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PE CUONG BAO CAO SO KET 06 THANG PAU NAM 2024
TRONG TRIEN KHAI THUC HIEN PE AN 06

I. KHAI QUAT TINH HINH

1. Khai quat tinh hinh kinh té, chinh trj, x4 hoi tai dia ban.

2. Céc B9, nganh, dia phuong bam sit muc tiéu téng quat va cac myc tiéu
cu thé trong giai doan 2022 — 2023; cac véan ban chi dao ciia Chinh phu, T cong
tac (tai cdc Chi thi, Nghi quyét, Théng bdo...) trong 6 thang dau n3m 2024 ¢é Xac

dinh téng s6 nhiém vu duge giao chu tri hoic phdi hop trién khai, thuc hién D&
an 06/CP, trong do6 phan tich:

(1) Nhiém vu tén 2023 chuyén sang

(2) Nhiém vu méi dugce giao ndm 2024

3) Ket qua:

- Tong s6 nhiém vu d3 hoan thanh

- Téng sé nhiém vu chua hoan thanh

- Tong so nhiém vu thyuc hién thuong xuyén

- Téng sb nhiém vu dang trién khai

(Theo Phy luc sé 01 giri kém)

3. Cac B9, nganh, dia phuong dénh gid cac tién ich, gid tri mang lai theo 05
nhom tién ich trong 6 thdng dau nam 2024 trién khai D& 4n 06/CP (Theo Phu luc
56 07 giri kem).

IL KET QUA CAC MAT CONG TAC

1. Cong tac chi dao, trién khai

L.1. Vin phong Chinh phi

- Bién tap bo sung c4c nhiém vu c4c nhiém vu thiic dy trién khai P& 4n 06
tai cdc Nghi quyét ctia Chinh phu

- Tham muu ban hanh céc van ban chi dao ctia Thu tuéng Chinh pht, Phé
Thu tuéng Chinh phu ¢6 lién quan dén Dé 4n 06 (Théng bdo, Céng dién...)

- Tham tra c4c P& 4n, van ban, b4o céo trinh Chinh pht, Thu tudng Chinh
phtt lién quan dén P& 4n 06

- Tham mury, trinh Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu t6 .chtrc cac cude hop va
céc budi 1am viée véi cac Bo, nganh, dia phuong thic d4y trién khai D& 4n 06. bac
biét la tham muu Thu tuéng Chinh phi t6 chirc cude hop so ket 01 nam trién khai
Cong van sb 452/TT g-KSTT ngay 23/5/2023 va Chi thi s6 18/CT-TTg ngay
30/5/2023.

- Pon déc viéc trién khai D& an 06 clia cdc Bo, nganh, dia phuong

1.2. B Cong an

- Banh gia két qua cong tac chi dao, trién khai cta ddng chi Bb truéng Bo
Cong an, Té trucmg Tb cong tac

- Pénh gia két qua cdng tdc chi dao, trién khai ctia déng chi Thir truéng
Nguyén Duy Ngoc, | T ph6 Thudng truc T cdng tac.

- Dénh gié két qua cong téc chi dao, trién khai ciia Co quan Thuong truc
(C06, V01, cdc don vi nghiép vu thuéc Bé Céng an)



1.3. Cac By, nganh '

- Két qua tham muu, ban hanh cac Chuong trinh, Ké hoach van ban trién
khai Dé 4n 06 ctia don vi

- Két qua thuc hién nhiém vu dugc giao theo 10 trinh Be an; tai cac Nghi
quyét cia Chinh phu, Thong béo y kién chi dao cta Tha tuéng Chinh phu, Pho
Thu tuéng Chinh phu, T6 cong téc; dic biét 13 tai Chi thi s 04/CT-TTg ngay
11/02/2024.

- Két qua huéng dan, giai dép nhimg khé khin, vuéng méc cua céc dia
phuong trong qua trinh trién khai D& 4n 06.

1.4. UBND cic tinh, thanh phé truc thudc Trung wong

- Tham muu véi tinh iy, Thanh @ty ban hanh c4c Chi thi, Nghi quyét trong
trién khai Be an 06 tai dia phuong

- Két qua tham muu, ban hanh céac van ban trién khai ctia dia phuong theo
16 trinh Dé 4n; tai cac Nghi quyét cia Chinh ph, Thong bédo y kién chi dao cta
Thu tudng Chinh pht, Phé Thu tuéng Chinh phu, T4 cong tac

- Két qua hoat dong ctia TS cong tac tai cap huyén, x4, phucmg, khu dan cu.
Két qua clia co quan Cong an vdi vai tro thuong truc: hang ngay tham muu, trlen
khai cho UBND céc cép. Cong tic phdi hop v6i cac don vi ¢6 lién quan (Y té,
Gido duc, Thwong binh xd hoi, T phdp... két qua trién khai trong chi dao, phan
cong, dén déc, gidm sat).

2. Ve hoan thién thé ché

- Tién d6 hoan thién céc vin ban phép luét cin thyc hién theo 16 trinh cua
Dé 4n 06/CP; két qua ra soat c4c vin ban quy pham phap luat phuc vu trién khai
Dé an 06/CP, Luét cdn cudce 2023 va Luat giao dich dién tr ndm 2023.

- Két qua ban hanh céc van ban hudng din céc quy trinh nghiép vu thudc
chtrc néng nhiém vu ctia céc bd, nganh dé cac don vi, dia phuong thuc hién; dac
biét 14 sir dung gidy t& dién tir tich hop trén VNelD tuong duong véi gidy to gidy
khi thuc hién céc thu tuc hanh chinh.

- Két qua ra so4t, stra dbi, bd sung vin ban quy pham phép luét dé tmg dung
VNelD trong cong tac chuyen d6i s6 tai cac B, nganh, dia phuong (nhuw: Linh
vue ngdn hang, Linh vuc vién thong, Linh vuc y té, Lmh vue giao thong o

3. Nhém ti¢n ich giai quyét TTHC, cung cip DVC truc tuyén

3.1. Muc tiéu dén nam 2025

3.2. Vé phap ly thuc hién

- Céc B, nganh bdo cdo 19 trinh, tién do stra dbi van ban QPPL lién quan
dén quan 1y dén cu dé thuc thi cac phuong an don gian hoa d6i v6i 317 TTHC
dugc quy dinh tai 65 van ban QPPL theo 19 Nghi quyét chuyén dé ctia Chinh phu
(Céng van s6 2635/VPCP-KSTT ngay 21/4/2024).

- Cac B9, nganh, dia phuong dénh gia két qua hoan thanh chuén héa, tai
ciu tric quy trinh, cét giam, don gian hoa cac tha tuc hanh chinh trén co sg sur
dung, x4c thye, chia sé dit liéu ctia Co s& dit lidu quéc gia v& dan cur hodc st dung
dinh danh va xdc thyc dién tir clia Bo Cong an thyuc hién trén Cbhng dich vu cong
qudc gia, hé thdng théng tin giai quyét tht tuc hanh chinh cp bd, cép tinh.
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- Céac B9, nganh, dia phucmg bao cdo két qua tham muu cép c6 thim quyen
mién giam phi, 1é phi cung cép dich vu cong truc tuyén dé thu hut nguoi dén,
doanh nghiép tham gia theo chi dao ctia Tha tuong Chinh pht tai Chi thi s6 04/CT-
TTg ngay 11/02/2024.

- Céc B9, nganh, dia phuong béo céo tién d6 trién khai giai phap chuyén
dbi sang sur dung VNelD Ia tai khoan duy nhét trong thuc hién thu tuc hanh chinh,

cung cap dich vu céng truc truc tuyén (Théng bdo sé 204/TB-VPCP ngay
08/5/2024).

3.3. V& dich vu cong

(1) Van phong Chinh phﬁ danh gia

- Viéc theo d6i, d6n doc céc b, nganh, dia phucmg thuc hién nhém tién ich
vé giai quyét tha tuc hanh chinh, s6 hoa, cung cap dich vu céng truc tuyén theo
nhiém vu tai Dé 4n 06 va K& hoach cai cach thu tuc hanh chinh trong tdm nim
2024, trong do, tap trung vao 12 tht tyc hanh chinh hién chua hoan thanh tai céu
tric quy trinh, cung cap dich vu cdng truc tuyén thiét yéu trén Cdng dich vu cong
qudc gia tai Van ban sb 3855/VPCP-KSTT ngay 04/6/2024.

- Két qua cung cap dich vu cong truc tuyén trén Cdng dich vu cong qubc
gia, ty 1€ nop ho so truc tuyén tai cac By, nganh, dia phuong; tai khodn déng ky
méi; sb ho SO dong bd trang thai; sb luot giao dich truc tuyén trén Cong dich vu
cong quc gia, sO tién giao dich. Tong s6 cudc goi dén tong dai, két qua giai quyét.

- Két qua thyc hién Quyét dinh sé 766/QP- -TTg ngay 23/6/2022 cua Thu
tudéng Chinh phu cla céc B, nganh, dia phuong; dic biét 1a két qua tai st dung
dit lidu d4 s6 hoa, phuc vu thue hién cac TTHC trén mdi truong dién tir.

-> Vin phong Chinh phi danh gia viéc trlen khai 02 dich vu cong lién
thdng “Dang ky khai sinh, dang ky thuong tri, cdp thé BH YT cho tré dwoi 6
tuoi” va “Dang ky khai tir, xda dang ky thuwong tris, tro cap mai tang phi” cia
cac Bo, nganh, dia phu'cmg BoY té, Bo Tw phap khang dinh viéc khic phuc
03 ton tai trong qua trinh trién khai 02 dich vu cong lién thong.

(2) B Théng tin va Truyen thong danh gla

-Xép ha.ng cap Bo ¢6 cung cap dich vu cong 6 thang dau nim 2024, so sénh
tang gidm voéi cung ky nam 2023

- Giai phap tich hop chir ky s tir xa vOi Céng dich vu cong quoc gia, Hé
thdng théng tin giai quyét thi tuc hanh chinh cép bd, cAp tinh. Danh gid hi¢u qua,
dap tmg yéu cau ky thuét trong trién khai dich vu cong truc tuyen cua cac Co quan
nha nude va tich hop, dong bd thong tin két qué dénh gia véi Hg thong danh gia
chi sé phuc vu nguoi dan, doanh nghiép clia Cbng dich vu cdng qudc gia.

(3) Ban Co yéu Chinh phii bo céo két qua cung cap ching thu s6 cho céc
B9, nganh, dia phuong dé sir dung trén Cbng dich vu cong quéc gia, hé théng
thdng tin dién tir cac cap.

(4) B Cong an dénh gié hién trang, théng nhét giai phap, 16 trinh trién khai
Céng dich vu cong quéc gia tai Trung tdm dir ligu quoc gia, x4c dinh 18 vai tro,
trach nhiém cua cac co quan trong trién khai chirc nang, nhiém vu dugc giao, bao
dam van hanh én dinh, ké thira, phat huy két qua trién khai Céng dich vu cong
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quoc gla thoi gian qua, khong gdy gian doan viéc cung cap dich vu céng truc tuyén
va giai quyet ITTHC. ;x

(5) Cac B9, nganh danh gia

- Ket qua trién khai 43/76 dich vu cong tl'uet yéu theo De an 06/CP, Quyét
dinh sb 422/QD-TTg ngay 4/4/2022 va Quyét dinh s6 206/QD-TTg ngay
28/02/2024 cuia Thu tuéng Chinh phu da hoan thanh tai céu triic quy trinh, tich hop,
cung cap trén Cong dich vu cong qudc gia. Péi véi 33/76 dich vu cong con lai chua
hoan thanh tich hop, bdo cdo 16 trinh hoan thanh cu thé, ddm bao “ré nguoi, r5
viéc, r6 thoi gian” (Theo Phy luc 56 03, 04, 05, 06 giri kém).

- Tong SO hd so da tlep nhan cua timg dich vu cong, hé so tiép nhan truc
tuyén, hd so tiép nhan truc tiép, danh gia ty 1€ truc tuyén. Gia tri mang lai (vé cdt
giam, don gian hda, chi phi tiét ki¢m theo cong thitc quy dinh tai Diéu 27 Théng
t s6 02/2017/TT-VPCP ngay 30/10/2017...).

- Két qua cong bd danh muc TTHC thu¢c pham vi quén ly ¢6 du diéu kién
thue hién dich vu cong truc tuyén toan trinh dé dia phuong té chirc thuc hién
théng nhit trong toan quoc

- Két qua két ndi Kho quan ly dit ligu dién tir cua t6 chirc, c4 nhan trén Hé
thong thong tin giai quyét TTHC cép bo, cap tinh v6i Kho quan ly dit liéu dién tir
clia to chure, ca nhan trén Céng dich vu céng qudc gia phuc vu giai quyét TTHC,
cung cap dich vu cong.

- Tén tai, han ché, khé khin, vuéng mic

(5) Céc dia phuong danh gia

- S lugng tht tuc hanh chinh dé cung cép trén Cong dich vu céng (Dich
vu cong truc tuyén 1 phan (ty 1é %), Dich vu cong truc tuyén toan trinh (1y 1 % ).
Mutc d sir dung céc loai dich vu cong trén dia ban, phan tich ty 16 dbi voi déan sb
trén dia ban.

- Ket qua thuc hién Nghj quyet 5O S0/NQ-TTg ngay 08/4/2022 ctia Chinh
phii vé s6 hoa va téi sir dung két qua s6 héa hd so, két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh tai bd phén mét cira cap bg, cap tinh tir ngay 01/6/2022, tai b phén mdt ctra
cap huyén tir 01/ 12/2022, tai b9 phén mét ctra cap xa tir 01/6/2023. Rleng ddi voi
25 dich vu cong thiét yéu theo D& 4n 06/CP phai sb hoa trong viéc giai quyét
TTHC tai bo phan mét cira tir ngdy 01/7/2022.

- R4 s04t, danh gi4 ha ting dudng truyén, méy tinh, méy in... cia ca 3 cap
tinh, huyén, xa.

- Tén tai, vuoéng méc

- Nguyén nhéan: Khach quan, chu quan

4. Nhom tién ich phuc vu phat trién kinh té, xa hoi, cac don vi bao cao

4.1. Muc tiéu téng quan dén nam 2025

4.2. Cac B9, nganh, dia phuong, tap doan, tdng cong ty béo céo két qua ing
dung Co s& dit liéu quoc gia vé dén cu, CCCD, dinh danh va xac thyc dién tir
phuc vu phat trién kinh té, xa hoi theo cé4c linh vuc, cu thé:

- Ung dung trong linh vyc ngan hang

Ung dung trong linh vuc y té
- Ung dung trong linh vuc béo hidm x4 héi
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- Ung dung trong linh vuc giao duc

- Ung dung trong linh vuc giao thong

- Ung dung trong linh vuc thué

- Ung dung trong céc linh vuc khac...

-> Gié tri mang lai (s0 tién tiét kiém, cdt giam quy trinh, thii tuc... tao thudn
loi cho nguoi ddn va doanh nghiép).

- Tén tai, vuéng méc

- Nguyén nhén (khdch quan, chii quan)

4.3. B4 Ké hoach va Dau tu béo c4o tién d6 ban hanh phuong phap, tiéu
chi do ludng chi tiéu théng ké vé ty trong gid tri gia tdng cta kinh té s6 trong GDP
va trong cac nganh, linh vyc tai Viét Nam, két n6i hé théng do ludng céac chi tiéu
thdng ké cta Trung uvong va dia phuong.

4.4. Trién khai c4c giai phap thanh toan khong ding tién mit

- B6 Lao dong Thuong binh va Xa hoi, UBND céc dia phuong bio cao két
qua thyc hién chi trd an sinh xd hdi duéi hinh thirc khong dung tién mit theo Chi
thi s6 21/CT-TTg ngay 25/11/2022 cita Thil tuéng Chinh ph v& thic day chuyén
ddi s6 trong chi tra an sinh x& hoi khong ding tién mat.

- Bao hiém x4 hoi Viét Nam béo cdo két qua chi tra ché d6 Bao hiém xa
hoi, tro cAp thét nghiép, luong huu... qua tai khoan c4 nhén tai khu vuc d6 thi
theo chi dao ctia Thi tuéng Chinh phi va Quy ché phéi hop gitta B6 Cong an va
Bao hiém x3 hoi Viét Nam.

- C4c B, nganh, dia phuong béo céo két qua trién khai gidi phép, m6 hinh
thanh todn khéng ding tién mit tai don vi, dia phuong minh dé thic day (thank
todn khéng dimg tién mét tai cdc co s& y té, gido duc...).

4.5. B Tai chinh

- Béo cdo két qua triénrkhai cac giai phap héa don dién tir khoi tao tir may
tinh tién d6i véi dich vu dn udng, chong that thu thué, thét thu ngan sach (két qua
cu thé, sé tién thué truy thu dwoc...).

- Keét qua trién khai Chi thi s6 18/CT-TTg ngay 30/5/2023 ciia Thi tuéng
Chinh phu v€ day manh ket ndi, chia sé dit liéu phuc vu phat trién thuong mai
dién tir, chéng that thu thué, bao dam an ninh tién ta.

- Tbn tai, vuéng méc

- Nguyén nhén: khach quan, chi quan

4.6. Céac B9, nganh, dia phuong bio céo két qua phat trién, trién khai mé
hinh kinh té s tai don vi, dia phuong minh

5. Nh6ém phuc vu phat trién cong dan sb

5.1. Muc tiéu téng quan dén nim 2025

5.2. Cac B9, nganh bdo céo

- Bd Tu phép béo céo két qua hudng dan trién khai cdp Phiéu 1y lich tu
phép trén VNeID. Thanh phé Ha N6i va tinh Thira Thién Hué bio cdo két qua
trién khai thi diém c4p Phiéu 1y lich tu phép trén VNeID.

- B9 Y t€ bdo cdo két qué huéng dan céc co 56 y té va ngudi dan sir dung
théng tin S6 strc khoe dién tir trén VNelID
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- Bao hiém xa ho6i Viét Nam béo cdo két qua trlen khai gii phéap tich hop
tién ich S6 bao hiém xa hoi trén VNelD

- B Tai chinh trién khai nhiém vu ké khai, dang ky, np thué trén tmg dung
VNelID, str dung tai khoan dinh danh dién tir dé ‘déng nhép, xac thuc thong tin
ngudi ndp thué trén céc nén tang cua nganh thué, hai quan; céc nhiém vu, giai
phap khéc theo chi dao ctia Chinh phu, Té cong téc.

- B4 Céng an béo céo két qua thu nhan hd S0, cap thé CCCD va thu nhén
h6 so dinh danh dién tir cho cong dén trén toan qubc. Két qua cung cép céc tién
ich trén img dung VNeID theo chi dao cua Thu tuéng Chinh phu.

- Tdén tai, vuéng méic

- Nguyén nhéan: khach quan, chi quan

5.3. Cac dia phuong béo céo két qua trién khai tmg dung cong dan sb tai
dia phuong

6. Hoan thién hé sinh thai phuc vu két néi, khai thac, bé sung lam giau
dir liéu dan cw

(1) Muc tiéu tong quan dén nam 2025

(2) Cac B9, nganh dénh gia két qua két n01 chia sé dit liéu gitra Co s¢ dit
lidu chuyén nganh va Co s6 dir liéu quoc gia vé dan cur theo 16 trinh D& 4n 06

- Tén tai, vudng méc

- Nguyén nhén: khéch quan, cht quan

- Giai phap

(3) Két qua két ndi chia sé véi cac don vi ngoai 10 trinh E)e an 06: Bo Cong
an phéi hop Bo Thong tin va Truyén thong xdy dung bdo céo vé

- Két no1 vOi cac nha mang, giai quyet van dé sim réc

- Két ndi véi céc ban, nganh, doan thé

- Danh gi4 an nmh an toan hé thong

- Thong nhat vé mét phap ly d6i voi cac thong tin duge két ndi

- Ton tai, vuéng méc

- Nguyén nhén: khach quan, chi quan

(4) Két qua lam sach dit li¢u cla cac B, nganh (dir ligu h¢ tich, dit liéu
GPLX, dit liéu dat dai, di¥ liéu bét dong san, nghé cd.. )

(5) Két qua thuc hién chuin hoéa dit liéu

(6) Vé mit ha tang, dir liéu ctia cac B9, nganh, dia phuong

- D4nh gi vé ha ting cong nghé thong tin

- Quén ly luu trit va chit luong dix lidu

- P6i véi dia phuong danh gid k¥ vén @ da tao 1ap duoc dit lidu dung chung
hay chua? Hoat dong ctua Trung tdm IOC

(7) Bo Thong tin va Truyen théng danh gid vin dé vé ha tang s6 (téc do
mang bdng réng cé dinh; toc dé mang bdng réng di dong...); két qua bao dam
chat luong Mang truyen s lidu chuyen dung cua c4c co quan DPang, Nha nude tir
Trung uong dén cép x4; chi dao cac doanh nghiép vién thong bao dam chét luong
dudng truyén Internet cung cép dich vy cho ngudi dan, doanh nghiép; hd tro trién
khai céc giai phép bao dam ha tdng cong nghé thong tin cho cac B, nganh trong
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giai doan thuc hién céc tha tuc dau tu, thué dich vu c6ng nghé thong tin theo chi
dao cua Thu tuéng Chinh phu tai Céng vin s 452/TTg-KSTT ngay 23/5/2023.

7. Nhém tign ich phyc vy chi dao, diéu hanh (B§ Cong an chi tri, xay
dung bdo cdo)

- Két qua phan tich dit liéu cho céc b9, nganh, dia phuong

- Tén tai, vuéng mac

- Nguyén nhéan: khach quan, chii quan

- Giai phap . ) .
8. Ve bo tri ngin sach, nguon lyc trién khai P& 4n
8.1. Vé kinh phi

- B¢ Tai chinh, Bo K& hoach va Pdu tu béo céo két qua huéng din céc B,
nganh, dia phuong b6 tri kinh phi tridn khai P& 4n 06/CP. Tham muu cap c6 thAm
quyén b tri kinh phi tir ngudn chi thudong xuyén, ngudn chi dau tu cong cho cac
dy 4n lién quan dén D& 4n 06/CP.

- Cac B0, nganh, dia phuong bdo cdo két qua xay dung c4c du 4n trién khai
thue hién céc nhiém vu ctia Dé n 06/CP; kinh phi da b tri.

- Tén tai, vuéng méic

- Nguyén nhén: khich quan, chi quan

8.2. V& ngudn nhén luc

- B6 Thong tin va Truyén thdng chil tri, phdi hop véi céc BS, nganh bio co
két qua vé nhan luc sb, xay dung tai liéu bdi dudng tap huén, dao tao nang cao ky
ning s6 cho cén bd, cong chire, vién churc, ngudi lao dong cta céc co quan hanh
chinh nha nuéc céc cp; phdi hop Hoc vién Chinh tri quéc gia Hb Chi Minh nghién
ctru, x8y dung chuong trinh dao tao vé chuyén ddi sé dbi véi do6i ngti 1anh dao cac
c4p theo chi dao ciia Thit tuéng Chinh phi tai Cong van sé 452/TTg-KSTT ngay
23/5/2023.

- Cac B9, nganh, dia phuong bédo céo cong tac tap huin, bdi dudng, bdi
dudng d6i ngili cong chire, vién chire, con ngudi vé nghiép vy, vé cong nghé phuc
vu trién khai D& 4n 06,

8.3. Ton tai, han ché

8.4. Nguyén nhan (khdch quan, chii quan)

8.5. Giai phap

9. Cac dia phwong b4o cdo két qua trién khai cic md hinh didm va D3
an 06 trén dia ban

- Két qua trién khai thuc hién 44 mé hinh diém do Co quan thudng truc
huéng dan.

- Két qua nghién ctru, hoc hoi kinh nghiém chuyén dbi sé ciia TP. Ha N,
TP. H6 Chi Minh, sir dung kinh phi trong diu tu, thué dich vu céng nghé thong
tin, 17 m6 hinh trién khai ciia TP. Ha Noi; 58 cau héi khao sét dé tham muru trién
khai tai don vi minh (Céng vin s6 2551/TTCTTKPA ngay 01/4/2024).

- Thanh pho Ha Noi, TP. H5 Chi Minh, tinh Quéng Ninh, Binh Duong,
Thura Thién Hue, Kién Giang béo cdo két qua trién khai cdc mé hinh diém D2 4n
06 da dang ky theo chi dao ctia Chinh phti va T4 cong tac.



10. Cong tac tuyén truyén

- B§.Cong an bao cdo két qua tuyen truyen Luét cén cudc 2023, cac tién -
ich ctia P& 4n 06..

- bai truyen hinh Viét Nam, Dai tiéng néi Viét Nam béo céo ket qua phbi
hop B6 Cong an tuyén truyén vé D& 4n 06 noi riéng va chuyen d6i so noi chung

- C4c B9, nganh, dia phuong béo cédo két qua tuyén truyén vé Dé 4n 06 tai
don vi, dia ban minh

11. Céc B, nganh dia phuong béo céo tién d¢ trién khai c4c nhiém vu cua
Nghi quyét s6 175/NQ-CP ngay 30/10/2023 (¢ Phy luc s6 02 giri kém).

Néu 16 kho khan, vudng méc, nguyén nhan (khéch quan, chii quan) va kién
nghi, dé xuét (neu co).

I1I1. NHAN XET, PANH GIA, GIAI PHAP

1. Uu diém

2. Ton tai, han ché, khé khan, vuréng méc va nguy co, giai phap

(Bdnh gid cu thé nhiém vu dd hoan thanh, chwa hoan thanh vé tién dg thoi
gian theo 16 trinh Pé dn 06 giao)

3. Bai hoc kinh nghiém

IV. NHIEM VU TRONG TAM 6 THANG CUOI NAM 2024

1. Du b4o tinh hinh kinh té - x4 hoi tai dia phuong

2. Danh gia nguy co, khé khin, viuéng méc cé thé tac dong, anh hudng dén
thuc hién P& 4n 06

3. Giai phap thuc hién

V. KIEN NGHI, PE XUAT

1. Véi Chinh pht, Thu tudng Chinh pha

2. V6i B9, nganh, thanh vién T cong tac



h PHU LUC 01 ,
THONG KE CAC NHIEM VU CUA CAC BQ, NGANH, DIA PHUONG
THEO CAC CHI THI, NGHI QUYET, THONG BAO KET LUAN

Két qui Nguy co
orr| imen. | Viapmen) el | g, i, | G || o
thanh xuyén khai

A | Nhiém vu chung cia cac Bj, nganh, dia phwong

G (——

]

= N/ R——

B | Nhiém vu cu thé ciia cic Bj, nganh

1 | O S—

2 I ssvevssmanm

< I [ —————

C | Nhiém vu cia cic dia phwong

(| [———

D | s

..................




PHU LUC 02

KET QUA TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CUA NGHI QUYET 175 GIAI DOAN 1 (2023 - 2025)

Pon vi chii Z -, : y Thii gian Két qua Newvén nha
STT tri Hiugm v DonviphSihep |  Vin bin chi dgo hoan thanh | Da hoan thanh | Chua hoan thanh | & 2 "
I. Nhiém vu chung ciia cic B§, nganh, dia phwong
Phdi hgp chit ch& véi B Cong an, Vin phong Chinh phu,
B6 Théng tin va Truyén théng, Ban Co yéu Chinh phu va ;
V/2023
! céc co quan, don vi ¢6 lién quan trong qua trinh thuc hién NR 138 Qui vz
céc nhiém vu dugc giao tai DE dn .
Ra soét, thong ké céc truong thong tin c6 trong co s& dit
liéu (dic biét cac théng tin c6 lién quan dén con ngudi) Z
; N 1/2025
2 dang dugc quan ly theo cic quy trinh, nghiép vu chuyén s Quy It
nganh va céc trwdmg thong tin cén khai thac
£y 7 . o —— Theo 1§ trinh
3 WMH :omemd tang tich hop, chia sé dir liéu cia Trung tdm dir NQ 175 do Bo Cong an
iéu quoc gia 43 xukt
Phbi hop véi Trung tam dir ligu quéc gia xay dung phuong -NQ 175
4 4ri ddng b dir lidu con ngudi theo pham vi quan ly vé - Chi thj 04/CT-TTg ngay
Trung tim dir liéu qudc gia 11/02/2024
. i 2 3 5 -NQ 175 < "
Ra soat, bd sung céc diéu kién bao dam an ninh, an toan . Tir Quy
5 s : S N e - Chi thi 04/CT-TTg ngay
théng tin theo tidu chufn ctia Trung tim di ligu qudc gia 11/02/2024 1V/2024
Ciin cir chirc niing, nhiém vu tién hanh ra soét vin ban quy
pham phép lut d& d& xuét cdp c6 thim quyén thuc hién sira NQ 175
6 dbi, Jm sung hogc ban :»:ﬁ:&m a&c viin wmw_ u:mrw _mm: phuc - Chi thj O4/CT-TTg ngdy Trong Quy
vu két nbi, khai thic dir liéu gitra Trung tdm dir liéu quoc 11/02/2024 11/2025
gia va cac co sd dir ligu a_:m.o gia, co s& dir liéu chuyén
nganh
Péi véi cac don vi dd xdy dung co s dir ligu qudc gia: Tiép Troig O
7 tuc hoan thién hé théng va tién hanh chuyén hé théng vé NQ 175 . bm%%
Trung tim di lidu qubc gia
Dbi véi céc don vi chua xdy dung co s& dit ligu quéc gia:
8 Khén trrong ra soat, nghién ciru, d& xudt nhu cau trién khai NQ 175 Quy 11/2024
hé théng véi B Cong an (Trung tm dit ligu quéc gia)
Ra so4t, khao sat, nghién ciru, dé xudt va phé duyét cac du HQ 175
? dn dé trién khai theo cac nhiém vy phan cong clia Pdn =i E__ NMMO«MMMMM nghy| Thombug xuyéa
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Xiy dung, ban hanh quy dijnh vé quy chudn, tidu chuén cua

BY 1;9._@. - Trung tdm dir liéu (Trung tdm dir liéu qudc gia, Trung tdm Qv.m@.ﬁrom r..on .me 175; Trude ndm
5 va Truyén |,_ .. 2 SR : va Céng nghé Chi thi s6 04/CT-TTg,
i dir liéu vung, Trung tdm dir liéu nganh) dé phuc vu vén (2) Bo Cong an ngay 11/02/2024 2025
€ |hanh Trung tam di liéu quéc gia i y
Tuyén truyén, phd bién t6i ngudi dén thm quan trong cual = .
xéy dung Trung tdm dir liéu qudc gia qua Td cong téc trién (ARG TnOuE 0
8 | BoCéngan st g et ; = . 7| vaTruyén thong NQ 175 Thudng xuyén
khai P& 4n 06 cic cdp va cic phuong tién thong tin dai
; (2) VTV, VOV
ching
Ra sodt hién trang Cong nghé thong tin tai cdc bd, nganh| (1) B§ Théng tin
(s6 luong rack; danh muc thiét bi bao mat; danh muc thiét| va Truyén thong
9 | BoCong an |bi mang; danh muc mdy chi; danh muc thiét bj luu trit;| (2) Céc b, nganh, NQ 175 Quy 1V/2023
danh muc cbng nghé nén tang) dang sir dung va du kién| dia phuong c6 lién
nhu cAu déu tu, trang cAp trong giai doan 2023 - 2025 quan
- G34Théng béo 06/TB-
Ch tri tham muu trinh Chinh phi trinh Uy ban Thudmg vu VPCP ngay 10/01/2024
10 | BoCongan |0 5 hoi dd nghi xay dimg Lust bio vé dit liéu c& nhan - Chi thi 04/CT-TTg ngay| 24
11/02/2024
Trién khai cdc nhiém vu theo 19 trinh tai Nghi quyét s6
it | B8 Congan 175/NQ-CP ngay 30 thang 10 niim 2023 cua Chinh phu phé Thong bdo 06/TB-VPCP
b duyét D& 4n Trung tim dit liéu quic gia, ting cudng nghién ngay 10/01/2024
ciru, hoc tap kinh nghiém quédc té, hop tac quic té.
Xay dung, ban hanh hoic trinh c¢ép ¢6 thdm quyén ban hanh ,W_M .Mﬂc”__w_”.:. M_M -NQ 175;
12 | B Céngan |quy dinh vé& Chién lugc dir ligu, Tiéu chufn dir lidu tai v B Y% | eni thj 04/CT-TTg ngay| Théng 9/2024
n o cdc bd, nganh, dia
Trung tdm dir liéu quoc gia 11/02/2024
phuong
B¢ Théng tin va NQ 175;
13 | B4 Congan Tham muu, 347 nmﬁ. c6 thim H_:wm: ban _._mn: amm aws: vé ‘_,Ewwa thong; q.w - Chi thj 04/CT-TTg ngay| Théng 9/2024
quy ché quan 1y, khai thac Trung tam di lidu quéc gia cdc bd, nganh, dia
11/02/2024
phuong
Ra sodt, tdng hop, danh gi, dé xuit sira dbi céc ludt c6 quy | B Tu phap; Cic -NQ 175;
14 | By Coéngan |dinh lién quan dén co s& dir lidu n:mo gia, co sd dir liu cia |  bd, nganh, dja |- Chi thj 04/CT-TTg ngay | Thudmg xuyén
bd, nganh, dia phuong phuong 11/02/2024
Sira dbi, bé sung Nghi dinh s6 01/2018/NP-CP ctia Chinh z
phui quy dinh chitc niing, nhiém vu, quyén han va co cdu td BO Ni vu; -] 50175
13 | Breingan chirc ctia B Cong an dé bd sung Trung tim .a_w_. lidu quéc B6 Tu phép g 9__ M.M%.NHMMMW Bghy| Thing 1555024

gia la don vi tuong dwong cép Cuc thudc Bd Cong an
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B Tai chinh,

BA Théng tin Khén truong ctr thanh vién tham gia Hoi déng thdm dinh Théng béo
25 | Tru w: Dy 4n X4y dung Trung tdm dir lidu quéc gia s6 1. Hoan 1186/TCTTKDA ngay | 23/02/2024
i .msm thanh trée ngdy 23/02/2024. 23/02/2024
Hu6ng dn, tur vén céc tiéu chuin, quy chudn phuc vu thiét
B Qudc’ {ké trién khai cc giai phap bao dam phat hién, ngiin chin tir N :
- phong  |xa moi hanh vi xdm pham Trung tam dir liéu qubc gia ca vé B0 Congan NQLB Oy 02
dia ly va trén khéng gian mang
. Nghién ctru va cong bd céc tiéu chuin lién quan dén Trung| _ . . NQ 175;
27 m%nM”omn:wm tim di lisu (ISO 30134-8, 1SO 30134-9, ISO 22237- wqohrwhﬂwﬂ Y3 | Chi thi sb 04/CT-TTg, | Quy 12024
vaLone et 1.9021...) 4 g ngay 11/02/2024
(1) B3 Cong an
: [Trién khai céc gidi phdp bao dam an toan, x4c thuc va bao| (2) Vin phong :
: ; = Tir th
28 WﬂMa ﬂw: mt thong tin ding mat ma, dich vu chimg thyc chir ky s6|  Chinh phu NQ 175 mﬂowm
PAY 1 huyén dang Chinh phu (3) B6 Théng tin
va Truyén thong
Bo Ngoai |Hop tdc quéc té vé khoa hoc dir liéu lién két véi co quan (11 B¢ Tong an Trong qué trinh
® giao  |Chinh phi céc nuéc {8) Vi phibng M thyc hién D& 4n
Chinh phu S
. A £ LA 43 H . A: B¢ Cong an
g ghé g éu quoc g Chinh phi
Tuyén truyén xdy dung chinh sach phép ludt va muc tiéu, o Theo 19 trinh
gl wANgvey lgi ich ctia Trung tdm dir liéu ncmn gia BY.Conem Loy thue hién P& 4n
Vin phong Theo ddi, don dbc céc co quan trién khai D& 4n Trung tim N 173; Thuc hién
32 . : S i . : . L . B9 Cong an Chi thi s6 04/CT-TTg, :
Chinh phi [dir liéu qudc gia va kip thdi bdo cdo Thu tuéng Chinh phi ngay 11/02/2024 thudng xuyén
T Theo 1§ trinh
b2 Thém dinh dy 4n xay dung Trung tm dit liéu quc gia theo cua P& én do
33 |BOXay dwglh o i cita BY Coeg an. NQ7s B0 Cong an d&
xuét
Huéng din céc dja phuong thuc hién thu thép, cung cip
théng tin dia chi, dir liéu dinh danh vi tri nha &, cong trinh Thong bao
34 |Bo Xay dung|xéy dung tai d6 thj va diém dan cu néng thon gin véi co s& 1186/TCTTKDA ngay | Thang 5/2024
dir ligu quéc gia v& dan cur d& phuc vu chinh pha dién i, 23/02/2024

huéng t6i chinh phu s6. Hoan thanh trong thang 5/2024
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UBND thanh |Giéi thiéu dia diém phuc vu lwa chon vi tri xay dung Trung| . sy
phé Ha N, |tam di liéu quéc mmm_w béii ik it bidiig i An'dh BO Cong| T romhoc A NQ 175 Ehen 40 ptnky
Thanh phé |an béo céo Thit tuéng Chinh phii bd sung vao dét an ninh Congnehd e hin-Bldn
Hb Chi
Minh, Hoa [Chudn bi b6 tri bao dam cac diéu kién ha tAng cdn thiét
Binh, Can [phuc vu xiy dung, trién khai, van hanh c4c Trung tam dit — Theo 19 trinh
Tho, Lam mmz quéc gia amw:. i, i Thotip caniera gl sdtcan| O COORER NQ173 thyc hién D& 4n
Ddng  |ninh)
Pua vio sir dung ngay v6i céc dir lidu dét dai, dir lidu hd
UBND céc tich va dir liéu nganh lao ‘a@:m da dugc sb hoa, 1am sach véi Théng béo
S co s& dir ligu dén cur dé cit giam nwo.mz._ tuc hanh chinh cho 1186/TCTTKDA ngay | Thudng xuyén
; nguoi dan, tranh lang phi, bdo cdo két qua trong thang 23/02/2024

2/2024 va c6 1§ trinh hoan thanh tiép theo




FHU LUC W

PANH GIA 25 DICH VU CONG THIET YEU THEO PE AN 06

S6TT

Dich vy

Téng s6 hi so

Trye tuyén

Pénh gid sb
ligu
tang/giam
50 vii thing
12 nfim
2023

S cing din
dirge hurdmg b
tir djch vy edng

Ngudn dir ligu dé két
ndi, chia sé

Ngwdi diin duge hudmg lgi

Chi phi tiét kigm

Thng s tifn tiét kigm

Chi phi tiét kigm cho
ngudi diin

Chi phi tiét kifm
cho co quan nha
nurdre

Thn tgi

Giiii phip

Bija phirong trién
Khai thye hign

Dang ki dy thi 16t nghiép THPT
quéc gia vi xét tuyln dai hoc, cao

din
Pang ky thué 1in nmm diing ky thay
ddi thang tin ding ky thué ddi véi

ngudi ndp thué 13 hd gia dinh, ci
nhin S

Bing ky thubng tri

Cip dién méi tir ludi dign hy &p

(220/380V) (Thi difm co ché két

ndi, chia sé dit ligu trong dich vy
cung clip dign)

Dang ky khai tir

Cép, chp lgi, sim ddi, bd sung h§

Thu tin ndp phat xir Iy vi pham
hinh chinh trong [inh vyc giao thing|
dutmg bi) qua thidt bi ghi hinh (phat
ngudi)

Thay dbi chii thé hpp ddng mua bin
dign (Thi diém co ché két ndi, chia
sé dix liéu trong dich vy cung clp
ditn)

Brang ky bién ding vé quyén sir
dung dit, quyén sé hivu 1di sin gin
lién véi dit do thay ddi théng tin vé

ngudi dugc cdp Gifiy chimg nhin

(dbi 12n hodc gifly 1o phép nhin,
gity th nhin thin, dja chi).

Lién théng ding ky khai sinh déng
ky thudmg trii - cip thé bdo hiém y
1é cho trd dudi 6 tdi

Cip dbi, clp ! 14 xe

Xéc nhiin s Chimg minh nhan din
khi da duge cip thé Cain cude cing

diin
Cip lgi, dbi thé clin cudc edng din

Gidi quyét hutmg trg cp thit nghigp

Khai bio tam viing

Thi tyc lim con du méi va cdp
gaﬁ;ﬁagaa?
diiu

21

Thi tye 1am con ddu thu nhé, diu
ndi, diu xi v cip Gilly chimg nhin

22

23

Thong béo lu i

24

Tich hop tinh gidm trir mirc déng
trong gia han thé bio hifm y 1€ theo

hg gia dinh

25

Lién théng dang ky khai tir - X6a
dang ky thutmg trit — Trg cdp mai

téng phi

TONG SO

TIEN TIET KIEM




PHU LYC 04
$0 LIEU CAC DICH VI CONG THEO QUYET DINH 422/Q0D-TTg DA HOAN THANH TiCH HQP TREN CONG DICH V) CONG QUOC GIA

Chi phi tiét kigm

Tén Djch vu cing

' £
Tong so

Trye Ewma

Ty I

Biinh gid
s ligu
ting/gidm
50 vii
thing 12
niim 2023

Nii dung ciit gidm, dom gidn

Téng sé tién tiét
ki§m

Chi phi tiét kigm
cho ngudi din

Chi phi tiét kigm
cho co” quan nha
nude

Tén tgi

Gidi phip

Xic nhin théng tin vé cur tria

Céng nhin biing cir nhin, bing thac si, bing tién si va viin bing trinh d§ twong
duong do co sé gido dyc nirde ngodi cip dé sir dung tai Viét Nam

Céng nhin biing tét nghiép trung hoc co s, bing tét nghigp trung hoc phé
théng, gidy chimg nhiin hoan thinh chuong trinh gido dyc phd théng do co s
gifo duc nudc ngodi cdp dé sir dung tai Vigt Nam

Ping ky bién dong quyén sir dung dét, quyén s¢r hiru tii sin gin lién véi dit
trong cic H.a__mm hop .&_E_.m: nhugng, cho thug, cho thué _wm..z:“_n ké, ting cho,
g6p von biing quyén sir dung dét, quyén s& hiru tai sin gin lién voi dit

Gidi quyét hudng bao hiém xi hji mdt lin

Diing ky tham gia H§ théng mang diu thiu qudc gia dbi vdi nha thiu, nha déu
tr

Nép don khoi kién, tai ligu, chimg cir v nhin chc véin ban, thong bio t& tung

Thii tue dang ky chi din dja Iy

Thit tyc ding ky thiét ké bé tri mach tich hop bén din

Diing ky déng, cdp thé bdo hiém y té d6i véi ngudi chi tham gia bdo hiém y &

Thanh toén ngha vy tai chinh trong thyc hign thi tye hinh chinh vé dét dai doi
v6i hj gia dinh, cé nhin

TONG SO TIEN TIET KIEM




PHY LUC 05

SO LIEU CAC DICH VIl CONG THEO QUYET DINH 206QD-TTg PA HOAN THANH TiCH HQP TREN CONG DJCH V) CONG QUOC GIA

Chi phi tiét ki¢gm

Ea__“%_a o oy o .| Chi phi tiét ki¢m Tén tai Gii phép
STT Tén Dich vy cbng Téngsd | Tryctuyén | Ty |ting/gidm so Ngi dung ciit gidm, don gidin Téng ﬂwm”wu e nw_“auu_._w ..“M M_.”.. cho co quan nha
vii thing 12 nwrdre
nim 2023

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

TONG SO TIEN TIET KIEM 0 0 0




PHU LUC 06
DICH VU CONG THIET YEU THEO QUYET PINH SO 422/QD-TTg; QUYET PINH 206/QD-TTg CHUA HOAN THANH TiCH HQP LEN
CONG DICH VU CONG QUOC GIA

Co quan thue hién

« K A ~ ~ s -
By, nganh Dia phwong Ty Nguyén nhin Gidi phiap

TT |Tén dich vu cong/TTHC

S|k




PHU LUC 07

TIEN iCH, GIA TRI MANG LAI TRONG 6 THANG PAU NAM 2024 TRIEN KHAI PE AN 06

GIAI PHAP LO

trién kinh té, xa
hoi:

PUQC HUONG LOI CHUA PUQC HUONG LQI TRINH 06 THANG
CUOI NAM 2024
NGUOI DAN | DOANH  NGHIEP | CHINH PHU (Tdng [ TON TAI [NGUYEN |[TRACH | (Hoan thign vé Phdp Iy,
(Tiet kigm thoi | (Gitip doanh nghiép tiép | cuong hiéu qud, hiéu | (ai/don NHAN (Phdp | NHIEM | ha tang, dit liéu, an ninh
N gian, cong sitc, | tuc thoi gian, tiét kiém | sudt, ting tinh minh | vi/doanh Iy, ha tang, | (Thubcdon | an toan, nguén lec Phdp
TT | NQIDUNG | chi _Dhi, gidm | chi phi chinh xdc, tang | bach, ndng cao hai long | nghiép nao | dit liéu, an | v, bo | Iy, ha tang, dit liéu, an
g o phién ha, thudn | cuong tuong tic va hé | cho nhdn déan, tang | chua ninh an toan, | nganh, dia | ninh antoan, nguon luc,
tign trong viéc | tro tir co quan cung cap cuong quan ly va thong | duwoc?) nguon luc — | phuong) thoi gian hoan thanh,
thuc hién va sir | dich vu, ndng suat lao | ké, tiét kiém nguén nhdn con nguoi, tai don vi chiu trdch nhiém)
dung, tin cdy, | dong, tang kha ndng | luc, thoi gian giam chi chinh)
bao mdt) twong tdac canh tranh, | phi)
trai nhiém khdch hang)
A | NHOMDVC
1 [76 DVC
02 DVC lién
2 o
thong
B | NHOM PHAT TRIEN KINH TE
Tién ich tir dir
1 A,
liéu din cw
Xdc thuc lam
sach dir liéu
cho co quan, t6
1.1 | chwe, doanh
nghiép phuc vu
phdt trién kinh
té xa hoi
Phdn tich dit
liéu din cu
1.2 | phuc vu phdt
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& G,

GIAI PHAP LO
PUQC HUONG LOI CHUA PUQC HUOGNG LOI TRINH 06 THANG
CUOI NAM 2024
NGUOI DAN [ DOANH  NGHIEP [ CHINH PHU (Tang | TON TAI | NGUYEN | TRACH | (Hoan thién vé Phdp Iy,
(Tiet kiém thoi | (Gidp doanh nghiép tiép | cuong hiéu qud, hiéu | (ai/don NHAN (Phdp | NHIEM ha tang, dit liéu, an ninh
gian, cong stec, | tuc thoi gian, tiét kiém | sudt, tang tinh minh | vi/doanh Iy, ha tang, | (Thudc don | an toan, nguon luc Phdp
NOI DUNG | chi _phi, giam | chi phi chinh xdc, tdng | bach, ndng cao hai long | nghiép nao | di¢ liéu, an | vi, bé | Iy, ha tang, dit liéu, an
phién ha, thudén | cuong tuong tdc va hé | cho nhdn dan, tang | chua ninh an toan, | nganh, dia | ninh an toan, :mﬁm: luec,
tién trong viéc | tro tir co quan cung cdp | cuong qudn 1y va thong | duoc?) nguon luc — | phuong) thoi gian hoan thanh,
thuc hién va sir | dich vu, ndng sudt lao | ké, tiét kiém xmzma nhdn con nguoi, tai don vi chiu trdach nhiém)
dung, tin cdy, | dong, tang kha ndng | luc, thoi gian giam chi chinh)
bdao mat) twong tdc canh tranh, | phi)
trdi nhiém khdach hang)
Ung dus
VNelD .
NHOM KET NOI, CHIA SE TAO LAP HE SINH THAI DU LIEU DUNG CHUNG

Két ndi, dong
b dir liéu voi
Co s6 dir liéu
quéc gia vé
din cw, cu
thé:

So héa, tao lap
dit liéu cho
cic by ban
nganh, doan
thé 'va cic dia
phwong

H6 tro ha
qw..m

NHOM PHAN TICH CHI PAO PIEU HANH
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GIAI PHAP LQ

PUQC HUONG LOI CHUA PUQC HUONG LOI TRINH 06 THANG

CUOI NAM 2024
NGUOI DAN [ DOANH  NGHIEP [ CHINH PHU (Tdang | TON TAI [NGUYEN | TRACH | (Hoan thién vé Phdp Iy,
(Tiet kigm thoi | (Gitip doanh nghiép tiép | cuong hiéu qua, hiéu | (ai/don NHAN (Phdp | NHIEM | ha tdng, dit liéu, an ninh
gian, cong sirc, | tuc thoi gian, tiét kiém | sudt, ting tinh minh | vi/doanh Iy, ha tang, | (Thudc don | an toan, nguonluc Phdp
TT | NOIDUNG | chi phi, giam | chi phi chinh xdc, tdng | bach, ndng cao hailong | nghiép nao | dit liéu, an | vi, bé | Iy, ha “mam. dir liéu, an
phién ha, thugn cuong twong tdc va hé | cho nhdn ddn, tdng | chua ninh an toan, | nganh, dia | ninh an toan, nguon luc,
tign trong viéc | tro tir co quan cung cdp cuong quan ly va thong | duwoc?) nguon luc — | phuong) thoi gian hoan thanh,

thuc hién va si
dung, tin cdy,
bao mat)

dich vu, ndng suat lao
dong, tang kha ndng
tuwong Idc canh tranh,
trai nhiém khach hang)

ke, tiét kiém nguon nhdn
luc, thoi gian giam chi
phi)

con nguoi, tai
chinh)

don vi chiu trdch nhiém)

I0C va két nbi
dén Co s dit
liéu ncm.o gia
vé dan cu
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